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城事

本报讯 记者张阿春报道

今年，沈阳市铁西区将推进1140

台电梯换新落地，至年底全部交

付后，将有 15 万居民告别电梯

老旧隐患。

沈阳市铁西区房产局相关

负责人介绍，近三年来，沈阳市

铁西区持续加码老旧小区国债

补贴电梯更新改造工作。2024、

2025 两年已经完成 431 台电梯

更新，惠及近 5 万名居民。今

年，铁西区进一步扩大覆盖面，

审批更新电梯 1140台，涉及 107

个 老 旧 小 区 ，预 计 惠 及 47000

户、约 15万名居民，是三年来改

造规模最大的一年。

截至今年8月31日，已陆续

完成竣工交付 401 台，9 至 12 月

将按计划每月完成交付 200 余

台，计划年底前完成全部 1140

台电梯施工并交付使用。

为了让电梯更新改造更贴

合居民实际需求，铁西区坚持问

题导向、民生导向，精准摸排筛

查，靶向整治电梯安全隐患。工

作人员对全区运行 15年以上的

住宅电梯开展全方位摸底排查、

建档立卡。重点针对使用超 20

年、频繁出现困人故障、维保成

本偏高、12345 政务热线投诉集

中的问题电梯，优先纳入年度改

造清单，分批次精准申报国债补

贴指标，实现隐患电梯优先整

改、民生难题优先解决。

施工结束，长效把关仍然

“在岗”。“改造项目完工后，统

一经由特种设备检验研究院检

验取证，确保设备合规达标运

行。项目合同中还明确了设备

5 年免费质保要求，就是要压实

企业主体责任。”铁西区房产局

相关负责人介绍，项目竣工后

将同步移交物业接管，建立月

度常态化巡检台账，同时为部

分电梯加装智能监测模块，实

现电动车进入阻挡、困人故障

主动报警等功能，全面提升电

梯运行安全性。铁西区还建立

完善电梯交付“回头看”闭环机

制。在电梯交付投用后的 3 个

月、6个月，开展专项回访，全面

收集设备运行故障、居民使用

反馈等问题，全程督促维保单

位限期整改、闭环落实，持续巩

固改造成果，保障电梯长期安

全稳定运行。

泉边恳谈听民声 搭建警民连心桥

永甸镇村落散落山林沟壑之间，辖区幅员广、村组分散，传

统定点宣讲、坐班接待的模式，难以适配边境乡村治理需求，也

无法真正摸清群众心声。针对这一痛点，永甸边境派出所因地

制宜、创新举措，依托窑场村小井泉这一村民天然聚集地，设立

专属议事点，常态化开展“泉边恳谈会”。

民警主动走出办公室，在村民早晚取水休憩的空闲时段，

下沉泉边、走近群众，搭把手、唠家常，摒弃刻板的宣讲形式，将

边境管控政策、安全普法知识、乡村振兴举措融入闲聊对话

中。大到辖区治理难题，小到邻里琐事、办证困惑，群众均可随

口提、随心说，民警逐一记录、逐条落实，形成“群众随口提、民

警随时记、多方合力办”的高效工作机制。

接地气的零距离沟通，彻底拉近了警民距离。今年以来，

该所依托泉边恳谈收集民生诉求、安全隐患线索10余条，开展

各类宣讲8场，覆盖群众500余人次。昔日的山间清泉，成为传

递党的声音、收集社情民意的“连心泉”。越来越多的村民主动

参与护边守边，边境治理实现从“民警单向发力”到“警民全员

共治”的深刻转变。

深耕枫桥经验 源头化解邻里矛盾

平安是群众最朴素的期盼，也是基层警务工作的根本目

标。永甸边境派出所坚持和发展新时代“枫桥经验”，以党建共

建为纽带，联合各村村委会组建矛盾纠纷联合调处小队，聚焦

辖区高发的林地地界、蚕茧收购、蓝莓交易、邻里琐事等纠纷问

题，创新“实地取证+法理明辨+情理感化”工作法，全力实现

“小事不出村、大事不出镇、矛盾不上交”。

每到柞蚕采收、蓝莓上市的农忙旺季，务工人员、收购车辆高

度集中，交易纠纷、劳务争议、车辆剐蹭等问题频发。民警主动前

移调解阵地，把调解桌搬到蚕棚、田间、集市一线，先舒缓双方对

立情绪，再摆事实、讲道理、明利弊，结合市场行情细化核算，依

托乡土情理化解隔阂，让矛盾调解既有法理力度，更有人文温

度。针对林地边界、青苗损毁等复杂争议纠纷，民警联合工作人

员实地丈量、现场定损、固定证据，全方位保障公平公正。

今年春季，辖区两户村民因农机误入承包地损毁青苗产

生争执，民警从午后持续调解至黄昏，耐心疏导劝解，最终促成

双方达成赔偿协议、握手言和。据统计，该所年均化解各类矛

盾纠纷38起，调解成功率超93%，持续为边境乡村和谐稳定保

驾护航。

网格便民提质效 暖心服务惠及民生

针对辖区山高路远、交通不便，高龄老人、残障群众、江边

养殖户办事困难的实际问题，永甸边境派出所深化党员责任网

格机制，落实民警分片包户制度，走遍辖区蚕场、果园、江边养

殖点，精准摸排群众急难愁盼，推出错时窗口、上门代办、结对

帮扶三项便民举措，打通服务群众“最后一公里”。

窗口服务摒弃固定作息局限，结合农忙时节推行错时上

班、预约办证服务，贴合群众劳作节奏。针对行动不便的特殊

群体，民警携带移动设备上门办理身份证、居住证等业务，主动

攻坚群众遗留的户口疑难问题，辗转核查档案、补齐材料，解决

群众多年困扰。今年以来，累计开展上门办证、代办帮办服务

15件，办结群众急难事项9件，用贴心服务温暖民心。

与此同时，该所深度推进“党建+平安+产业”模式，将警务

工作与地方特色产业发展深度融合。蚕茧采收期强化山场巡

逻、宣讲安全防火知识；蓝莓交易期驻守收购点位、维护秩序、

普及反诈常识；沿江养殖区域常态化开展作业安全宣讲、排查

水上隐患，全方位守护群众产业收益，助力兴边富民。

警民联动联防 筑牢边境安全防线

强边固防是边境派出所的核心使命。永甸边境派出所始

终将边境管控作为首要政治任务，依托党建引领的党政军警民

“五位一体”联动联防机制，整合村组干部、警务助理、护边志愿

者等群防群治力量，组建党员联防先锋队，构建起全线布防、全

域覆盖、全员参与的立体化边境防控体系。

结合辖区江岸线长、抵边住户分散、山林区域广袤的地域

特点，民警常态化开展边境踏查、江岸巡航和联合巡防工作，重

点排查整治山林防火、江边作业、道路通行等各类安全隐患，全

方位堵塞管控漏洞。今年以来，累计开展联合巡防 6 次，排查

整改安全隐患8处，牢牢守住了边境辖区安全稳定底线。

扎根鸭绿江畔，坚守初心使命。永甸边境派出所表示，将

持续深化党建引领基层治理模式，以更实作风守牢国门防线、

以更优服务赋能乡村发展，持续书写强边固防、兴边富民的基

层答卷。

本报记者 吕洋
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泉润边关守安宁 扎根江畔护民安
鸭绿江畔层林叠翠，边境乡村安然有序。在辽宁省丹东市宽甸满族自

治县永甸镇，依山傍江的村落静谧祥和，柞蚕养殖、蓝莓种植、淡水渔业撑
起了当地群众的增收致富路。这片边境沃土的岁月静好，离不开丹东边境

管理支队永甸边境派出所的默默坚守。该所以党建为核心引领，深耕基层边境治
理，创新服务模式、筑牢安防底线、护航产业发展，把警务力量沉到田间地头、群众
身边，以警民同心共治的实干姿态，守护着边境一线的平安与繁荣。

基层一线看变化基层一线看变化

民警主动走出办公室，在村民早晚取水休憩的空闲时段，下沉泉边、走近群众，搭把手、唠家常。群众均可随口提、随心说，民警

逐一记录、逐条落实，接地气的零距离沟通，彻底拉近了警民距离。 警方供图


