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记者从中国国家铁路集团有限公司客运中心获

悉，为更好地服务保障学生旅客购票出行，2026年8月

1 日至 30 日，在铁路 12306 手机客户端常态化运行的

学生预约购票服务新增新生预约功能。

符合条件的 2026级新生在“学生资质核验”版块

填写相关信息后，可通过“学生预约购票服务”专区中

的“新生入学”版块，在开车前第 20 天至第 17 天预约

乘车日期为8月17日至9月14日的一次单程车票，并

按规定享受学生优惠票价。常态化学生预约购票服

务与 7月 20日京沪高铁、京沪铁路 200多趟列车试点

新增的预约购票服务同时并行，通过资质核验且有剩

余优惠次数的在校学生旅客如需购买京沪高铁、京沪

铁路试点车次的车票，可根据需要灵活选择上述两种

预约购票方式，学生旅客购票出行更加便利。

国铁集团客运中心相关负责人介绍，铁路 12306

系统将在开车前第 16天 0时至 7时兑现预约订单，并

将兑现情况于当日 7时后通过手机短信通知购票人，

兑现成功后购票人须在当日23时前支付票款；逾期未

支付的，订单自动取消。新生旅客如需购买8月17日

至9月14日期间以外的学生优惠票，可携带本人身份

证和录取通知书到线下窗口购买。在乘车环节，新生

可携带本人身份证和录取通知书在车站窗口完成资

质核验后检票乘车，也可凭本人身份证和录取通知书

通过人工检票通道进站乘车。 据新华社
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