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铁路出行，承载着无数人的归途与奔赴。一趟飞驰的

列车，不仅穿梭于山河之间，更传递着温暖与善意。5月23

日，由沈阳客运段客运三队温州四组担当的 K348 次列车

上，一场“温柔托举”让患病旅客吴鹏及其家人的旅途充满

感动，生动诠释了“人民铁路为人民”的服务初心。

当日上午，K348次列车在济南站完成旅客乘降后，车站

工作人员通知当班列车长李佳：一名乘坐轮椅的重点旅客及

三位同行人（包括一位老人、一名儿童及一位女性看护人）需

要协助上车。李佳立即安排9号车厢预留车门等候。

旅客上车后，工作人员得知其车票为3号车厢。在列

车员的悉心协助下，旅客被安全转移至3号车厢。经了解，

该名男性旅客因病行动不便，日常依赖轮椅出行，此行由济

南前往杨柳青。考虑到旅客行动不便，列车长刘宝在到站

前主动查询杨柳青站情况，得知该站为低站台，车厢与站台

之间存在较大高低落差及缝隙，对于乘坐轮椅且无法自主

行动的旅客来说，独自下车风险极高。为确保万无一失，刘

宝提前召集乘务员杨健、王猛制定详细帮扶方案。三人针

对“托举高度、发力同步、落点平稳”等关键环节反复推演，

明确分工，强调“动作同步、轻稳缓慢”，全程以旅客安全与

舒适为第一要务。

列车稳稳停靠杨柳青站后，车门缓缓开启。刘宝迅速

卡位指挥，两名乘务员各守一侧，三人严阵以待。此时，一

名热心旅客也被这份责任感召，主动上前协助。

“大家稳住、慢慢起身、同步发力！”随着一声轻柔而坚

定的提示，四人齐心协力，稳稳托起轮椅，缓缓跨越车厢与

站台间的落差。将旅客安全送达站台。

旅客安全落地后，列车长再次俯身询问其身体有无不

适，仔细核对随身物品，并反复叮嘱后续出行注意事项。看

着工作人员额头上细密的汗珠和真诚的笑容，旅客感动不

已，连连道谢。 李振村 通讯员 宫烨

本报讯 通讯员苏伟航

记者吕洋报道“有人摔倒了，

动不了了！”5月27日上午，沈

阳桃仙国际机场入境大厅客

流密集，正值通行高峰时段，

一声紧急求助打破了现场氛

围。一名入境旅客不慎从楼

梯滑落摔伤。沈阳出入境边

防检查站民警快速反应，紧急

开通救助绿色通道，用高效处

置为伤者就医抢出宝贵时间。

当天上午9时许，机场入

境大厅人来人往，旅客通关井然有序。执勤民警突然接到现

场旅客求助，一名中年女性在通行楼梯处不慎失足滑落，摔

倒后迟迟无法起身，下半身失去活动能力，疑似腰部受伤。

执勤警力第一时间赶赴事发区域，疏散周边围观、通行

旅客，为伤者腾出安全救治空

间。与此同时，民警联动机场

医疗急救部门，精准上报伤者

位置、受伤状态等详细信息，

对接后续急救转运工作。

经现场初步查看和简单问

询，民警判断旅客腰部伤情较

重，无法自主行动，亟需送往医

院接受专业治疗。为最大程度

压缩通关耗时、减少伤者等待

时间，沈阳边检站立即启动应

急处置预案，开通出入境通关

绿色通道，为受伤旅客优先、高效办理全部入境查验手续。

从发现旅客遇险、维护现场秩序，到完成查验、通关、协

助医护人员护送伤者登车就医，耗时不足15分钟，以极速

响应为伤者后续治疗赢得了关键时机。

本报讯 通讯员郭权卓 记者吕洋报

道 5月26日，地中海航运中东线首航船

舶顺利靠泊大连港集装箱码头，地中海航

运“大连-中东”线在大连港正式开通运

营。大连边检站执勤四队靠前部署，圆满

完成新航线首航船舶通关保障任务。

预计该新航线共投入8艘20000TEU

至24000TEU超大型集装箱船营运。航

线开通后，将大幅提升大连口岸至中东印

巴地区直航服务能力，有效拓宽大连港海

上贸易辐射范围。相较传统航运路径，新

航线物流时效优势突出，为东北腹地粮

食、化工产品、机电设备及汽车零部件等

优势产业出口搭建起稳定高效的海上物

流大动脉。

为确保首航船舶高效通关，执勤四

队提前启动首航专项保障预案，主动对

接船舶代理、码头运营方，精准摸排船

舶航线轨迹、到港时段、船员信息及作

业计划，细化警力分工、明确岗位职责，

落实“一船一策”专属保障模式。严格

落实口岸查验管控规范，迅速开展登船

查验、人证对照等勤务，细致核查船舶

及船员相关资料。同时大连边检站针

对口岸便利化通关要求，优化查验流

程，推行“提前预审、到港即检、查验即

放”高效通关模式，最大限度保障码头

货物装卸作业无缝衔接，切实以优质边

检服务保障港口航运高效运转。

大连边检站将立足口岸主责主业，

不断优化通关服务举措、提升口岸管控

效能，持续优化法治化、便利化口岸营

商环境，全力畅通海上国际贸易通道。
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沈铁乘务组爱心托举患病旅客

旅客失足摔伤 沈阳边检开启绿色通道

大连边检站高效保障
“大连-中东”首航船舶通关

沈铁乘务组爱心托举患病旅客。 国铁沈阳局供图

民警高效处置为伤者就医抢出宝贵时间。沈阳边检站供图

大连边检站高效保障地中海航运

中东线首航船舶靠泊大连港码头。

大连边检站供图

从大连湾到南极冰海 大国船长书写远洋传奇

“说实话，每次远航归来，上岸几天仍然

觉得脚下还在晃，还在波涛里。这恐怕是30

多年落下的‘职业病’了。”邢延胜常这样调

侃自己。这句轻描淡写的话语里，藏着一位

远洋船长与大海长达半生的“默契”。

今年，辽渔集团“福兴海”轮党支部书

记邢延胜被授予“全国五一劳动奖章”。

三十二载弹指一挥间，他用半生心血，在

遥远的南极冰海，为我国远洋渔业打捞起

一份沉甸甸的希望。

邢延胜的航海捕捞故事，是从一个普

通员工的“蓝色梦想”开始的。1993年，年

轻的他从最基础的加工员干起，当时老船

长的一句话深深打动了他，“船长手里握

着的不只是舵盘，更是一船兄弟的安全、

一趟航程的顺利。”这句掏自心窝的朴素

语言，成了他职业生涯的底色。从普通船

员到“安兴海”轮船长，再到率队远征南极

的“福兴海”轮指挥者，邢延胜岗位在变，

出海保平安的使命和责任却始终没有变。

远洋捕捞，航船质量第一。2023 年，

国内首艘拥有完全知识产权的南极磷虾

专业捕捞加工船“福兴海”轮建造期间，他

主动请缨监造，扛起监造重任，全流程巡

查把关，为“南极捕捞”提供保障。

2025年南极渔季，“福兴海”轮刚抵达

作业区，船舶遭遇捕捞量低、面对软管缠

绕网具等难题，他迎难而上，组织现场攻

关，带领船员在严寒中连续苦战15天，作

业效率大幅提升。那个渔季，“福兴海”轮

捕捞总量超7万吨，勇夺国内同类船舶极

地捕捞总量第一名。

作为辽宁极地渔业领域的技术带头

人，他依托劳模创新工作室组建技术攻关

团队，直面核心技术与关键设备难题，全

力攻坚破难。他通过创新渔具渔法、优化

网具结构与网口设计等措施，成功破解冰

区作业瓶颈，实现常态化生产。采用边拖

网边加油等模式优化流程，大幅提升船舶

运转效率，让南极磷虾捕捞技术实现了从

“跟跑”到“领跑”的历史性跨越。

邢延胜深知远洋渔业的发展离不开青

年一代的接力，他坚持传帮带，毫无保留地

把多年来积累的航海经验、渔场研判、气象

观测及避险技巧，倾囊相授给年轻船员，为

远洋渔业发展筑牢人才的根基。

从黄海之滨到南极冰海，邢延胜用半

生航程，交出了一份完美答卷。他把稳

手中的舵轮，把目光投向了更深、更远的

蔚蓝。 本报记者 周学芳


