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针对公众对“数据泄露”的担忧，寇瀚文医师

表示，智能监测系统严格遵循“授权最小化”原

则，通过场景限定、技术加密、法律追责三重防

护，全方位保障患者隐私与信息安全。

在场景限定方面，前置系统只采集与疫情

防控直接相关的必要信息，不额外收集与防控

无关的个人隐私，并且严格遵循最小必要原则，

做到非必要不采集，坚决杜绝过度收集和信息

滥用。

技术加密层面，采用加密传输和加密存储技

术，防止数据在传输和存储过程中被窃取、篡改；

实行最小权限管理，不同工作岗位授权必要操作

权限，确保数据访问的合法性和安全性；所有操

作全程留痕、可追溯、可倒查，便于监管和审计。

法律追责上，《中华人民共和国传染病防治

法》明确规定，任何单位或者个人不得泄露个人隐

私、个人信息。对于违规泄露行为，将依法追究责

任，为患者隐私安全提供了坚实的法律保障。

截至2025年年底，沈阳市已顺利完成131家二级以上医疗机构传染病智能监控系统的正式应用，
试点将艾滋病、梅毒、乙肝、丙肝诊疗信息与身份证关联，并联网至国家健康信息平台。下一步，前置软

件还将进一步扩展至二级以下医疗机构。
系统在实现传染病病例监测从“主动报告”到“自动抓取”的转变，推动监测预警体系智能化升级的

同时，也让部分患者担心隐私被泄露。如何保护患者隐私安全，成为群众高度关注的焦点问题。
沈阳的小A（化名）就是一名丙肝病毒携带者，虽然日常生活接触不会传染，但她还是担心病情泄

露后在社交中受到异样眼光，不希望个人病情被暴露。

3月20日，记者特别邀请沈阳市疾病预防控制中心应急管理部主管医师寇瀚文，就患者隐私保护相
关问题进行全面解答。

平时，市民如果接到 95120 来电，来电会显

示“全国流调电话”身份提示，确保其真实性，市

民可以放心接听。95120是全国疾控机构专用的

流行病学调查对外统一号码。当出现传染病疫

情时，疾控人员会通过该专用号码对患者本人或

密切接触者进行流行病学调查和核实相关信

息。调查内容仅限于与疾病防控相关的信息，如

健康状况、旅居史、密切接触史等，不会涉及财

产、验证码等敏感问题，市民可放心接听，积极配

合疾控人员开展调查工作。

前置软件“自动抓取”：
隐私安全前提下的数据采集

前置软件“自动抓取”的核心目标，是在确保患者隐私

不泄露的前提下，实现传染病数据的自动高效采集。

首先是医疗机构院内本地部署。软件仅部署在医疗机

构的内网环境中，不连接互联网，从源头筑牢数据安全防

线，有效避免数据在传输过程中被外部非法获取。

其次是标准接口对接。按照国家统一规范，前置软件

与医院信息系统、电子病历系统、检验系统等核心系统进行

精准对接，确保数据采集的准确性和一致性。

接着是规则引擎实时扫描。系统在后台24小时不间断

运行，一旦检测到符合传染病诊断条件的信息，会立即触发

抓取机制，实现数据的及时捕获。

最后是最小必要抓取+自动脱敏。软件在医院系统中自

动识别与传染病诊断相关的信息，抓取后弹出提示信息，需接

诊医生和疫情上报人员最终确认后，方可一键上报。整个过程

实现了诊疗数据自动抓取、智能识别、实时预警、一键上报，同

时对关键隐私信息进行自动脱敏处理，保障患者隐私安全。

智能监测系统：
显著提升传染病报告指标

过去，医生需要手工填写报告卡，这一过程不仅增加了

医生的工作量，还容易出现迟报、漏报等情况，影响对传染病

疫情的及时监测与处置。

前置软件的最大特点在于“智能”与“主动”。一旦医生

确诊传染病病例，软件能够立即提取关键信息，生成标准的

报告卡，并迅速启动上报流程。同时，它还会对病例进行全

程跟踪管理，及时提醒医生对未确诊病例进一步明确诊断，

有效避免漏诊和误诊，极大地提高了传染病疫情报告的实时

性和准确性。

个人在传染病疫情防控工作中也承担着重

要义务。个人也是传染病疫情报告的责任主体，

当发现传染病患者或疑似患者时，应及时向附近

疾病预防控制机构、医疗机构或疾病预防控制部

门报告。任何人不得隐瞒、谎报、缓报、漏报传染

病疫情，违者将依法承担行政责任；情节严重、构

成犯罪的，将依法追究刑事责任。同事，对及时

发现并报告新发传染病、原因不明传染病的个

人，国家会给予奖励；经调查排除传染病疫情的，

报告人不需承担法律责任。

不需担心：传染病智能监控不影响结婚证、健康证办理

正常情况下，基于临床症状、血液检测等方

式筛查传染病，不会影响健康证、婚姻医学检查

的办理，也不会因自动抓取信息滥用导致误判。

无论健康证还是婚前医学检查，都设有专门

体检流程。

健康证办理以是否处于法定传染病活动期

和是否会通过职业场景传播为标准。比如：丙肝

携带者如果肝功能正常、病毒无复制，就不会影

响健康证办理，和系统抓取信息没有关系；肺结

核、急性痢疾等具有明确传染性的疾病，会被暂

停发证，但只要规范治疗至无传染性后，仍可顺

利领证。

婚检重点排查会影响生育或伴侣健康的疾

病，比如梅毒、艾滋病等。系统抓取到既往传染

病史时，医生会结合当前传染性给出指导建议，

但不会强行阻碍结婚登记。辽宁地区婚检遵循

自愿原则，即使查出传染病，只要双方知情同意，

就不影响领证。

公众在日常生活中应关注以下报告情形：当

身边人群与家禽、家畜或野生动物密切接触后，

出现重症或死亡病例；身边人群近期从疫情高发

国家/地区返回后，出现相关疑似传染病症状；身

边人群短期内出现较多发热、咳嗽、呕吐、腹泻等

疑似传染病症状等情形，应及时拨打疾控机构疫

情电话报告，以便及时采取防控措施，防止疫情

扩散。

本报记者 吕洋 吴章杰

在沈阳市疾病预防控制中心，应急管理部

主管医师寇瀚文就患者隐私保护相关问题接

受本报采访。 本报记者 吴章杰 摄
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