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本报讯 记者吕洋报道 1 月 10 日，是

全国公安110报警服务台成立40周年、辽

宁公安110报警服务台成立30周年。

2025年，全省公安110共接报警情770

余万起，违法犯罪警情降幅9.07%，化解矛

盾纠纷 59.9 万余起，妥善处置涉企警情

1000余起，找回失踪人员2.3万余人，其中，

救助老人、幼童、精神障碍患者等1.6万余

名；高效处置非警务紧急事项26.9万余件，

紧急救助群众 3573 人，协同 12345 政务服

务便民热线处理群众诉求11.6万余起。

2026年是“十五五”规划的开局之年，

辽宁公安 110 将持续深化改革创新、强化

科技赋能、提升应急能力。

全力护航营商环境。深化“7110”企业

报警服务，完善涉企警情快速响应、跟踪盯

办、闭环反馈机制，规范处置标准，推行全

量回访，精准对接企业需求，以优质服务助

力企业发展。

持续优化便民服务。坚持“群众事

无小事、民生案无小案”，聚焦群众急难

愁盼问题，推行“码上报案”，深化 110 报

警服务台与 12345 政务服务便民热线对

接，畅通非警务警情流转通道，提升矛盾

纠纷、走失求助、紧急救援等民生警情处

置效能。

深化数智警务建设。以大数据智能化

应用为核心引擎，加快建设智慧110。创新

“人工智能+接处警”模式，推动警务工作从

“经验驱动”向“数据驱动”转型。深化警务

指挥智能应用，让决策更科学、指挥更高

效、处置更精准。

全面提升队伍能力。坚持政治建警，

常态化开展练兵比武，积极开展多警种联

合演练，强化快速响应、联合指挥与协同处

置能力。

去年全省110接报警情770余万起
今年将进行4项深化改革

本报讯 记者周学芳报道“喂！是国

网本溪供电公司吗？我们是溪湖区顺鑫园

托老院，这里突然停电，制氧机、呼吸机、供

暖都停了，老人们扛不住了！”1月7日夜间，

辽宁省本溪市溪湖区房管所产权的解困小

区2#箱变突发故障，导致小区3栋居民楼及

托老院共180余户停电，国网本溪供电公司

迅速投身抢修，筑牢民生用电防线。

为尽快恢复供电，国网本溪供电公司

员工在接到协助请求后第一时间赶赴现

场。经初步检查，判断故障点位于用户自

行维护的高压设备。由于夜间气温极低、

现场照明不足，不具备立即抢修的条件，现

场人员紧急协调调配应急发电车，连夜抵

达，优先保障了托老院生命支持设备与居

民基本用电需求，并与相关部门通宵协商，

制定周密的次日抢修方案。

次日清晨，经专业人员细致检测，故障

为自维高压电缆两相短路。尽管寒风凛

冽，抢修工作迅速展开。公司员工与各方

配合，高效完成了长达 140 余米高压电缆

敷设与电源接引工作，当日，电力供应全面

恢复。托老院院长激动地表示，“电力员工

为我们点亮了‘生命之光’，这份雪中送炭

的担当，我们全院老人和职工家属都铭记

在心。”

此次抢修行动，展现了政企高效联动

在应对突发民生事件中的关键作用，缩短

了停电时间，守护了人民群众，特别是脆弱

群体的安全与健康。下一步，该公司将继

续加强设备监测与维护协作，共同筑牢电

网安全防线，确保民生用电可靠稳定。

政企联动战寒夜 抢修送电护民生

国网本溪供电公司员工在接到协助请

求后第一时间赶赴现场。 受访者供图

本报讯 记者张宇报道 1 月 11 日上

午，以“冬游大连，奋‘泳’向前”为主题的

2026大连冬泳公开赛暨嘉年华在星海湾

浴场启幕。近2000名国内外冬泳健儿齐

聚黄、渤海之滨，共赴一场劈波斩浪的冬

日盛会。

本届冬泳比赛吸引国内外56支冬泳

队伍、近2000名选手报名参赛，外地选手

占总参赛人数半数以上。其中，国内来自

广东、湖南、山西、辽宁、北京、上海等 20

个省、自治区、直辖市。还吸引来自俄罗

斯、拉脱维亚、加拿大和哈萨克斯坦 204

名外籍选手，其中，俄罗斯滨海边疆虎鲸

冬泳联合会代表队参赛人数达190人，更

有奥运冠军古拉科夫・阿列克谢・叶夫

根尼耶维奇参与其中。参赛人员年龄范

围覆盖18~75岁。

据了解，本次赛事整体组织达国内

一流标准，拥有6名国家级、34名国家一

级的裁判员队伍，场地配套专业温水淋

浴泡池、姜汤服务、保温毯等专业后勤硬

件，赛事规模达 1 月份历年国内冬泳赛

事之最。同时，来自俄罗斯两位不满 9

岁的儿童，来自河北 11 岁的女孩，98 岁

冬泳爱好者赵忠，中国游泳横渡名将张

健，公开水域耐寒世界纪录保持者苗治

青等冬泳达人出席赛场活动，为冬泳活

动添彩助力。

简短而热烈的出发仪式后，勇者们依

次入水，在海水中展开泳池竞速、趣味捉

鸭等项目的激烈角逐与欢乐体验，用无畏

的身姿诠释“奋‘泳’向前”的赛事主题。

赛事期间，现场同步举办精彩纷呈的

冬泳嘉年华。作为大连冬泳赛的永久吉

祥物“小浪包”家族将在嘉年华现场与大

家见面，它们是以国宝斑海豹为原型的冬

日精灵，分别是老大“游泳豹”、老二“音乐

豹”、老三“运动豹”、老四“美食豹”、老五

“潮流豹”。

星海湾畔特设的展销区，集纳了全市

12个区市县（先导区）的特色文旅产品和

冬日优品，配合着中山区的海肠捞饭、旅

顺口区的海菜包子、金普新区的驴肉火烧

等海鲜美食，形成了“一区一特色”的缤纷

市集，现场还发布了冬泳护照，吸引游客

打卡、抽奖，让游客沉浸式感受大连全境

的城市魅力。

从连续举办三十届的“全国冬泳日”

活动，到如今升维打造的国际化、综合性

冬泳公开赛暨嘉年华，“冬泳”已成为大连

一张极具辨识度的闪亮城市名片。

“冬游大连 奋‘泳’向前”欢乐抓鸭子

1月11日上午，以“冬游大连，奋‘泳’向前”为主题的2026大连冬泳公开赛暨嘉年

华在星海湾浴场启幕。 本报记者 张宇 摄

为规范互联网应用程序个人信息

收集使用活动，保护个人信息权益，促

进个人信息合理利用，国家互联网信

息办公室起草了《互联网应用程序个

人信息收集使用规定（征求意见稿）》，

于10日向社会公开征求意见。征求

意见稿提出，收集使用个人信息应当

采取对个人信息主体权益影响最小的

方式，限于提供产品或者服务所必需，

不得超范围收集使用个人信息。

征求意见稿指出，互联网应用程

序应当在首次启动时，通过弹窗等显

著方式向用户告知个人信息收集使

用规则，并在用户充分知情的前提

下，取得用户同意规则的明确表示。

征求意见稿要求，互联网应用程

序不得通过调用通讯录、通话记录、短

信权限收集使用用户以外其他个人信

息主体的个人信息，确需用于满足通

讯联系、添加好友、数据备份的除外。

互联网应用程序向第三方提供个人信

息的，应当取得用户的单独同意。

根据征求意见稿，互联网应用程

序应当为用户提供注销账号的便捷

功能。用户注销账号的，互联网应用

程序应当在15个工作日内完成账号

注销，删除已收集的相关个人信息或

者进行匿名化处理。 据新华社

本报讯 记者朱柏玲报道 日前，

沈阳都市圈消费维权联盟发布冰雪

运动、网络游戏、寒假兴趣班三大消

费场景寒假消费提示。

参与冰雪项目时要做到安全为

先。要选择经营资质齐全，安全设施

完备，管理服务完善的正规场所；根

据自身实际，按照相关要求，科学选

择项目；仔细了解规则，注意查看警

示语，佩戴护具，听从工作人员指挥，

遵守相关规定；尽量由家长或具备资

质的专业教练陪伴。

家长要正确引导孩子理性对待网

络游戏，合理设置未成年人游戏时长，

保护孩子身心健康；还要正确引导孩子

游戏充值、购买游戏装备等消费行为，

妥善保管支付账户和密码，若发现未成

年人不合理充值行为，应及时与游戏平

台沟通，并及时收集保存充值记录、支

付凭证等相关证据，依法维权。

选择寒假兴趣班要根据孩子兴

趣、爱好，理性选择。要预先了解兴

趣班资质、师资情况和实际经营状

况，选择口碑良好、运营规范的机构；

要注意签订合同，明确课程内容、课

时安排、收费标准、教师资质、退费条

件等条款，不要轻信口头承诺；理性

看待培训效果，不盲目跟风报班。

提醒消费者在消费过程中要留存

好合同、发票、支付凭证、聊天记录等

相关证据。当遇到消费纠纷时，要先

告知家长，可先与商家或平台协商解

决；若协商无果，可拨打12345电话或

通过“全国消协智慧315平台”向消协

组织投诉，依法维护自身合法权益。

国家网信办拟规范
互联网应用程序

个人信息收集使用活动

沈阳都市圈消费维权联盟
发布三大场景消费提示


