
今年以来，北票市坚持以经
济建设为中心，以推动高质量发
展为主题，高标准打造县域农业
强市、工业强市、文史旅研学体
验地、绿色低碳发展地，持续推
动经济实现质的有效提升和量的
合理增长，推动人的全面发展和
人民共同富裕。

北票市结合地区实际，坚持
项目带动，聚焦延链补链强链，科
学构建现代产业体系，推动产业
集群化发展和结构优化升级，因
地制宜发展新质生产力。同时，
坚持以优化营商环境为牵引、重
点领域改革为突破、高水平开放
为支撑，全面激发内生动力和发
展活力。
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聚力发展向新而行 持续优化营商环境
——北票市全面推动经济社会高质量发展纪实

核心
提示

上图为北票市宏发食品有限公司熟食制品加工项目。

右上圆图为北票政务服务中心工作人员为办事群众答疑解惑。

正在建设中的北票四合屯龙鸟古果化石博物馆。 本版图片由北票市委宣传部提供

辽宁贝泽新材料有限公司页岩油固废材料再利用展厅。

北票天勤蛋鸡养殖场的标准化鸡舍。

秋收时节，北票农民正在晾晒干红辣椒。

构建现代产业体系
为发展添活力

日前，在北票宏发食品有限公司

生产车间里，自动化生产线满负荷运

转，一只只新鲜肉鸡被快速脱羽、清

洗、分割，工人们将鸡腿、鸡翅等产品

分别包装，一箱箱肉鸡产品被发往全

国各地。

近年来，北票宏发食品有限公司

持续在延链补链强链上下功夫，逐步

成为一家从种鸡饲养、雏鸡孵化、饲

料生产、基地养殖、生态有机肥生产

到肉鸡加工、熟食调理品深加工的全

产业链农事企业。

与此同时，落户于西官营镇大巴

里村的北票天勤蛋鸡养殖一期项

目，是辽宁恒天勤农业科技集团有

限公司与北票市政府合作落地的重

点农业产业化项目，是北票市 300 万

羽蛋鸡产业基地首个落地工程。项

目总投资额1.2亿元，规划建设8座标

准化鸡舍，设计存栏蛋鸡 100 万羽。

按照投产规划，今年 6 月首批 37.5 万

羽蛋鸡入驻饲养，年内完成 100 万羽

满栏养殖，满栏后年经济效益约2000

万元；项目全部达产，可量产精品鲜

蛋与品牌鸡蛋，整体年产值突破 1.2

亿元。

2024年，北票天勤农牧科技有限

公司坚持标准化蛋鸡养殖方向，投资

1.2 亿元，建设蛋鸡舍 8 栋，总存栏蛋

鸡 100 万羽，打造一期养殖项目。该

项目全面引进全自动蛋鸡养殖设备，

覆盖环控、供水、供料、清粪、照明、收

蛋等全流程，科学推进蛋鸡养殖全程

自动化、数字化、智能化，进一步提升

鲜蛋供应能力。

该项目是辽宁恒天勤农业科技

集团有限公司完善蛋鸡全产业链布

局的关键一环，为企业二期扩建、三

期深加工项目落地夯实硬件基础，同

时，助推北票乃至朝阳全域蛋鸡养殖

产业提档升级，稳固区域禽蛋产品市

场供给，助力本地畜牧产业迈向高质

量发展。

近年来，北票市持续在培育壮大

产业集群、释放消费潜力、激发科技

创新活力、扩大有效投资等方面下功

夫，科学构建起具有北票特色的现代

产业体系，为全市经济社会高质量发

展注入了新活力。

围绕这一体系，北票市持续做强

主导产业集群，推动矿山开采及冶

金、循环经济、环保装备制造、新能源

及电力装备等产业集链成群。同时，

不断做优特色产业集群，推动膨润

土、油页岩等非金属新材料产业向精

深加工延伸。做大涉农产业集群，培

优扶强农业产业化龙头企业，带动产

业链上下游协同发展。此外，前瞻布

局新兴和未来产业，积极引育人工智

能、低空经济等前沿产业，加快发展

生物技术、宠物经济等新业态。

今年，北票市坚持以建设县域农

业强市为引领，坚持以工业化思维谋

划农业，重点培育“北票番茄”“北票

红干椒”“北票荆条蜜”等一批区域公

用品牌。大力发展农产品精深加工，

积极支持龙头企业持续壮大，全面推

动北票农业规模化、产业化、品牌化

发展。

北票市聚焦县域工业强市建设，

从传统产业转型升级和新兴产业培

育壮大等方面出发，加速构建多点支

撑、多业并举的现代化工业体系。其

中，做大矿山开采及冶金、新能源及

电力装备等产业集群，做优膨润土、

油页岩等非金属新材料产业，进一步

发挥工业压舱石作用。

北票市持续打造文史旅研学体

验地，深度挖掘红山、化石、三燕、煤

城文化等独特资源，系统推进文化遗

产保护传承与活化利用。高标准推

动建设北票四合屯龙鸟古果化石博

物馆、台吉死难矿工纪念馆、大黑山

爱国主义教育基地等一批具备研学

功能的景区和文博场馆，不断提高文

旅接待能力。持续推出“天鹅之城”

“化石之城”“百年煤城”等文旅IP，规

划多条精品旅游线路，全面提升北票

文旅知名度和城市影响力。

北票市不断加快建设绿色低碳

发展地，依托通鑫、海亮、施可丰等企

业，加快推进固废资源化利用，培育

壮大循环经济产业。深化与国能、华

能等企业合作，推动川州变二期、辽

水压缩空气储能等项目开工建设，恒

久安泰储能项目按期投产，延伸清洁

能源产业链条。同时，持续推进沙化

与荒漠化土地治理、加强草原和矿山

生态修复。

优化政务服务方式
为发展育动能

产业体系的壮大，离不开好的营

商环境支持。日前，在北票市政务服

务中心二楼无差别综合窗口，不少企

业群众在咨询和办理业务。前来办

理公司营业执照经营范围变更的市

民王伟，在工作人员的协助下，仅用

不到半小时就办结了手续。

“以前，来中心办理营业执照手

续，一会儿跑这个窗口，一会儿又换

另一个窗口，跑来跑去的，很费时

间。现在好了，进门后就有人领着办

理，而且只需在一个窗口办理，不到

半个小时就能拿到审批结果，真是太

方便、太贴心了。”王伟在体验北票市

“综合窗口”改革带来的高效和便捷

后，连连夸赞。

王伟所感受到的变化，正是源于

北票市推出的“前台综合收件、后台

分类审批、统一窗口出件”无差别综

合窗口模式。近年来，北票市坚持以

解决企业群众办事痛点、难点、堵点

为导向，整合政务服务资源、完善政

务服务体系、丰富政务服务供给，扎

实推动政务服务“标准统一、代收帮

办、协同联动”，实现企业群众办事只

进“一门”、只找“一窗”。

“以前申请人在办理经营范围的

变更手续时，要先在商事登记窗口办

理营业执照变更，再到对应的行政审

批窗口办理经营范围的变更手续，前

后需要跑两次，我们也要受理两次。

改革后，大幅压缩了申请人的办理和

等待时间，我们的工作量也减少了。”

北票市政务服务中心综合服务窗口

工作人员说。

“综合窗口”改革，仅仅是北票市

持续优化营商环境的一个缩影。今

年以来，北票市以提升企业和群众满

意度为目标，围绕提升政务服务标

准化、规范化、便利化水平，深入

开展“综合窗口改革”“高效办

成一件事”“一次不用跑”等工

作，截至 9 月末，全市累计办

理业务36.18万件。

以“综合窗口”改革为

例，北票市积极推进事项集

中进驻，全市 40 个部门 822

个政务服务事项进驻政务服

务中心，设置综合窗口 71 个。

其中，22 个无差别综合窗口承接

26个部门474项事项，占比57.66%，

并在显著位置公开授权书，主动接受

社会监督。在此基础上，全面整合多

个窗口资源，制定政务服务中心综

合窗口受理制度及流程图，由“综合

窗口”进行前期接件初审，各进驻部

门审核人员在后台履行审核程序，

发证窗口统一发证，实行“前台统一

收件、后台分类审批、窗口统一出

证”的受审分离模式，大幅提升服务

集约度，实现“不见面审批”。

为更好地提升政务服务能力和质

量，北票市定期开展业务水平及服务

质量培训工作，持续培养政务服务业

务骨干。今年，政务服务中心累计开

展业务培训7次、覆盖人员251人次，

新入职人员专项培训至少 20 小时以

上。同时，积极建立政务服务知识库

系统，全面整合事项流程、申请材料等

关键信息，涵盖25个部门520个事项，

实现了“即点即查”，有效解决窗口工

作人员“不敢收”“不会审”难题。

北票市全面提升“综合受理”“帮

代办”队伍服务能力，拓展服务清单，

新增协助公示、注销、查询等服务。

截至目前，围绕“一次不用跑”163 个

事项，免费邮寄证照 1238 件，免费公

章刻制 511 套，有效减少企业群众跑

动次数，节省资金15.39万元。

“我们在政务服务网站上，对‘高

效办成一件事’‘立等可取’‘一次不

用跑’等工作进行公示，并在政务服

务中心大屏滚动播出，同时与相关部

门联合推出系列节目在融媒体平台

开展宣传活动，有效提升企业群众线

上线下知晓率。”北票市数据和政务

服务局局长李梁说。

北票市全面落实首问负责制、一

次性告知等制度，推出“微笑服务”、

预约服务、延时服务等工作举措，高

标准服务企业群众，提升服务便利

度。截至目前，政务服务中心累计

提供帮代办服务 1816 次，延时服务

102次。

转变政务服务理念
为发展强支撑

日前，北票市政务服务中心组织

窗口工作人员下沉街道社区，开展政

务服务上门帮办代办专项活动，推动

政务服务走出办事大厅、走进基层一

线、直达商户身边。

“之前，我想办理城镇污水排入

排水管网许可，但由于前期开店筹备

事情多、时间紧，一直没去大厅办

理。今天，政务服务中心的工作人员

来了，现场核查，线上帮我申报，全程

不用我跑腿，十分钟就搞定了，效率

特别高，非常省心。”北票市七滋八味

酒馆负责人周丽丽说。

今年以来，北票市积极转变政务

服务理念，推出企业预约上门帮办服

务，让企业群众办事少跑腿，把政务

服务延伸到企业生产一线，组建专业

“帮代办”队伍，一对一、面对面为企

业群众提供全流程贴心服务。

针对部分业务办理难题，北票市

政务服务中心工作人员手把手指导

企业负责人和个体工商户填写业务

申请表、梳理完善资料，提供全流程

帮办服务，提升政务服务质量和效

率。截至目前，已提供上门服务2次，

办理上门服务业务13件。

好的服务，让企业群众更暖心。

在企业相关政务服务领域，北票市围

绕市场准入、经营场所等重点环节，

构建一站式服务体系。持续深化企

业开办“一件事”应用，推动电子营业

执照场景应用，目前已向 9 家金融机

构宣讲电子营业执照相关政策。

同时，北票市还不断整合不动

产、税务综合受理窗口，实行一表申

请、一套材料、一次收件压缩等候时

间。截至目前，新建商品房首次登

记、二手房转移、变更登记实现一个

工作日内办结，抵押、查询、查封、注

销等业务实行当场办结、立等可取。

在此基础上，北票市进一步优化

水电气网联合报装服务流程，坚持

“一次提交、定向分发”工作原则，强

化部门协同联办，由综合窗口统一

收件、统一登记、统一审核，定向分

发至相关单位并行办理。各相关部

门同步开展踏勘、设计、施工、接入

等工作，实行并联推进、限时办结、

统一反馈，真正实现“企业只报一

次、部门协同快办”，有效避免多头

对接、重复跑腿。

北票市立足企业实际需求，着力

推动惠企政策精准供给、直达快享。

及时汇总各部门惠企政策，动态更新

政策文件及项目申报，目前已上线

“免申即享”惠企政策 9 项、“直达快

享”政策1项。

此外，北票市落实创业担保贷

款、创业场地补贴等政策，组织辽宁

五丰、华兴万达、北票海丰、缘聚纺织

等重点企业参加广交会，邀请朝阳海

关对北票市外贸企业开展海关“单一

窗口”跨境电商相关扶持政策与服务

培训。进一步规范全市市场秩序，有

效化解金融纠纷，组织开展“金融助

企·中小微企业融资对接会”，达成融

资意向2900万元，重点保障企业流动

资金需求。

针对市场准入、要素保障等方面

的隐形壁垒，北票市严格执行市场准

入负面清单制度，全面推行“一照多

址”改革，实现企业开办、注销全事项

线上办理。并落实“拿地即办”和“标

准地”出让，确保土地要素公平高效

配置。

北票市聚焦执法司法、纠纷化

解、权益保护等关键环节，深入推进

法治环境规范整治。落实轻微违法

“四张清单”，推行说理式执法；坚持

“有求必应、无事不扰”，全面推行

“扫码入企”。截至目前，开展“扫码

入企”检查 441 次；持续深化文化和

旅游领域柔性执法实践，制定不予

处罚、从轻或减轻处罚事项清单。

同时，持续推动“四所一庭+N”联动

调解机制在全市推广，提高调解成

功率。

孙国强
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