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最近两段“国家级非遗”的
舞步教学素材在全网刷屏：山东
鼓子秧歌的基础动律“狗熊哆嗦
毛”魔性出圈，引得无数人跟着
鼓点儿抖动起来；花鼓灯基础步
法“闪身步”被网友玩成“下班撤
退闪现术”。两段沉寂多年的专
业课堂录像，在短视频平台经由
普通网友二次演绎，收获数亿播
放量。

传统一直在“端坐”，被一群
热爱的人敬仰，生怕一点儿娱乐
化就破坏了它的纯粹。可传统文
化不是一件仅供陈列的静态展
品，每一个时代，都会用自己的方
式重新解读。

如此庄重的“非遗”，这番“出
圈”，引来一笑，是“破坏”吗？

非也。
今天年轻人用短视频玩梗、翻

拍去靠近老手艺，就是属于这个时
代的解读方式。过去我们推广非
遗，习惯的路径是进校园、办展演、
上晚会。由于感觉和自己有距离，
普通人也就很难真正生出亲近感
来。“闪身步”给传统文化传播带来
的启示正在于此——可以先放下
说教的包袱，不用一上来就拿出专
业术语和历史介绍。一个轻松有
趣的切入点更像是一块敲门砖，文
化认知与了解，往往会顺着热度自
然而然地发生。

辽宁拥有数量可观、鲜活生
动的非遗资源。目前，已经有不
少非遗项目，靠着“接地气”的思

路收获了不少流量与人气。
盖州满族伊尔根觉罗剪纸第

十二代传承人赵聪卓，与高校合作
开发 AR 剪纸程序，建数字博物
馆，游客戴上 VR 眼镜就能直接

“进入”剪纸上的神话世界；本溪市
桓仁满族自治县村民卢凤鸣把自
家民宿作为国家级非遗代表性项
目盘炕技艺的传习基地，坐在火炕
上直播，粉丝问“火炕是怎么热
的”，他就给网友看灶坑，讲添柴；
问“炕上玩啥”，他就拿出“嘎拉哈”
展示怎么玩；今年辽宁非遗出圈极
具代表性的实践，当数沈阳推出的

“喜迎‘东北超’匠心非遗有‘球’必
应”IP推广活动，以“东北超”足球
赛事为载体，探索“非遗+体育+文
旅”融合新路径，省级非遗代表性
传承人现场制作“东北超”主题棒
棒糖，刻瓷传承人现场雕出足球瓷
盘……球迷随手拍下的现场在社
交平台不断传播，传承技艺在欢声
笑语间变成可体验、可带走、可互
动的生活细节。

先“ 玩 起 来 ”，才 能“ 扎 下
根”。把根留住，强枝壮蔓，接上
时代地气，不愁活不好。

当然，鼓励老手艺“玩起来”，
不等于放任无底线的娱乐化改
编。接纳网友二次创作的网络热
度，更不代表可以丢掉非遗本身的
内核。趣味传播更多承担引流的
作用，真正守住手艺的底色，终究还
要依靠广大传承人沉下心打磨内
功，转身和生活场景融合在一起。

接住时代带来的流量，守住
老手艺的内核，非遗传承才能既
跟上时代的浪潮，又守住独属于
这片土地的烟火与文脉。

品牌价值高不等于农户红利稳，
以公用品牌串联起全产业链，打通红
利传导通道，才能持续让“辽字号”既
响亮又富民。

日前，2026辽宁省农产品区域公
用品牌价值榜单正式发布，33个参评
品牌总价值达到 3304.72 亿元，其中
盘锦大米、盘锦河蟹、东港草莓等 6
个品牌跻身百亿矩阵，一批“辽字号”
土特产站上品牌价值新高度。

这份亮丽的成绩单，是辽宁持续
深耕特色农业交出的答卷。依托得
天独厚的资源禀赋，辽宁既有盘锦大
米这样的粮食名片，也有大连海参、
大连大樱桃、东港草莓等山海特色产
品，从田间到海边，形成多点开花的
农业品牌矩阵。过去不少农产品面
临有品质无名气、好货卖不上好价的
困境，通过打造区域公用品牌，帮助
辽宁土特产跳出“养在深闺人未识”

的困境，获得市场更高认可度，为农
产品走远走广打下坚实基础。

但我们也要看到，品牌价值是市
场评估的“纸面价值”，价值高不等于
产业链就强，不等于农户就能稳稳拿
到品牌红利。现实中，一些公用品牌
名气很大，但多数农户还停留在卖初
级产品场景中，精深加工不足，冷链
储运短板仍然存在，品牌增值收益更
多留在流通销售环节，普通种植、养
殖户分享有限。

做大做强农业品牌，核心抓手
仍是建好区域公用品牌，并以此串
联起完整产业链条。一个成熟的区
域公用品牌，不只是一个响亮的名
字，更是一套标准、一套产业体系。
以盘锦河蟹为例，公用品牌打响之
后，当地不只是卖鲜活河蟹，还延伸
出卤蟹、蟹制品加工，带动育苗、养
殖、物流、文旅协同发展，大批养殖
户跟着产业发展持续增收。因而，
抓住公用品牌这个龙头，更要以其
统领品质标准，把分散农户、家庭农
场、合作社、龙头企业聚拢起来，让
小农户融入大产业。

打造公用品牌，还要打通品牌红
利向下传导的通道，鼓励龙头企业订

单收购、保底收购，通过分红、返利等
方式，把品牌溢价留给种地、养殖的
农民。还要突出防范公用品牌“重申
报、轻管理”的问题，严把品牌准入、
授权、退出关口，完善质量溯源体系，
守住品质底线，才能守护来之不易的
辽字招牌，让农户得到实惠，进而夯
实产业长红的根基。

农业品牌建设没有一劳永逸，仍
需久久为功。一方面要抓好存量，持
续擦亮现有百亿级大牌子，补齐精深
加工、仓储冷链短板，推动农产品从
卖原料向卖产品、卖品牌转变；另一
方面要扩大增量，挖掘更多县域特色
物产，培育一批潜力型区域公用品
牌，壮大辽宁农业品牌矩阵。同时借
助丰收节、农博会、电商直播等契机，
讲好辽宁农产品故事，让更多“辽字
号”走出辽宁、走向全国、走向世界。

土地产出好物产，品牌成就好价
值。3304.72 亿元品牌价值，见证辽
宁农业的价值和潜力。未来，需要我
们持续做强农产品区域公用品牌建
设，以其牵引全产业链升级，催生更
多的“百亿”级甚至“千亿”级品牌，培
育更多的产业增量，书写产业兴、农
民富的乡村振兴新篇章。

打假本是好事，可一
旦变成生意，就变了味儿。

日前，重庆市沙坪坝
区市场监督管理局公布两
起牟利性投诉典型案例。
其中，蔡某某近一年内在
全国12315平台累计投诉
举报达1520件，针对辅助
营养补充品类商品的投诉
举报达352件。这种短期
内高频次就同类问题发起
投诉的行为，具备明显的
牟利性职业索赔特征，依
法被认定为不属于为生活

消费需要购买、使用商品或者接受服务
的情形。该部门已对蔡某某的投诉依法
终止调解并告知。

生活中偶尔买到假货，举起法律武
器维权，本是合理合法。可平均一天4次
投诉举报，有失合理性。这种牟利性职
业索赔已超出正常消费维权的范畴，理
应加以规制。

打假和职业打假不是一回事。不少
人的打假行为带有公益性质，公众认为
这些打假者替消费者出了气。可凡事就
怕走样。如今有人把“打假”变成了纯粹
的牟利工具，投诉举报从“发现问题”变
成了“职业索赔”，性质就变了。

这次重庆通报的两起案例中，杨
某某盯上的是火灾报警设备，一年内
针对同类商品投诉举报 139 件；蔡某某
则主攻辅助营养补充品，同类商品投
诉举报达 352 件。一个盯着火灾报警
设备揪细节，一个专挑营养补充品找
宣传漏洞。如此高频次、跨区域、模板
化的批量操作，目的从一开始就不是
解决自己的消费问题，而是借监管渠
道的压力，倒逼商家接受“退一赔三”
的索赔要求。

泛滥的牟利性职业索赔，带来多重
负面效应。12315平台承载着海量消费
者的维权诉求，当上千件投诉批量涌
入，不仅消耗基层监管力量，更挤占真
正有需要的消费者进行维权。而对于
一些商家来说，在遭受高频投诉的情况
下，为避免反复应诉、店铺受影响，不得
不花钱来息事宁人，变相助长了职业索
赔的逐利风气。

政策层面，相关部门已经开始向
职业打假“说不”。今年 4 月 15 日开始
施行的《市场监督管理投诉举报处理
办法》明确规定，不得滥用投诉举报权
利、利用投诉举报牟取不正当利益。
中央政法委也已明确将“利用网络平
台和软暴力手段有组织实施恶意索
赔”纳入扫黑除恶打击重点，从更高层
面划下了红线。

当然，打击牟利性职业索赔不等于
放松对违法商家的监管。打击假冒伪
劣、侵害消费者权益的行为依旧是市场
监管工作的核心。不能因为警惕职业索
赔就弱化对真正违法行为的查处。评判
的关键标尺，就是行为目的是否基于生
活消费需要。

一个正常的消费者，一年能买多
少件商品、遇到多少次消费纠纷，其
实心里都有数。把投诉举报做成“批
量生意”，把惩罚性赔偿当成“营收手
段”，这门生意经，确实到了该收场的
时候了。

事件源起：10月10日，“辽望观天下”发布《等流程走完，桃子
早烂了！》，聚焦流程拖延问题，引发网友热议。

信任等不起

老蛇 有些流程是无用的、空转的。避免这种现象得持
续改进评价体系，挤水分留干货。

徐月明 行动比批复快，这才是解决问题该有的节奏。

杜峰 希望每个干部都问问自己：如果这是我的桃子，我
等得起吗？

今年夏天欧洲遭遇极端热
浪，家用空调从“非必需品”变成
了不少家庭的“生存刚需”。中国
空调品牌瞄准欧洲安装痛点，推
出免打孔、即装即用的移动分体
空调，一跃成为欧洲最大空调供
应商。这股空调热销潮，不只是
一款产品的走红，更是中国家电
站稳欧洲主流市场的鲜活注脚。

早年出海，中国家电多走代
工贴牌路线，靠性价比抢占市场，
赚的是加工制造的辛苦钱。而在
今年9月柏林国际消费电子展上，
海尔、小米、创维、长虹等中国家
电企业已展现阶段性蝶变，拿出
欧洲本土生态适配与AI技术落地
迭代这张出海“新名片”。中国家
电龙头企业一边展示AI智能终端
新品，一边通过赞助欧洲顶级体
育赛事放大声量，把欧洲变为海
外本土化战略落地“新主场”。

这种本土化生态共创，不是
简单把国内产品或成套方案直接
复制过去，而是通过调研欧洲家
庭居住习惯、消费偏好，对智慧家
庭软硬件做本地化适配，联动当
地上下游产业链伙伴，共建适配
欧洲本土的智慧家电生态体系。

不仅如此，中国家电龙头企业
还率先在欧洲完成全屋AI技术体
系的落地迭代。对于海尔、美的、
海信、TCL等企业而言，AI不再只
是单台家电的附加功能，而是成为
家庭“智能大脑”，打通全屋设备联

动，甚至实现“人车家”生态的互联
互通，同时也为日后智能家电与家
庭服务机器人的协作铺路。

从某种意义上讲，AI之于家
电行业的意义，正如新能源对于汽
车行业，这是一场实打实的“翻身
仗”。中国家电龙头企业正通过对
海外品牌的并购持续扩大优势，给
德国、日本、韩国等国家的传统家
电企业带来强劲竞争压力。

机遇之外，挑战同样突出。
当前欧盟对中国制造的审查持续
收紧，碳关税、数据本地化、供应
链溯源等非技术性壁垒不断抬升
门槛。欧洲统一市场对中国家电
的高度警惕也不再是情绪，而是
制度性的政治趋势。

危中有机，新赛道的竞争逻
辑已然改变。AI家电的竞争，比
的不再是工艺和硬件，而是数据、
算法、快速迭代与生态整合能
力。在这个维度上，中国家电企
业依托完整的产业链、庞大的用
户场景和快速的产品迭代能力，
正在形成欧洲传统品牌短期内难
以复制的优势。

从打造“爆款”到追求“长
红”，中国家电正加速完成从“中
国智造”迈向“全球高端品牌”的
进阶。在欧洲市场，中国企业向
世界展示的不仅是硬核产品，更
是“中国智造”面向全球市场的全
球化思维。

热浪会过去，但“中国智造”在
欧洲市场扎下的根，只会越来越深。

（作者系辽宁社会科学院东
北亚研究所副所长、研究员）

让非遗先“玩起来”，别怕
苏 琳
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这3304亿，我们该怎么看？
胡海林

办好群众身边事
石 屏

为群众办事，贵在眼里有活儿，
根在心中有数。往身边看，从身边
做起，小事不“小视”,这些便都是工
作的切入点，都可有作为。

生活中，一处井盖、一盏路灯、
一段平整的道路，往往连着一个人、
一个家庭、一街居民的幸福。民生
实事，就体现在街巷集市、寻常家庭
的现实期盼中。

我们说站稳群众立场、走好群
众路线，心里始终装着群众，那是要
靠一件件好事实事来支撑的，也是
要靠身体力行的具体实践来完成
的。为群众办事，贵在眼里有活儿，
根在心中有数。这个“数”，就是牢
记初心使命，始终践行宗旨，知道我
们是“为了谁”。

现实中，有的干部感觉无实事
可办，本质上不是没有事干，而是
不知道什么是实事。什么是好事
实事？推动经济发展、让群众富裕
起来，弘扬社会正气、打击害群之
马，解决群众衣食住行之忧、生老
病死之需，推进“好房子”建设，解
决欠薪问题，这些都是解民忧、增
民乐的好事实事。

群众利益无小事，群众身边也
往往无“大事”，但是，再“小”的事落
到一家一户或具体人头上，那可能
就是天大的事。井盖挺小，但真小
吗？在特殊条件和极端环境下，井
盖没了或盖得不妥帖，就可能危及
人的生命。切忌眼高手低，老想着
干轰轰烈烈的“大”事，对身边事看
不上眼、不花心思，习以为常、见怪
不怪。

看到、遇到或听到一些事，是
像旁观者一样一笔带过、当耳旁
风，还是立即联想到群众“急难愁
盼”，想到如何推动解决，“旁观
者”心态和“当局者”意识，对事情
的看法和做法必然大不相同。不
做“吃瓜”者，不怕“吃挂落”，这是
责任使然。

该办的实事就在群众身边。真
想服务好群众，就要多到群众中走
一走，深入群众可不是口号，而是实
实在在的行动。真正带着责任、带
着感情走下去，多到百姓家里唠唠
家常、多到大街小巷转一转，多听听
心里话，多看看哪里下雨天容易积
水，哪里行车拥堵、停车困难，哪里
环境脏乱差、矛盾纠纷多。现在，马
上就要到供暖季了，那些居民年年
找的问题能不能一次性解决？所有

这些，都是身边事，都是切入点，都
可有作为。多办一些惠民生、暖民
心、顺民意的实事，往身边看，从身
边做起！

大事作于细，难事作于易。办
好群众身边实事，必须注重具体、
细致、扎实。实际上，一些领域的
问题之所以长期存在，之所以看不
着、想不到、抓不好、解决不了，一
个重要原因就在于失之于“粗”，失
之于“虚”。工作，就怕大事干不
来、小事干不了。长此以往，如果
很多事在你手上不了了之，那可就
误事了。

把群众身边的大事小事解决
好，现在，很多干部加了群众微信，
和群众打成一片，经常走到群众中
间，实打实发现 、解决了很多问
题。群众遇到事，干部真往前上！


