
社区医院能挂专家号

以往，由于医疗资源不均衡，大医院拥挤

嘈杂，社区医院门可罗雀。而现在，在盘锦市

兴隆台区看病却是另一番景象。

近日，记者在兴盛街道社区卫生服务中

心看到，患者排着队等候专家问诊，门诊量看

起来相当于一个县级医院的体量。当天，是

盘锦市中心医院下沉社区的专家——兴盛街

道社区卫生服务中心主任宋翠丽出诊的日

子，门诊室外，五六个患者正在候诊。诊室

内，听着患者讲述病情，宋翠丽不时讲解并宽

慰对方不要担心。

宋翠丽告诉记者：“我原本专业是心血管

内科医生，到这儿后转岗为全科医生，在社区

卫生服务中心，像我这样从三甲医院下沉社区

的医生每周有七八个。患者不用到大医院就

能挂号内分泌、骨科、康复科等门诊，还能对血

钙血糖、流感、甲状腺等指标进行化验分析。”

以前，这个卫生服务中心每天来看病的

患者不过寥寥数人，现在随着医疗资源下沉，

患者骤增至数百人，最多一天超过 700 人，

2025年患者总量达14万人。

从量变到质变，这一转变始于2023年的

一项改革：盘锦市入选国家紧密型医疗集团

建设试点市，加快推进分级诊疗制度。紧密

型城市医疗集团，由三级医院牵头，联合基层

医疗机构组成医疗联合体，为网格内居民提

供预防、诊疗、康复等一体化服务，缩小大医

院与基层的诊疗水平差距，实现资源下沉。

由此，盘锦市组建市中心医院、辽油宝石

花医院和市中医医院3个紧密型城市医疗集

团，将城区二级医院、社区卫生服务中心分别

纳入3个医疗集团统一管理。随着优质资源

下沉，基层医疗机构与上级机构实现双向转

诊。资源向集团内所有医疗机构开放，检查

检验结果在确保医疗安全情况下实行区域互

认，集团向基层开放号源，设置联合病房、有

计划地下沉专科专家。目前，“小病在社区、

大病到医院、康复回基层”的有序就医格局基

本形成，建成了纵向贯通市县乡、横向覆盖城

乡全域的整合型医疗卫生服务体系。

以兴隆台区为例，以向海大道为界，辽油

宝石花医院、市中心医院两家三甲医院分别

辐射东、西两片社区卫生服务中心，大批医疗

专家常驻社区，合理疏解大医院人满为患的

困局。一些社区卫生服务中心还成了“院区”

和“分院”，兴海街道社区卫生服务中心与盘

锦市中心医院结成“紧密型医疗集团”后，就

变成医疗集团兴海分院，除常规诊疗外，这里

新设了儿童保健联合门诊，是盘锦市公立医

院首个孤独症儿童康复特色专科门诊，填补

了全市卫生医疗体系的空白。

村里看病有“医”靠

在盘锦，通过组建城市医疗集团、县域医

共体，常态化开展对口支援、上级医师下沉基

层帮扶等惠民举措，不仅惠及城市社区，而且

还进一步补齐了乡村短板，形成纵向贯通市县

乡、横向覆盖城乡全域的医疗卫生服务体系。

在双台子区统一镇良种场卫生室里，刚给

患者做完按摩的卫生室负责人陈子军语带自

豪：“我在这儿当村医15年，就没打过这种‘富裕

仗’，你看咱这个卫生室，麻雀虽小五脏俱全，按

标准80平方米就够用，现在达到138平方米。”

说着，陈子军带着记者参观卫生设施，药

房、煎药机、理疗室、中医阁、病床等一应俱

全。他说：“村民要是感冒发烧、拉肚子、颈椎

痛，不用出村，在这儿就能治好。楼上的健康

小屋还能免费测血压血糖、量体重。”

陈子军的底气来自医改政策的全面落实

和医疗惠民举措的实施，这里的配置“鸟枪换

炮”，村民在这儿买药可用医保卡，药品零加

价，病情稍微严重的可转到镇卫生院拍 X光

片，再上传至大医院远程诊断，随后报告回

传，检查结果很快就出来了。

离统一镇不远，是盘山县人民医院，进入

门诊部一楼便可看见“医共体转诊接待处”字

样。医院副院长林峻廷解释：“医共体的上下

转诊机制能够有效地节省卫生资源和患者就

医时间与经济成本。县医院和乡镇卫生院之

间实现了联网互通，与检验检查实现结果互

认，患者在转诊全流程中能节省挂号问诊和检

查的时间，实现高效低耗的诊疗服务。”

盘山县有 13 家乡镇卫生院、177 家村卫

生室，其中每个村卫生室均配置心电图设备

和健康一体化设备，能够检查血压、血氧等项

目；3 家卫生院有 CT 设备，一家卫生院配置

核磁共振检查仪。村民在村、镇两级卫生机

构诊疗过程中，每天有八九十张远程影像传

至县医院会诊，大大节省了患者往返路程。

“乡镇卫生院的诊断准吗？”面对记者的

疑问，林峻廷说：“我们在所有卫生院都有下

沉医生，诊断没问题，他们不仅经验丰富，还

能第一时间处置突发医疗状况。”

据了解，自今年起，盘山县开启民生保障

项目，每年出资 200 万元为百姓承担专家诊

费，减轻百姓负担；盘锦市卫健委同步推进基

层医疗机构数字电路提速降费，为基层医疗

卫生机构免费配备 400 台新电脑，充实分级

诊疗硬件基础。

盘锦市卫健委副主任赵利民介绍，目前，

盘锦市中心医院对口帮扶盘山县人民医院，

托管大洼区人民医院，实现优质资源下沉县

域。盘山县域医共体内已实现县乡医生派

驻，实时协同诊断；影像中心已开展远程会诊

3356 例，常住人口远程影像诊断数量达 136

例/万人，心电设备村级配备率达 100%。市

县乡村一体化发展格局已初步形成。

基层医疗水平提上来

量一下体温、开一副药、打个吊瓶，这是

以往基层医生给患者留下的固有印象。不

过，随着盘锦紧密型医疗集团体系建设，患者

这一印象有了很大改观。

宋翠丽讲了一个例子。前不久，她正给

患者看病，眼睛余光瞥见一个老太太慢慢走

进来，神色异常。“你怎么了大姨？”“我胸口

疼。”“你赶紧躺下别动，快，把心电图医生叫

来，赶快检查！”

检查结果很快出来了：急性心梗。兴盛

街道社区卫生服务中心医生一边紧急护理，

一边联系 120，不到 10 分钟患者就上了救护

车被送至大医院，紧急抢救之后转危为安。

“稍微晚一点儿人就没了。”宋翠丽松了

一口气，也对伙伴们的应急处置水平感到欣

慰。“我是凭经验判断出患者可能是心梗，而

且我们的团队表现也很好，要在以前，恐怕不

会这么顺利。”宋翠丽记得刚来时，有的社区

医生连病志都不会写，现在跟着下沉的医疗

专家临床学习，水平大大提高，一些小病都能

看了，遇到紧急情况也能有效干预。

振兴街道社区卫生服务中心主任孙晓庆

也深有同感：“宝石花医院下沉专家带来的变

化可大了！专家带动我们门诊大夫水平大幅

提升，在高血压、Ⅱ型糖尿病等慢性病综合管

理，以及呼吸道感染、胃炎等常见病精准诊治

上进步明显，能为‘一身多病’患者制定整合

型诊疗方案；在冠心病、心力衰竭、心律失常

等疾病的规范化诊治上能力也实现跃升。”

眼下，盘山县人民医院医生的朋友圈里，互

动最多的就是乡医和村医。“他们很好学，遇到

问题就赶快问，现在进步很快。”林峻廷说。

着眼于提升基层医疗卫生机构保障能力，

盘锦市为县级医疗机构新增差额事业编制186

名，计划投入260万元支持36名订单定向医学

生落户基层卫生院。同时发挥县医院龙头作

用，对乡镇卫生院、村卫生室医务人员开展全覆

盖、精准化能力提升培训，年内举办近20场，参

训达2000人次，提升了基层医疗机构服务能力。

医疗服务一体化

随着改革深入，当下，盘锦市在各医疗集

团和县域医共体内部推行统一规范的医疗管

理体系，覆盖医务、院感、护理、质控等核心业

务环节，通过设立专项管理中心与垂直业务

群，有效保障医疗质量的同质化提升与跨院

协作的高效运转。

在药品与物资保障方面，盘锦市实行统

一的药品采购目录与供应机制，推动上级药

师下沉基层开展用药指导，实现慢性病等重

点用药目录的上下衔接，提升了资源利用效

率。与医保部门协同联动，共同确立 24 个

临床路径明确、常见多发的“基层病组”，通

过成本控制，配套实施有针对性的医保报销

倾斜政策，有效引导常见病、慢性病患者在

基层首诊与治疗，提升基层医疗服务占比，

有力支撑“小病在社区、大病进医院”分级诊

疗布局。

推动家庭医生签约服务是改革带来的另

一大变化。盘锦市引导二、三级医院医师下

沉，与基层全科医生共同组建家庭医生签约

服务团队，建立涵盖普通人群和慢性病患者、

妇女、儿童、老年人、残疾人、计划生育特殊家

庭等重点人群的菜单式签约服务包，形成以

全科医生为主体、全科与专科有效联动的工

作机制。目前，全市已组建涵盖全科、专科医

生的家庭医生团队 383 个，全人群与重点人

群签约率分别为53.2%和77.15%。在便民惠

民方面，在省内率先开展了免陪照护服务试

点工作，实行“培训—考核—认证”一体化准

入机制，护理员持证上岗，创新拓展“互联

网+护理服务”，为出院患者、老年慢性病患

者等特殊人群提供“线上下单、护士上门”的

一站式服务，推动构建患者、家庭、医院、护理

员与社会多方共赢的新型医疗照护体系,进

一步改善患者就医体验。

开展“紧密型医疗集团”试点，盘锦市牵

头医院将 1/3 门诊号源与 1/4 住院床位向基

层开放，医疗分诊趋于常态，让优质医疗资源

与患者越抱越紧。2025年，全市双向转诊总

量 20128人次，基层门诊量提升 52%。今年，

基层门诊量可望继续提升。

本报讯 记者王刚报道 盘锦市卫生健

康委研发应用“盘锦市全民健康体检预约系

统”，本地化部署DeepSeek大模型服务器，为

居民健康风险精准画像。

据了解，盘锦市全民健康体检预约系统

探索慢性病防治干预新路径，依据职工健康

体检数据，在慢性病防治，尤其是在慢性病危

险因素早期发现、早期干预，降低慢性病发病

风险等方面发挥作用。该系统应用人工智

能，在评价过程中不仅能识别个体各项健康

问题，同时还可以评价各部门人群健康问题，

极大提高了健康体检数据利用率和深度挖

掘，为个体、群体慢性病危险因素干预和评价

提供了数据支撑。

通过该系统，盘锦市对全市 6 家体检机

构进行整合，实现统一预约与数据收集，对职

工体检数据进行比对分析，精准识别用人单

位员工存在的共性健康问题，对高风险单位

进行健康提醒，举办“红海滩卫健讲堂”，组织

专家提供有针对性的健康宣讲，并将数据同

步共享至社区医疗机构，由家庭医生基于数

据进行个性化健康管理。

依托该系统，盘锦市积极推进健康企业

建设，对18家企业的8652名职工的体检数据

进行深度分析，对于慢性病风险较高的企业，

开具群体健康处方，为慢性病的早期干预和

预防提供了有力支持。

人工智能
为居民健康精准画像

本报讯 记者费嘉维报道 今年以来，

盘锦市卫生健康委围绕常见病、多发病等对

基层医务人员先后组织两次专项培训，为推

动分级诊疗落地落实提供技术支撑。

在培训中，盘锦市骨干医师围绕心脑血

管系统、内分泌系统、呼吸系统等基层重点专

科开展授课。其中，在儿科板块梳理儿童常

见病识别、规范诊疗与急症急救流程；心脑血

管系统板块讲解心源性猝死、脑卒中、短暂性

脑缺血、偏头痛等疾病院前快速识别、转运处

置技能；呼吸系统板块聚焦基层常见的急性

上呼吸道感染、肺炎、支气管炎、流感等疾病，

从早期识别、规范诊疗到急性加重处理进行

了系统梳理；骨科板块覆盖骨科疾病诊断、治

疗与长期随访全流程管理。授课全程结合真

实临床案例，帮助学员搭建起疾病全周期健

康管理思路。

据了解，盘锦市今年计划举办四期基层

医务人员专项培训班，覆盖基层50种常见病

多发病，打通群众健康服务“最后一公里”。

专项培训提升
基层诊疗服务能力

本报讯 记者费嘉维报道 近日，盘锦

市中心医院跨院区 5G智慧医疗无人机首飞

试验顺利完成，为拓展“低空+医疗”应用场

景打下基础。

在首飞现场，一架装载模拟检验样本和

急救耗材的无人机从盘锦市中心医院主院区

楼顶起飞，沿既定航线精准飞抵辽河院区并

完成物资投放，由辽河院区工作人员将检验

标本放置于无人机内，随后安全返航。通过

无人机图像传收系统，后台可实时观看全程

飞行画面，往返耗时不足半小时，通信链路稳

定，飞行姿态平稳。

长期以来，受城市道路交通和地域条件

限制，盘锦市中心医院主院区与各分院区之

间的急救药品、检验病理标本等主要依赖地

面车辆转运，早晚高峰及雨雪天气下物资周

转效率受限，影响急诊急救和应急调配的及

时性。本次测试的无人机系统具备通信稳

定、载重适配、抗干扰能力强等特点，可支持

双向运输，全天候执行跨院区配送，显著压缩

转运时长，为临床救治争取宝贵时间。

医疗无人机完成首飞

核心
提示

提起社区医院，刻板
印象中就是简单开药、打
吊瓶的地方。在盘锦，社
区医院每天要接诊大量病

人，坐诊医生来自三甲医院，不是临
时的义诊，是常驻的那种。

2023年，盘锦市入选国家紧密
型医疗集团建设试点市，加快推进
分级诊疗制度。在市区，家门口就
有“三甲医院”；在街道乡镇，老百姓
就近享受优质医疗服务；在家中，重
点人群的签约家庭医生定期上门服
务。试点以来效果明显，2025年，
在国家卫健委基层司召开的基层卫
生健康综合试验区经验交流暨工作
推进会上，盘山县代表辽宁省作为
优秀代表进行经验交流；兴隆台区
兴盛街道社区卫生服务中心家庭医
生团队入选“2025年度中国家庭健
康守门人”团体案例。

优质医疗资源“沉下去”，基层
医疗水平“提起来”，盘锦的改革极
大缓解了大医院“就医难”，打通了
群众就医服务“最后一公里”。

盘锦时讯SHIXUN

本报讯 记者王刚报道 目前，盘锦市

已建成并深度应用盘锦市全民健康信息平

台，实现数据互联互通与业务协同。平台创

新性采用全量、实时数据湖仓一体管理模式，

已动态汇聚市、县、乡、村四级居民电子健康

档案、诊疗记录、公共卫生等数据。

为基层免 费 部 署 基 层 医 疗 一 体 化 系

统，增强基层信息化支撑能力。推进卫生

专网与医保专网互联互通，减轻基层多网

接入负担。

盘锦市提前谋划，采用市级统建模式建

设全市医学影像云平台，并与检查检验互认

系统进行对接，提升诊疗效率。平台便民服

务公众号整合预约挂号、报告查询、云胶片调

阅、移动支付、健康档案查询等近30项功能，

居民通过统一入口进行身份证主索引即可完

成诊前、诊中、诊后全流程线上服务。

盘锦市创新建立市级传染病监测预警系

统，将村卫生室上传的传染病症状数据与二

级以上医疗机构诊断病例数据有机结合，实

现“监测－预警－处置”闭环管理，打造医防

融合管理模式。

搭建
全民健康信息平台
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医疗专家“沉”到家门口
——盘锦医联体一体化建设调查

本报记者 王 刚

①盘锦市定期举办中医药夜市，专

家现场为患者诊断病情。

安 欣 摄

②盘锦市中心医院医疗集团专家对

社区医护人员进行培训。

盘锦市委宣传部供图
③盘锦市中心医院医疗集团下沉专

家宋翠丽为患者看病。

本报记者 王 刚 摄

④下沉医疗专家在兴隆台区兴盛街

道社区卫生服务中心为患者推拿。

盘锦市委宣传部供图
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