
早上 8 点钟，距离辽阳市太子河区政务

服务中心正式上班还有半小时，大厅里已经

亮起了灯，辽阳市鼎唐农业的负责人常军提

前到达，手里攥着一沓材料。

“一会儿还有一个重要的会，时间实在赶

不开，我就提前打电话问了一下，看能不能早

点来办业务。没想到工作人员一口就答应

了。”常军边说边拿出材料。他要办理两辆挂

车的产权变更，公司两辆新购置的二手车将

正式纳入企业资产范围。

时间紧只是一方面，让常军心里没底的，

还有流程。

放在过去，新注册的企业办车辆过户、营

业执照变更，得在市场监管、税务、交通好几

个窗口来回跑。“之前帮亲戚办过类似业务，

折腾了好几趟。”常军回忆说。

“但这次不一样，政府提前把困难想在前

面，大大简化了流程。”常军说道，导引台的工

作人员主动迎上来，核对信息后，将他引导至

综合窗口。材料只交了一套，窗口工作人员

在电脑上操作，市场监管、行政审批等后台数

据自动流转。

不到半天时间，所有业务全部办结，常军

很快就拿到了崭新的营业执照。他告诉记

者，“两辆车的产权变更手续同步完成，连车

都不用开到现场核验，太方便了。”

从“想他人之所想、办他人之所需”，到

“想他人还没想到的，办他人将来想办的”，思

维与工作方式之变，折射了作风之变。

过去，企业群众办事常常面临“进多门、

跑多窗、找多人”的困扰。太子河区数据局工

作人员介绍，以企业开办为例，涉及执照、印

章、税务、社保等多个环节，分散在不同窗口，

办一项业务往往要耗上半天。如今，这种局

面正在改变，区政务服务中心将 897 项高频

事项全部整合进综合窗口，推行“前台综合受

理、后台分类审批、统一窗口出件”模式。非

关键材料缺失的，还能“容缺受理”，即先办业

务、后补材料，绝不让企业白跑腿。

为解决群众办事“重复跑”“多次跑”的问

题，更好地提升办税便捷度，2025年以来，太

子河区政务服务中心综合窗口已受理业务

8720件，平均办理时长缩短了一半。

“最直观的感受就是省时间了，流程快

了，服务更暖心了。”常军说，企业刚成立不

久，正处于设备进场、业务启动的关键期，“我

们做粮食加工的，季节性强，设备早一天到

位，就能早一天投产。政府部门把时间给咱

们抢出来了，是真的帮忙。”

早8点
服务大厅提前开工

“密度再散开一点儿，稀一点儿也没事，稀

点儿取苗量就大一点儿。”4月4日，在辽阳太

子河区绿道种植家庭农场里，刘洪刚轻轻扒开

秧苗盘，用手捻了捻上面红色的辽星稻种，指

导起身边几位老人。

“行，听你的！”62岁的肖辉一边摆盘一边

应道。

4月是水稻育苗的黄金时节，在绿道种植

家庭农场，刘洪刚身边围着的30多名农民都

是上了岁数的老庄稼把式，可他们却对这个35

岁的后生言听计从。

“咱们那套跟不上时代了，未来得靠小刘

这样的年轻人，科技种田，科学种田！”肖辉对

记者感慨。

在乡亲们眼中，“半路出家”的刘洪刚，经

历传奇。他是土生土长的沙岭镇青堆子村人，

从大连海洋大学船舶设计专业毕业后，进入鞍

山的一家大型国企，从车间技术员干到办公室

主任，28岁就进入厂里的管理层。

农村娃捧上“铁饭碗”，无疑让人羡慕，可

刘洪刚却有自己的想法，“我一想，未来10年，

自己还是办公室主任，那样的生活，每天都在

重复。我还是喜欢土地，土地上的庄稼每天都

在变化。”2016年，新婚不久的刘洪刚尝试回村

种地。

在城里当老师的妻子，不理解丈夫为啥又

想变回农民；父母更是炸了毛：“我们供你念书

就是为了让你离开这片土地！”

可刘洪刚铁了心，他说：“带着知识回到家

乡，我能种出另一番天地。”

今年是刘洪刚返乡种地的第 11年。如

今，他已是省乡村产业振兴“头雁计划”带头

人。自动驾驶插秧机、无人机、自动育苗机，十

几台智能农机贯穿水稻生产全程，他创办的农

场自营水田800亩、旱田200亩，加上代管地

块，今年4万余盘秧苗将播种1800余亩土地，

农田里已是另一番光景。

如今，铺底土、精量播种、铺面土……一台

自动育苗机把种子“夹”入秧盘，如同制作整齐

的“夹心饼干”。秧盘堆叠起来，成摞送入暖

棚。刘洪刚一边忙活，一边给记者算起了账，

“过去育苗全靠人工，现在有自动育苗机，一小时

1080盘，全天1.1万盘，以往20多人干的活，如今

4个人就够了，种地想挣钱，就得靠机械化。”

10年前，他从未想过如今的光景。“以前

都没怎么下过地，皮肤爱过敏，进黄瓜地走一

圈身上就起红点。”刘洪刚回忆，自己第一次开

拖拉机，车头直接扎进田埂，老乡们笑得直不

起腰，调侃他说：“大主任下不了地。”

2016年刚成立合作社，刘洪刚要买新农

机，一台插秧机就十几万元，收割机更贵，他偷

偷把结婚彩礼钱拿出来凑上，咬牙把机器买了

回来。面对乡亲们怀疑的目光，他连干了三天

三夜，用机器试种的农田亩产比往年增产100

多斤，大家这才服气。

这些年，刘洪刚先后引进了长粒香、圆

粒香等品种，自创“绿道农场”品牌，打造“九

零辽穗香”大米品牌，不仅收入翻了3倍，还

通过土地流转、机械化种植等带动周边村民

实现致富。今年，他又从盘锦引入新稻种，开

辟试验田自己繁种。他告诉记者：“买别人的

种子10块钱1斤，我卖稻子才1块5，1斤就差

8块5，如果育种成功，又是一笔增收。”

“农机、肥料早已准备妥当，计划亩产

1400斤左右，但我估计，实际能达到1500斤。”

刘洪刚告诉记者，“总有人问我，放着办公室主

任不当，回来受这罪，图啥？我告诉他们，我现

在种地的收入比3个办公室主任都多呢。”

这时，暖棚大门打开，热气扑面，村民们将

层层秧盘码放整齐，再过几道工序，就能等着

秧苗探出嫩芽了。乡亲们跟着刘洪刚这个新

农人一起，憧憬起新一年的丰收光景。

新农人刘洪刚心里有本“明白账”

本报讯 近日，辽阳太子河区就业和社会

保障服务中心深入铁西街道振兴社区开展重点

产业（行业）专场招聘会，将优质岗位、惠民政策

精准送到居民家门口。

活动现场，“就业大篷车”车身贴满企业

招聘信息，成为流动的“就业驿站”。招聘会

聚焦主导产业、重点企业用工需求，筛选出装

备制造、新材料、现代农业、现代服务业等重

点领域优质岗位 112 个，涵盖操作工、技术

员、管理员、营销专员等多个工种，计划招聘

273人，充分满足不同群体的就业需求。

招聘会同步开展政策宣传服务，工作人

员在现场设立政策咨询专区，化身“政策宣传

员”，围绕相关政策讲解，切实提高就业创业

政策的知晓度和可及性。

“就业大篷车”
把岗位送到家门口

本报讯 4月7日，记者走进位于辽阳市

太子河区的富奥辽宁汽车弹簧有限公司，探

访一座 3 万平方米的弹簧生产车间。昔日

“一堆人围着一辆车忙”的场景已不复存在，

取而代之的是双头卷耳机械臂精准作业，火

花飞溅均匀，“滋滋”声也仿佛带着节奏。公

司车间主任白江告诉记者：“现在实现了全自

动生产，以前只管埋头干活就行，现在必须看

得懂机器人程序。”

富奥辽宁汽车弹簧有限公司的前身是中

国第一汽车集团辽阳汽车弹簧厂。十多年

前，企业整体迁入太子河区工业园区，并获评

国家级“专精特新”小巨人企业，持续推进设

备更新与技术研发。

如今，从轧制到卷耳，再到热处理，机械

手已陆续“上岗”。白江介绍，目前企业来自

轻卡、重卡、客车及新能源商用车的订单持续

走高，市场对轻量化、高强度的变截面板簧需

求尤为旺盛。不久前，企业还顺利斩获一笔

来自韩国的200吨产品出口订单。

“智改数转”不仅带来了产量提升，也改

善了工人的生产环境。白江是厂里的老师

傅，东北大学机械专业毕业，一干就是30年，

对这场转变感触最深。他告诉记者：“以前下

料，6 个人一天干 180 吨，一个人就得搬 30

吨。现在，机器替人扛了。”

“那老师傅的经验还用得上吗？”

“当然用得上！机器运转有序，背后全是

老师傅紧‘盯’出来的。”白江举了个例子，“我

们给一家客车企业供货，客车对舒适性的要

求和卡车不一样，生产线就得调。怎么调？

得靠老师傅和机器一起‘磨合’。”

白江介绍，近年来企业每年投入约 1000

万元推进装备升级，日均产量逐步达到 180

吨，月产能稳定在 5000 吨以上，比去年同期

稳步攀升，为订单生产提供了更有力的支撑。

“未来，我们要在智能化上持续加码，不仅

要引进新设备，更要通过校企合作培养一批懂

技术的‘新技工’，把供应链短板补得更牢，让

‘富奥辽弹’这个老品牌走得更远。”白江说。

弹簧车间看“智”变

核心
提示

营商环境是一个地
区发展动力、政治生态、
社会风气、治理水平、服
务能力、干部作风的集

中反映，是振兴发展的“生命线”。
辽阳市太子河区以帮企业和

群众解决问题为着力点，全力改
进工作、优化服务，千方百计为各
类经营主体营造无忧无扰的干事
氛围，抓紧突破一批难点、打通一
批堵点，以一系列有力措施、暖心
服务厚植营商沃土，全力把问题
清单变满意清单，不断擦亮“让企
业办事更方便、赚钱更容易”的营
商品牌，激发经营主体活力，增强
高质量发展内生动力。

本报讯 赤麻鸭掠水飞翔，观鸟摄影大

赛气氛火热，带火周边餐饮、休闲等业态；太子

河区电子旅游地图上线，涵盖辖区文旅点位、

非遗项目、特色体验，为游客提供一站式出行

指引……今年，辽阳太子河区文旅市场持续升

温，依托“生态资源+服务供给”助力营商环境

提升，为文旅消费加分。

今年以来，太子河区聚焦文体旅产业高

质量发展，通过特色活动、精准宣传、便民服

务多维发力，持续激活文旅市场，以文旅软实

力提升区域吸引力与竞争力，为经济发展注

入强劲动能。“以前来太子河不知道去哪玩，

现在地图上一目了然，太方便了！”一位外地

游客竖起大拇指。

在文化体验方面，春节期间，太子河区推

出非遗展示、民俗体验、特色商品展销等系列

惠民活动。节前精心制作的游子返乡主题宣

传视频，在全网温情刷屏，唤起浓浓乡情，吸

引大批在外人员返乡消费。

太子河区文旅局主要负责人表示，将持

续深挖本土文旅资源禀赋，丰富文旅产品供

给，创新服务模式，推动文体旅深度融合，以

更优的文旅环境聚人气、汇商流、添活力。

文旅产品供给
加速“上新”

06 2026年4月21日 星期二

编辑 郭宝平 视觉设计 黄丽娜 检校 冯 赤 马松波
DIFANGXINWEN·辽阳地方新闻

营造无忧无扰的发展氛围
——辽阳太子河区营商故事二三则

“以前补办户口簿，得跑回原户籍地，来回

折腾；现在去就近的派出所就能办，太方便了。”4

月7日，辽阳市太子河区铁西派出所内，市民王

东拿着刚补办好的户口簿，脸上带着笑意。

王东今年32岁，户籍地在白塔区，但家住

太子河区。前几天，家里7岁孩子上学急需复

印户口本，可原来的户口簿已经破损，无法使

用，她急需补办一本新的。“要是放在以前，我

得专门跑回白塔区，来回折腾不说，还得请

假。”王东说。这一次，她备齐材料后，直接去

了家门口的太子河区铁西派出所。她说，“从

进门到拿到新户口簿，只用了10分钟左右。”

这得益于太子河区积极落实辽阳市公安

局正在推行的户籍业务“全城通办”政策。派

出所工作人员姜楠介绍，过去，跨县区办理“新

生儿出生落户”“死亡注销”等业务需要受理地

与户籍地多轮数据流转和审核，耗时久且办理

不及时；如今，群众无须返回户籍地，也不用等

待网上流转、审核，到居住地附近任意派出所

就能“当场受理、当场办结”，死亡注销业务还

能现场打印注销证明。

从“属地办”到“就近办”，从“多轮流转”到

“当场办结”，科技赋能下的流程再造，折射出

政府部门对群众“小事”的关切。

“打破地域壁垒，让群众实现‘就近办’，自

主选择全市任一户籍派出所办理业务，从根本

上解决多地跑、折返跑难题。”姜楠说，同时，依

托科技赋能实现“高效办”，升级改造人口信息

管理系统，已实现全域配备电子印章和专用打

印设备，实现数据共享、流程再造，让“一窗通

办”更便捷，让流程更简化、群众少跑腿。

一个小举措，带来的是体验感受的提升。

截至2025年，太子河区“综窗改革”持续深化，

创新构建“一台五区”服务模式，“一窗受理”率

达97%以上，有效提升群众满意度、获得感。

10分钟“全程通办”省了“折返跑”

太子河区辽宁太古环保科技有限公司

（以下简称“太古环保”）是由南洋（中国）有

限公司设立的香港全资企业，项目计划总投

资 1050 万美元，分三期建设。一期项目聚

焦报废汽车拆解领域，项目从落地到即将投

产，只用了 6 个月。而按照行业惯例，往往

需要2年甚至更长时间。

“以前是求着政府办事，现在是政府追

着我们，怕我们进度慢了。”太古环保公司副

总经理杨建说。据介绍，该项目属于“后置

审批”，即必须把厂子全部建好，才能拿到经

营资质。而要向省相关部门申报，需要先办

齐多项前置手续，这令企业感到困扰。

转机始于一次企业家座谈，杨建在会上

反映了困难，随即引来了政府部门的一系列

暖心操作。按照规定，工业垃圾需要跟有资

质的处理企业签合同，企业自己联系多次未

果，求助区商务局后，相关工作人员马上对

接环卫处，帮助企业顺利签约。环评是另一

道坎。太子河区商务局把市、区两级环保局

审批负责人请到企业，与环评单位一起“倒

排工期”。

最让杨建意外的是，环评专家评审会恰

逢周六。“政府部门的人说周六来办公，我感

到很意外，确认了两次，得知是政府那边怕

我们着急，提前来了。”杨建回忆说。

从一纸规划到厂房林立，再到项目试运

行……如今，各项前置手续已准备就绪。“想

企业之所想，急企业之所急，那种被支持、被

理解的感觉，就像寒冬里的一盆炭火，暖到

了咱心窝里。”杨建说，区主要负责人多次到

工地查看项目进度，不打扰企业，只为看看

新项目有没有被“卡住”。

杨建感慨地表示，项目一期不仅跑出了

6个月的加速度，更跑出了一家企业对扎根

太子河区的信心。建厂消息传到总部后，太

古环保香港总部的主要负责人了解项目进

展速度后，决定追加500万美元的投资。“到

辽阳发展，常有朋友问我营商环境怎么样。

我都会说，来对了！”杨建说。

以切实为企业纾困解难为出发点，以扎

实提高服务质量为落脚点，今年，太子河区

将进一步健全项目全生命周期管理和服务保

障机制，推动资源、要素、资本向项目集聚，全

年谋划实施500万元以上重点项目57项。

6个月 项目建设跑出加速度

辽阳市太子河区营商环境日益改善，逐渐成为宜居宜业的热土。 辽阳市太子河区委宣传部供图

在辽阳市太子河区铁西派出所，民警正在指导群众办理户籍变更业务。

刘洪刚正在查看大棚育苗进展。

富奥辽宁汽车弹簧有限公司生产车间

里，工人正在调整设备参数。

本版稿件由本报记者胡潇文采写
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