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􀳁大力促进就业创业，健全
社会保障体系

举办各类招聘活动 240 场，
新增城镇就业不少于1.5万人；开
展根治欠薪“四季行动”，全面排
查欠薪隐患和风险；培训职业技
能人员1万人次。

􀳁发展优质均衡教育
全年新增 15 所义务教育优

质学校，新增 1080 个优质学位，
义务教育巩固率保持在 99%以
上；新增 360 个学前公办优质学
位，学前教育普及普惠通过市级
评估验收的县（区）市占比达到
50%；改善办学条件。

􀳁优化医疗卫生服务
完成丹东市中医院改扩建项

目；实施适龄女孩免费接种国家
免疫规划HPV疫苗。

􀳁贴心开展养老服务
盘活原丹东市财政局办公楼，

改造为医养结合的养老机构；新增
长者食堂7家；向中度以上失能老
年人发放养老服务消费补贴。

􀳁推动城市更新和基础设施
建设

实施12个老旧小区改造，更
新住宅老旧电梯 460 部；改造供
热管网100公里、供水管网90公
里、供气管网 80 公里、排水管网
15 公里；改造建设口袋公园 2
个，均衡绿地布局，逐步实现 10
分钟公园绿地服务圈；在安东老
街、万达商圈、抗美援朝纪念馆、
断桥景区打造4处高标准保洁区
域；改造民兴国际、九江公寓、住
友小区等10个不稳定供水小区，
降低自来水漏失率。

􀳁优化交通便利出行
建设干线公路 100 公里；新

增 10 个公交站点，缩短乘客步
行距离，增设 1 条采用低地板入
口车辆的敬老爱老公交线路；调
整 5 个可显示公交车到达时间
的电子站牌至客流密集的商业
区和旅游景区，对老旧电子站牌
进行升级，保障设备功能完好，
为市民出行提供便利；完成丹东
机场跑道配套工程项目，按期实
现复航。

􀳁推动乡村振兴发展
建设农村公路 300 公里以

上；持续开展农村人居环境净化
整治行动，建立长效机制，巩固农
村环境整治成果；推进土地承包
经营权不动产登记，实现二轮承
包续期不动产登记常态化，探索
服务向乡镇延伸实现“帮代办”，
便于农村群众办理登记。

􀳁优化便民服务与营商环境
向重点乡镇推广公积金业务

“就近办”服务，新增 4 个银行代
办网点；依托 110 报警服务平台
设置“967110”涉企服务专线，成
立涉企咨询服务工作室，设立法
律服务热线，为企业提供法律咨
询服务；提升 12345 热线平台服
务企业质效，常态化推进“一网通
办”和“一次不用跑”，开展“送证
上门”试点；开展2026 年第35届
免费海葬活动，健全全市殡仪馆
服务收费清单，为群众提供优质、
便捷、透明的殡葬服务。

􀳁持续守护公共安全
全力推进校外供餐单位“互

联网+明厨亮灶”持续升级，确保
关 键 区 域 监 控 覆 盖 率 达 到
100%；持续推进农村食品经营店
规范化建设工作，开展“放心食
品超市”培育工作；做好校园及
周边食品、肉制品生产企业和小
作坊抽检工作；完成20支政府专
职消防队建设。

􀳁丰富文体惠民活动
举办群文大舞台、中国匹克

球巡回赛等文体旅活动 1000 场
次以上；新增、维修健身路径100
套；优化公共体育场馆开放管理，
做好丹东体育馆、全民健身中心
等低免收费场馆开放工作。
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核心
提示

5个多小时到访20余户，现场解决问题。这是不久前，丹东市主要领导到元宝区、振兴区等群
众反映问题集中的住宅小区敲门入户的实效。直达基层一线，直奔群众关切的供热难题，拉家常也
听牢骚，并立即召集相关部门现场办公、协调督办，推动问题快速整改。

奔着问题去，盯着问题改，努力把党委、政府的行动跑在群众企业需求之前。如今，这样的脚步
向下已成为去年至今丹东各级干部深入基层、服务群众的常态化行动。

2025年的丹东，民生答卷写满温度与力度：260余场文体消费活动点燃市场烟火气，拉动消费超15亿
元；253个乡村振兴衔接项目落地生根，国家草莓特色产业集群成功获批；360天空气质量优良天数擦亮生
态底色，3420亩废弃矿山重披绿装……步入2026年，丹东锚定群众期盼再出发，敲定涵盖十大重点领域、
73件实事的民生“施工图”，桩桩件件直指群众最关心、最直接、最现实的利益问题。

让城市温暖直达千家万户
——丹东2026年十大领域73件实事惠民生

本报记者 李 曼

2026年丹东
重点民生实事

本报记者 李 曼 整理

民生之大，往往见于至微之处。
几天前，丹东市振兴区纤维街道，80

岁的王瑞珍老人不慎摔伤了手，子女不在
身边，一日三餐成了难题。社区网格员将
情况反馈后，一份来自大谷长者食堂的温
热餐食，通过送餐员之手，及时送到了老人
家中。这背后，是一种服务理念的深刻转
变：从等待群众“走过来”，变为主动将服务

“送过去”，精准“适配”需求。
丹东市民政部门推动“长者食堂”项目

不断延伸，通过“线上订餐+线下送餐”的
创新服务，将热乎饭菜直接送到高龄、失
能、行动不便的老人家中。目前丹东市已
有15家“长者食堂”上线，提供33类营养套
餐。同时，各食堂还积极探索更便捷的服
务方式。大谷长者食堂新媒体运营负责人
赵博霖介绍，他们通过抖音直播的方式，让
更多老年人足不出户就可以了解到“长者
食堂”每天的菜品，通过直播下单订餐。

2026年，丹东市计划再新增7家“长者
食堂”，向中度以上失能老人发放养老服务
消费补贴，新增老年友好型城乡社区45个
以上，推进养老服务提质增效。

这种对“末梢难题”的敏锐与解决，同
样体现在城市交通的毛细血管中。“甜莓
V8”微公交的开通，填补了传统公交网络
的“空白”与“断点”。它不再机械地追求主
干道的线路密度，而是灵活地深入社区窄
巷，串联起医院、菜场、学校与主干公交站
点，让“出门即上车”成为市民的日常便利。

“去大站牌还得多走两步，错过一趟，
就得干等下一趟，大冷天，骑车又遭罪。新
开通的‘小公交’正合我意，开通前，我就投
票在这里设一个站点，真实现了！”正在等
车的市民王文静裹得严严实实，掩饰不住
脸上的喜悦。不仅家门口有站点，乘客还
能通过手机APP看到公交的实时位置，规
划出门等车时间。

与之配套的，是丹东全市推广的“刷脸
乘车”，解决了老年人忘带卡、找零钱的难
题。同时，还有电子老年卡“线上申领+线
下帮办”服务。而公交 IC卡“立即退卡”服
务则将原本7个工作日的办理时限压缩至
当场办结，实现“立等可取”。

这些举措，单独看来都是“小事”，但汇
聚起来就是现代化治理的成效，让每一位
市民都能从容地享受城市发展的便利。

着眼 2026，丹东的交通精细化改善还
将向更广处、更深处延伸。建设干线公路
100公里，进一步畅通城乡动脉；新增10个
公交站点，缩短乘客步行距离，并增设1条
采用低地板入口车辆的敬老爱老公交线
路；在花园立交桥试点设置可变车道，缓解
老城区高峰时段拥堵；完成丹东机场跑道
配套工程项目，让便捷出行惠及更多群众。

以小事
汇聚民心所向

民生改善非一日之功，丹东深谙此
理。2026 年的诸多实事，不仅着眼于解

决当下问题，更注重构建长效机制，确
保发展成果的可持续与可共享。

“欢迎致电丹东 12345，请问有
什么可以帮您？”如今，丹东的企业

与市民拨打12345，不再需要经过
复杂的语音导航，而是直接接通

人工座席。这项始于1月13日
的“一键直通人工”改革，让热

线服务更有速度与温度。
“取消语音导航环

节，实现‘一键直通人工’，
就是为了让热线平台的服务

更有温度，更好地体现以人为
本的服务理念。”丹东市12345政

务服务便民热线管理办公室主任
张海明表示，直接接入人工服务后，

平台将进一步提升精准分流、快速响
应和专业处置能力，依托“热线+政务服

务专区”“快办快结通道”等，确保涉企服
务、时间较为集中的涉旅诉求等接得更
快、分得更准、办得更实。

2026年，丹东将提升12345热线平台
服务企业质效，常态化推进“一网通办”和

“一次不用跑”，开展“送证上门”试点。同
时，向重点乡镇推广公积金业务“就近办”
服务，新增 4个银行代办网点；公安机关
派出所户籍窗口提供预约、延时、上门服
务；依托全国统一医保平台，实现将生育
津贴直接发放至参保职工本人银行账户，
压缩发放周期；推进不动产“登记难”问题
化解工作，确保应办尽办。

一系列举措都指向同一个目标：构建
一个响应迅速、服务高效、运行规范的现代

化治理与服务体系。立足长远、机制化推
进的思路，同样贯穿于其他民生事项之中。

1月 24日，2025-2026辽宁省冰上龙
舟系列赛（丹东站）在青年湖公园开赛。选
手冰上竞渡，观众驻足喝彩，冰面之上跃动
着城市的活力与激情。2026年，丹东将以
这场冰上盛会为起点，持续点燃文体消费
热潮，计划举办群众文化大舞台、中国匹克
球巡回赛等各类文体旅活动1000场次以
上，让市民生活更加丰富多彩。同时，将新
增、维修健身路径100套，并优化公共体育
场馆开放管理，持续做好丹东体育馆、全民
健身中心等场馆的低收费、免费开放工作，
满足市民日益增长的健身需求。

乡村振兴的画卷在丹东大地徐徐铺
展。眼下，东港市、振兴区的乡村人居环
境整治行动正酣，道路干净整洁，庭院错
落有致，一幅生态宜居的乡村图景跃然眼
前。2026 年，丹东将把这份“高颜值”转
化为“长效美”：持续推进“四好农村路”建
设，新建、改造农村公路300公里以上，让
乡村发展的“动脉”更畅通；深入开展农村
人居环境净化整治行动，建立长效机制，
让乡村更美更宜居。此外，将扎实推进土
地承包经营权不动产登记工作，实现二轮
承包续期不动产登记常态化，并将服务向
乡镇延伸，推出“帮代办”贴心举措，让农
村群众办事少跑腿、少费心。

十大领域73件实事，相较于2025年，
任务更重、靶向更准、举措更实。这份厚
重的民生答卷，起笔于群众期盼，落笔在
务实行动。丹东正以铿锵步履，在细微处
传递温度，在攻坚中彰显力度，在机制上
谋划深度，一步步将“民生清单”变为人民
的“幸福账单”。

以机制
保障成效持久

民生福祉，既需要细腻的温度，也需要
坚实的厚度。这份厚度，来自于对深层、结
构性难题的破解，以及致力于建立长效机
制的不懈努力。

“以前办社保业务，得专门腾出半天时
间往县城跑，来回车程就一个多小时。”宽
甸满族自治县的孙洪霞拿着身份证，在灌
水镇上的农业银行网点，咨询灵活就业社
保办理事宜，“没想到现在咱镇上农行就能
办，真方便！听说门口那个机器以后就能
查社保信息，服务真是越来越便民！”

孙洪霞的体验诠释了这种变化。如今，
银行网点里设立了“社银合作便民服务专
区”，配备了可以办理近50项高频业务的智
能终端，甚至还有专门的窗口人员提供咨询
和协助。目前，社银合作已在丹东全市63家
农行网点铺开，其中33家网点位于乡镇，率
先在全省实现全险种社保业务“银行办”。

这一改变并非简单地增加几个办事
点，而是通过系统性的资源整合与流程再
造，重塑公共服务的供给模式。自启动以
来，自助终端累计服务超3.8万人次，群众办
事平均时长缩短75%以上。2026年，丹东将
加强“智慧社保”“智慧医保”建设，在18个银
行网点布设67台社保业务自助机，扩大医保

“刷脸”结算服务范围，对定点医药机构实施
精细化管理、建立动态准入退出机制。

同样的攻坚力度，贯穿于城市更新行
动。2026 年，丹东计划改造 12 个老旧小
区、更新 460部老旧电梯、改造 285公里老
旧管网，重点解决10个小区供水不稳定问
题，让1.48万户居民告别“用水愁”。

就业是民生之本，而丹东计划的新增
1.5万人城镇就业、240场招聘活动,针对重
点群体的专项就业计划，以及根治欠薪的

“四季行动”，共
同构成了守护
劳动者权益、
夯实社会发
展底气的
坚 实 网
络。

以实效
破解深层难题
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丹东市“春暖辽沈·兴企护航”大型招聘会人气很旺。

冬日清晨，丹东市民在公园里运动健身。

鸭绿江畔鸭绿江畔，，丹东城市风光美丹东城市风光美。。
本报特约记者本报特约记者 刘海东刘海东 摄摄

具有浓郁丹东地方特色的“甜莓V8”微公交开通，填补传统公交网络的“空白”与“断
点”，受到市民欢迎。 本版图片除署名外由本报特约记者周广庆摄


