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本报讯 坚持以客户为中
心的经营宗旨，有效防范金融
风险，邮储银行抚顺市分行强
化责任落实，为基层百姓送上
形式多样的教育宣传。

走进南山城镇农村大集，让
过往群众在感受中国传统节日的
同时也轻松获取必要的金融常
识。走进新百夜市，设置金融教育
展台，打造一场集教育性、娱乐性、
互动性于一体的金融知识盛宴。
走进社区长者食堂，以邻里间唠家

常的方式向前来用餐的老年人普
及反诈常识，搭建起金融机构与独
居老人之间的沟通桥梁，提升适老
化金融水平。走进塔峪镇村委会，
普及理性投资知识，提升农村群众
的金融素养。

下一步，邮储银行抚顺市分
行将继续以消费者关切为出发
点及落脚点，奋力谱写好金融为
民的新篇章，让金融暖心之举遍
布城市浑河两岸。

王艺林

邮储银行抚顺市分行
唠家常普及反诈常识

随着2024年“金融教育宣传月”活
动深入推进，“担当新使命·消保县域
行”专项活动在我省同步开展。

9 月 24 日，在辽宁金融监管局指
导下，辽宁金融工会、辽宁省银行业协
会、辽宁省保险行业协会联合法库县
人民政府，组织辽宁农商银行及工行、
中行、建行、邮储银行和中国人寿保险
驻辽分支机构人员来到法库县，开展

“金融知识赶大集，惠民助农县域行”
活动。

共聚合力
传递金融声音到县域村屯

6 家银行保险机构积极落实监管
要求，厚植为民情怀，聚焦县域村屯，传

递金融声音，打通金融教育“最后一公
里”。本次活动在法库县大孤家子集市
拉开序幕，这是6家银行保险机构9月
份走进的第794个乡镇，第638个集市，
举办的第927场县域行专场活动。

以点带面
辐射千家万户提升质效

6 家银行保险机构的工作人员统
一着装，通过摆放宣传展板、搭设宣传
展台、悬挂宣传横幅、发放宣传资料、
现场互动答疑等多种形式，向当地群
众普及金融知识，提醒百姓要远离金
融诈骗，理性投资，防范非法集资，帮
助群众“学金融、懂金融、信金融、用金
融”。通过以点带面的辐射方式，有效

提升金融教育宣传质效。

特色活动
金融知识宣传直达基层

“赶大集”活动结束后，6家银行保
险机构分别深入法库县各乡镇村屯，
开展一系列特色宣传活动。从“乡村
反诈大荧幕”到“流动风景线”；从“我
为村民刷面墙”到“金融知识大课堂”；
从“消保加邮车”到“金融知识便利
店”，让金融知识以最直观、最接地气
的方式走进百姓生活。

文化为媒
持续深入推动惠民消保

在法库吉祥广场，强劲的鼓乐与

气势恢宏的舞狮震撼开场，一场具有
县 域 特 色 的 金 融 教 育 文 化 活 动 启
幕。现场展播了 6 家银行保险机构

“消保县域行”特色活动和落实消保
“七个工程”工作成果视频集锦，歌
舞、魔术、诗朗诵等原创文艺作品与
消保知识互动解答巧妙结合，将金融
知识以喜闻乐见的方式传递给广大
百姓。

“山海有情、消保为民，天辽地宁，
金融同行”，全省各银行保险机构将持
续深入边远地区等县域基层，开展形
式多样的金融教育宣传活动，汇聚全
省金融力量，书写消费者权益保护新
篇章。

刘 琳 本报记者 张学军

金融知识赶大集 惠民助农县域行
2024年“担当新使命·消保县域行”专项活动在我省开展

本报讯 安盟保险辽宁省分公
司于 9 月 1 日起正式启动金融教育宣
传月活动。公司秉承金融为民、金融
惠民的服务理念，履行金融教育宣传
主体责任，为金融消费者营造“学金
融、懂金融、用金融”的良好氛围。

9 月 19 日，安盟保险辽宁省分公
司组织开展户外金融教育宣传月活

动。活动在沈阳市皇姑区北塔公园举
行。本次金融教育宣传活动以“金融
为民谱新篇 守护权益防风险”为主
题，通过精心布置展台、摆放宣传资料
等多种形式，为广大群众耐心讲解金
融消费者八项基本权益、防诈反非、理
性购买保险产品等金融知识。

活动期间，安盟保险辽宁省分公司

组织了精彩的知识竞答活动，现场吸引
了众多参与者。参与者热情高涨，积极
踊跃回答问题，大家在竞答游戏中轻松
提高了学习的积极性，了解更多金融知
识，把活动气氛推向了高潮。

安盟保险辽宁省分公司依托农险
自身优势，以农险查勘为契机，深入乡
村，通过村民喜闻乐见的宣传方式，宣

传金融知识，提示村民时刻保持警惕，
防范金融风险，推进金融教育直达基
层群众。

在今后的工作中，安盟保险辽宁
省分公司将不断创新宣传形式，关注
重点人群，汇聚保险力量，切实做好金
融服务和金融教育宣传工作。

戚 龙

本报讯 交通银行辽宁省分
行以金融教育宣传月活动为契
机，充分发挥自身专业优势，持续
完善金融惠民利民举措，不断提
升金融服务质效。

在新市民金融服务方面，丰
富新市民特色权益，叠加多项资
费减免和优惠，打造客户有感、市
场有感的新市民系列服务。在适
老金融服务方面，推进适老网点
建设，配备适老服务设施，积极为

老年客户提供舒适、便捷、高效的
适老服务。同时，持续优化支付
结算服务，做好“零钱包”推广，优
化外籍来华人员开户服务，多点
位提升支付便利性。

交通银行辽宁省分行将始终
坚持以客户为中心的价值取向，
以金融教育宣传活动为切入点，
持续探索贴近基层群众需求的实
招硬招，以实际行动擦亮金融为
民底色。 胡雯婷

本报讯 为扎实推进金融
消费者权益保护教育宣传工作，
切实提升社会公众金融素养，安
华农业保险辽宁分公司开展了
2024 年“金融消费者权益保护教
育宣传月”活动。

该公司围绕“担当新使命 消
保县域行”主题开展了金融知识

“赶大集”金融教育系列宣传活
动。采取多样化的宣传方式，线
上与线下充分融合进行宣传。通
过微信公众号、村广播站“大喇

叭”循环播放、海报布置“金融知
识文化墙”、保险知识赶大集、保
险知识小课堂、消保进夜市、金融
课堂进校园、积极组织集体活动
等形式，推动金融知识直达基层
群众。

安华农业保险辽宁分公司将
用实际行动投入金融消费者权益
保护工作中，为每一位客户提供
更加优质、专业的服务，将基层金
融消保职责落到实处。

崔英明

安华农业保险辽宁分公司
落实基层金融消保职责

本报讯 为提升县域消费者
的权益保护意识，切实维护广大
消费者的合法权益，9月份以来，
中国邮政储蓄银行铁岭市分行利
用自身点多面广的服务优势，积
极开展“消保县域行”宣传活动。

为了让更多的辽北县域消
费者受益，邮储银行铁岭市分行
的“消保县域行”活动深入乡镇、
农村等基层地区，将金融消费知
识 和 维 权 服 务 送 到 群 众 家 门
口。活动形式包括举办消费知

识讲座、开展消费体验活动、发
放 宣 传 资 料 及 有 奖 知 识 竞 答
等，内容涵盖了金融消费者权
益保护、防范金融诈骗、个人信
用管理等，向县域消费者普及
金融知识和维权意识。

邮储银行铁岭市分行将持续
加大消费者权益保护工作力度，
不断创新工作方式方法，为辽北
地区县域消费者提供更加优质、
高效的服务。

唐 洁

安盟保险辽宁省分公司助群众守护权益防风险

交通银行辽宁省分行
优化惠民利民举措

邮储银行铁岭市分行
开展辽北消保县域行活动

本报讯 为积极践行消费者
权益保护责任，提升社会公众金
融素养和金融风险识别能力，按
照监管部门和总公司的统一安排
部署，自 2024 年 9 月 1 日起，国任
保险辽宁分公司和下辖机构深入
开展金融教育宣传月活动。

国任保险辽宁分公司在总公
司官网发布主题鲜明、内涵丰富
的宣传内容，下辖各机构在职场
的服务柜面设置公共教育宣传专

区，通过投放教育宣传海报、宣传
视频、宣传图文的电子屏等，实现
金融教育宣传24小时不停歇。

同时，国任保险辽宁分公司
和下辖机构持续开展“保险五进
入”“反欺诈”等宣传教育活动，实
地参与互动，分享消费者权益保
护理念，进一步践行“佑护生活、
纾困解忧”的公司使命，为提升社
会公众金融素养贡献一分力量。

张庆红

国任保险辽宁分公司
金融宣教24小时不停歇

近日，邮储银行沈阳市分行全面
开展以“金融为民谱新篇 守护权益防
风险”为主题的金融教育宣传月活
动。全行高度重视、全员参与，将消费
者权益保护工作落到实处。

启动日47家网点共行动
9月 1日上午，邮储银行沈阳市分

行积极参加2024年“金融教育宣传月”
启动日活动。沈阳市分行消费者权益
保护部领导和消保专员及沈河区支行
消保宣传员参加活动。现场，邮储银
行员工向过往群众发放宣传折页、讲
解金融知识、现场答疑，还组织了“消

保知识‘邮’我答”和“消保知识‘邮’妙
计”等丰富多彩的互动活动，得到了现
场群众的积极响应。

活动启动当日，邮储银行沈阳市
分行全辖47家网点全面启动金融教育
宣传月活动。

参与消保文化夜市
9月 1日傍晚，邮储银行沈阳市分

行积极参加了在老北市夜市举行的
《消保奇妙夜，“盛”市庆中秋》消保文
化夜市活动。本次活动通过金融展
台、教育折页、互动游戏、有奖问答等
多种形式，将金融知识教育和消保理

念植入夜文化，以人民群众喜闻乐见
的形式及通俗易懂的语言，向在场游
客、本地民众普及金融知识。

金融知识包送到基层
金融教育宣传月期间，邮储银行

沈阳市分行充分发挥县域网点优势，
同步开展“担当新使命 消保县域行”
专项活动。在辽中区肖寨门镇妈妈街
村，邮储银行沈阳市分行利用村委宣
传栏，制作了金融消费者八项基本权
益宣传墙。将《红高粱模特队》经典台
词改编成通俗易懂的金融知识，利用
乡村广播站播放，将反诈知识传播到

村里的田间地头，触达每一户村民。
同时，邮储银行沈阳市分行开展

“消保加邮车”宣传活动，联合沈阳市
邮政公司将“消保速递车”开到村委会
门前，将金融知识包裹送到村民手中，
推进金融教育下沉基层。

邮储银行沈阳市分行始终以人民
群众的利益作为消费者权益保护工作
的出发点和落脚点，积极研究并推进
金融知识教育宣传务实举措，助力提
升人民群众金融素养，增强人民群众
在金融活动中的获得感、幸福感和安
全感。

宋 佳

邮储银行沈阳市分行

将消费者权益保护工作落到实处

各地传真 CHUANZHEN

本报讯 自 9 月金融教育宣传月
活动开展以来，邮储银行盘锦市分行
围绕“保障权益防风险”这一主题，实
施一把手工程，创新开展了多种多样
的金融知识宣传活动。

活动月期间，邮储银行盘锦市分行
组织员工专门排练了“金融消保和反假
币知识”三句半，走进城市夜市和农村

大集等人群聚集区，进行金融知识宣
传，以百姓喜闻乐见的形式让市民更好
地了解金融反洗钱知识；走进养老院和
敬老院，为老年人讲解金融反诈知识；
走进盘锦职业技术学院，向学生宣传金
融征信知识。

邮储银行盘锦市分行行长和辖内
各机构负责人，录制“一把手讲消保”

金融知识讲解短视频，在辖区网点内
循环播放，并组织员工利用新媒体进
行传播。邮储银行盘山县及大洼区支
行还分别开展了“担当新使命 消保县
域行”专项活动。同时，盘锦市分行充
分利用网点多的优势，开展厅堂基础宣
传。他们在网点摆放宣传折页、宣传海
报，利用厅堂内的电子显示屏，循环播放

金融知识宣传视频及图文信息。网点人
员在办理业务时，也加强了对金融知识
的宣传。此次金融教育宣传月活动，邮
储银行盘锦市分行全员齐上阵，实现了

“线上+线下”“集中性+阵地化”的金融教
育宣传全覆盖，推动金融知识深度融入
消费者日常生活。

曹佳琳

邮储银行盘锦市分行推动金融知识融入消费者日常

“金融教育入辽宁，消保起航新
征程”。根据国家金融监督管理总局
辽宁监管局工作部署，进一步践行消
保为民工作理念，中华财险辽宁分公
司 在 全 辖 开 展 金 融 教 育 宣 传 月 活
动。自 9 月 1 日正式启动以来，全省
各级机构开展了内容丰富、形式多样
的教育宣传活动，让金融知识走进千
家万户。

将消保理念融入市集文化
9月 1日，中华财险辽宁分公司在

辽宁金融监管局号召下组织参加了以
“金融为民谱新篇 守护权益防风险”

为主题的金融教育宣传月活动。分公
司总经理带队走进沈阳中街方城广
场，以市场作讲堂开展消保宣讲活
动。并通过有奖问答、趣味大转盘等
生动有趣的形式，将金融知识和消保
理念融入辽宁市集文化，让金融教育
更加贴近民众生活。

以亮屏行动扩大宣传效果
中华财险辽宁分公司以辖内78家

营业网点为宣传基础阵地，展播“金融
为民谱新篇 守护权益防风险”“山海
有情 消保为民 天辽地宁 金融同行”
宣传口号。

中华财险辽宁分公司各营业网点
均设置金融教育宣传专区，摆放各类
金融知识折页，并通过电子屏幕循环
播放“金融消费者八项基本权益”“金
融百科系列”公益动画片，帮助消费者
懂法律、知权利、护权益。

把金融知识送到田间地头
中华财险辽宁分公司组织各级机

构开展进农村、进社区、进校园、进企
业、进商圈的“五进入”教育宣传活动，
并根据地域特色与受众需求，因地制
宜开展“金融知识课堂”“我为群众送
台戏”等形式多样的活动，将金融教育

下沉至县域基层，把金融知识送到田
间地头。

进乡村“我为村民刷面墙”
此外，中华财险辽宁分公司还深

入全辖500余个村镇开展“我为村民刷
面墙”活动，通过粉刷通俗易懂的标语
引导村民提高金融风险防范意识。

下一步，中华财险辽宁分公司将
继续坚持以客户为中心的经营理念，
持续推进消保工作“民心工程”。凝心
聚力，为构建更加公平、透明、健康、和
谐的保险生态环境贡献力量。

赵美祺

进农村 进社区 进校园 进企业 进商圈

中华财险辽宁分公司多措并举践行消保为民

本报讯 9月伊始，交银人寿辽宁
省分公司全面启动 2024 年“金融教育
宣传月”活动，旨在提升消费者金融素
养及风险防范意识。活动以“金融为
民谱新篇，守护权益防风险”为主题，
积极构建“线上+线下”“集中化+阵地
化”相结合的金融教育方式，通过创新
活动形式、拓展多元渠道，不断提升活

动质效，加强金融教育针对性，扩大覆
盖面和影响力。

活动注重内外联动。对内加强从
业人员诚信教育，推动诚信文化建设，
从源头上保护好金融消费者合法权
益，构建诚信金融环境。对外结合“担
当新使命 消保县域行”专项活动，聚
焦“老少新”等群体需求和兴趣，通过

“金融知识赶大集”“我为群众送台戏”
“金融知识进社区”“消保文化夜市”等
活动开展多样化金融教育宣传。同时
以“Citywalk”的形式打造“金融消保+
身心健康”的消保传播新方式，邀请沈
阳市民走出家门，在互动中学习消保
知识，在游戏中体验消保文化，引导金
融消费者提升金融素养和金融安全意

识，用实际行动传递金融正能量。
在此次专项活动的基础上，交银

人寿辽宁省分公司将持续开展形式
多样、消费者喜闻乐见的金融教育项
目，帮助消费者更好地了解自身权
益、规避金融风险，助力构建和谐金
融生态环境。

李 杨

交银人寿辽宁省分公司构建诚信金融环境

本报讯 9 月，中国平安人
寿保险股份有限公司沈阳电话
销售中心围绕“金融为民谱新
篇，守护权益防风险”的主题积
极组织开展金融宣教活动，深入
贯 彻 落 实 监 管 单 位 关 于 开 展
2024 年“金融教育宣传月”的工
作要求。

9 月 13 日上午，沈阳电销中
心走进皇姑区未来社区，以“金
融消费者八项基本权益”为主
体，以身边的小故事、小案例为
切入点普及金融知识，旨在提升

社区老年群体依法维权能力、防
范电信网络诈骗能力、抵制虚假
养老理财产品能力等，提升老年
消费者防风险能力，能够安全、
便捷地享受金融服务，守护好自
己的“钱袋子”。

沈阳电销中心将始终坚持
“金融为民”的价值取向，未来将
陆续开展多层次、多类别、多角
度、多样式的金融教育活动，切
实保障人民群众消费权益和财
产安全。

李 骥

平安人寿沈阳电话销售中心
进社区讲故事宣传金融知识


