
直播间被“围猎”的老人
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据据《《新法治报新法治报》》

直播间里的“古董局中局”
胡大娘起初并不相信自己被骗了。从2022年11月起，她便往返于各大“文玩古董”直播间，瞒着子女陆续花费12万余

元购买了许多金光闪闪的“稀世珍宝”。主播们言辞恳切，承诺只需以几百元到几千元的捡漏价拍下“宝贝”，要不了多久，商

家就会以几百万元甚至上千万元的价格收购。

2025年，胡大娘癌症复发。躺在病床上的她期盼有人高价回收那些“宝贝”，拿到钱就能做手术。面对儿子的质疑，她

沉默以对，转头却告诉儿媳：“就算兜里剩五元钱，我也要去买！”

主播们的承诺一次次落空，医药费账单却一天比一天厚，直到儿子报警越来越多，胡大娘才意识到，自己早已被骗多时。

2025 年 7 月，南昌的胡大

娘去广州治病期间，神秘兮兮

地交代儿媳妇保管好房间里的

纸箱，到时有人上门回收。儿

子肖明（化名）起初没在意，直

到医药费见底，他想问母亲能

否拿些钱出来时，母亲支支吾

吾说“没钱了”，他才心生疑窦。

2025 年 11 月 10 日，肖明

“突袭”了母亲的住处。推开房

门，他被眼前的场景震惊了

——三面墙都垒满了纸箱子。

他随即打开其中一个，里面有

邮票册、银元、水晶球、刀币、

钵，以及一个写着“人寿年丰”

字样的金色摆件。

肖明当即拨打母亲的电

话。电话那头，母亲说都是价

值连城的古董，千万不要丢。

见母亲不肯再说，肖明只好自

己寻找真相。通过翻看母亲的

手机，查看订单和转账记录，肖

明拼凑出一场持续三年的针对

其母亲的“围猎”。

直播间里，一名主播情绪

激动：“叔叔阿姨，帮帮小陈！

你们的‘国宝’绝对不能落到

‘忍者’手里！”一番“争夺”后，

主播抢回“宝物”，并宣称为了

感谢叔叔阿姨，愿意低价出售

“宝物”。

另一名主播在微信里分

享视频，他正在全国各地回收

“ 家 人 们 ”先 前 购 买 的“ 宝

物”。在一户人家里，他拿起

邮票册称：“阿姨，我出个价，

三百万元回收，满意吗？”对面

传来连连拍手声，并说：“买的

时候我就知道是好东西，没想

到这么值钱……”

上述直播间里全是老年

人。肖明多次听到主播特意交

代，买了“宝物”后不要告诉子

女，理由是“会泄露天机”。他

们还会引导老人们添加微信，

再通过“点对点”发送私域直播

链接，将其引入更隐蔽的平台。

2026 年 1 月 12 日，肖明告

诉记者：“我妈平时做住家保

姆，不和我们同住，加上主播有

意引导，直到去年我们才发觉

不对劲。”他母亲以前偶尔会在

微信上和人聊古董之类的话

题，但只要子女走近就会立刻

停止交谈。

针对直播间以剧情包装、高价销售假

冒古董等乱象，法律专家指出，此类精心设

计的骗局可能涉及民事责任、行政责任，甚

至涉嫌刑事犯罪。

江西师范大学政法学院教授颜三忠

表示，在刑事责任方面，行为人以非法占

有为目的，虚构事实、隐瞒真相，使老年人

陷入错误认识并支付高价，数额较大的，

构成诈骗罪。若数额特别巨大或有其他

严重情节，可处十年以上有期徒刑甚至无

期徒刑。

北京市盈科（南昌）律师事务所律师肖

亮斌介绍，根据《最高人民法院、最高人民

检察院关于办理诈骗刑事案件具体应用法

律若干问题的解释》，诈骗公私财物达到一

定数额标准，并具有诈骗残疾人、老年人或

者丧失劳动能力人的财物等情形之一的，

可从严惩处。

此类案件中，直播平台常常处于隐身

状态。平台是否需要承担相应责任？颜三

忠认为，根据电子商务法、《网络交易监督

管理办法》等法律法规，直播平台作为网络

服务提供者或网络交易平台经营者，负有

对平台内经营者（主播、商家）的资质资格

进行审核、对商品和服务信息进行审查监

控、建立便捷有效的投诉举报机制、对违法

行为采取必要处置措施等义务。

颜三忠称，平台明知或应知平台内经营

者存在诈骗等违法行为，而未采取必要措施

制止的；未履行对经营者身份、资质、商品信

息的审核义务；对用户举报的违法行为处理

不及时或不予处理，可能需要承担连带责任

或相应的行政责任，“特别是私域直播间，由

于监管难度更大，平台更应加强技术监控和

人工巡查，履行安全管理主体责任。”

肖亮斌表示，受害者可通过民事诉讼

维权，收集相关证据，如直播录像、交易记

录、支付凭证等，向法院提起诉讼，要求主

播和平台承担连带赔偿责任。

肖明向记者介绍了几个胡大娘经常关

注的直播间。带着疑问，记者连续十天蹲

守一个直播间。在第八天，该直播间露出

了马脚。

第一天，该直播间上演夺宝大战，主播

慧德（化名）通过“功力”守护“宝物”。之后

几天，慧德每日按时开播，输出心灵鸡汤，

连麦“粉丝”。“粉丝”们咨询子女婚姻、健康

困扰等问题。而慧德总能“精准”说中其家

庭状况以及祸根，随后声称化解需要机

遇。连线中不断出现“成功案例”——住别

墅、满面红光的网友宣称因慧德的帮助而

转运，直播间充斥“听话、照做、执行”的评

论。所谓的机遇，是一条标价为 888 元的

商品链接。

第八天，该直播间准时开播，慧德上架

了这件标价 888 元的商品，宣称购买此物

可消灾驱邪，数量有限，只给有缘人。不到

半个小时，该商品被拍176单，总价值近16

万元。慧德再三强调“不要告诉子女”。记

者评论“谨防上当受骗”后，慧德草草下播，

并于第二天停播。

肖明介绍，母亲在这类直播间买了很

多物品，一些至今贴着封条，因主播声称

“撕毁会贬值”，家人到现在都不知道里面

是何物。

这几个月，肖明在家整理母亲三年来

的购买记录，收集有用的证据并报警，但

取证过程困难重重。例如，一些能查到的

商品链接，被标注为“文件袋”“绿萝”等无

关名称；不少商家提供的营业执照信息是

虚假的；拨打客服电话，接听的竟是快递

员。对于更为隐蔽的私域直播，追溯难度

更大。

“我都费那么大劲，何况老年人。他们

怎么维权？”肖明说。他曾试过联系母亲手

机里的“宝友”一同维权。然而，当他把证

据摆在对方面前时，对方却说自己违反了

保密规则，对维权无动于衷。肖明感到困

惑：这些人究竟是深陷骗局的受害者，还是

主播安排的“托”。

“根治此类乱象，需要多方合力。”肖亮

斌建议，建立直播营销“黑名单”，将实施严

重欺诈行为的主播、商家及关联企业列入

全国性“黑名单”，禁止其在不同平台重新

注册，实施信用惩戒。同时，直播平台应落

实安全管理主体责任，升级技术监管，运用

更有效的AI识别系统，对“镇国之宝”“高

价回收”“消灾”等欺诈高频词进行实时监

测与拦截。

颜三忠则建议，立法层面可参考“未

成年人游戏充值退款”规则，探索建立针

对老年人的“大额消费或可疑消费冷静

期”或“特殊退款机制”，在特定条件下赋

予老年消费者或其监护人更便捷的撤销

权、退款请求权，但需明确适用条件、程序

和责任划分，避免滥用。市场监管、公安、

网信、广电等部门应建立常态化协同监管

机制，对有诈骗性质的直播带货行为进行

严厉打击，形成震慑。同时，明确行刑衔

接标准，对达到犯罪标准的坚决移送司法

机关。

2026 年 1 月 16 日，某直播间仍然准

时开播。价值 888 元的商品被连连拍

下。有人评论：“听话照做。”慧德则对粉

丝说：“如果家人们不抓住机会，我也帮

不了你们。”

肖明告诉记者，针对他递交的材料，目

前警方已经立案。胡大娘的治疗也告一段

落，最近她找了一份护工的活，想着能挣一

点是一点。

谁在让老人“听话、照做、执行”？
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