
详见04版▲

详见08版▲

今日导读

责任编辑 李滢乐 版式设计 梁晓红 校对 唐丽媛

2026年1月 12星期一

辽宁报刊传媒集团（辽宁日报社）主管主办

国内统一连续出版物号

CN21-0105
邮发代号7-99
总第6240期

本期8版

每周一至周五出版

本报讯 记者王海涛报道 1月7日，省

委常委、政法委书记郑艺来到盘锦市，深

入走访企业，以“四不两直”方式调研政法

单位。他强调，要深入学习贯彻党的二十

届四中全会和中央经济工作会议精神，全

面落实省委十三届十次全会、省委经济工

作会议及全省优化营商环境大会部署要

求，聚焦中心大局，强化使命担当，全力抓

好防风险、保安全、护稳定、促发展各项工

作，为实现新时代辽宁全面振兴提供坚实

政法保障。

在辽宁金发科技有限公司，郑艺详细

了解企业发展历程、产业布局、产品研发

及生产经营情况，询问企业在政务服务、

政策支持、法治保障等方面的需求，勉励

企业践行绿色发展理念，加强科技创新，

巩固拓展市场优势。他强调，企业是推动

新时代辽宁全面振兴的重要力量，全省政

法机关要牢固树立“人人都是营商环境、

事事关系营商环境”理念，着力提升政法

服务的主动性、精准性，积极营造稳定、公

平、透明、可预期的法治环境，让企业在辽

宁放心投资、安心经营、舒心发展，为打造

营商环境最佳口碑省贡献政法力量。调

研过程中，郑艺与企业负责人互留联系方

式，保持畅通的沟通渠道，随时了解企业

诉求。

在盘锦市公安局兴隆台分局兴盛派

出所、盘山县司法局太平司法所，郑艺看

望慰问基层政法干警，详细了解“一标三

实”基础信息采集、刑满释放人员安置帮

教、矛盾纠纷预防化解等工作。他强调，

基层政法单位是推进平安辽宁、法治辽宁

建设的重要力量，要不断夯实基层基础，

推动数据共享和业务协同，提升风险精准

感知和矛盾纠纷源头化解能力，切实筑牢

维护安全稳定的第一道防线。要坚持严

管与厚爱相结合，在政治上关怀、工作上

支持、生活上关心基层干警，不断提升队

伍凝聚力和战斗力，营造干事创业、担当

作为的浓厚氛围。

在盘锦市兴隆台区综治中心、盘山县

太平街道综治中心，郑艺与工作人员、办

事群众深入交流，询问综治中心机制运行

和矛盾纠纷排查化解情况。他强调，要坚

持和发展新时代“枫桥经验”，整合各方资

源，健全“市、县、乡、村”四级矛盾纠纷调

处化解体系，推动更多力量下沉、服务前

移，切实让群众化解矛盾纠纷“只进一扇

门、最多跑一地”。

在盘锦市中级人民法院、盘锦市人

民检察院，郑艺详细了解中央巡视反馈

意见整改落实及信访案件办理情况。他

强调，要坚决扛起政治责任，高标准、严

要求推动巡视整改任务落地见效。要高

质效办理政法领域信访事项，依法及时

解决群众合理合法诉求，努力让人民群

众感受到公平正义就在身边。要持续加

强政法队伍建设，坚持把党的政治建设

摆在首位，不断提升干警专业素养和履

职能力，大力弘扬司法为民的优良作风，

着力锻造一支忠诚干净担当的过硬政法

铁军。

省委政法委有关部门同志参加调研。

本报讯 记者王聪报道 在第6个“中

国人民警察节”、全国公安110报警服务台

成立40周年和辽宁公安110报警服务台成

立30周年到来之际，1月9日，省公安厅召开

新闻发布会，介绍全省公安机关110工作发

展成就、年度成效及2026年重点工作部署。

辽宁公安 110 报警服务台自 1996 年

全面启动建设以来，历经三十载改革创

新，实现了跨越式发展。2010年在全国率

先建成使用全省统一、“三台合一”的110

接处警系统，如今已从“耳听手写”的单一

接报警模式，发展为集快速打击犯罪、及

时应急处突、高效服务民生、全力护航营

商于一体的综合警务平台。

针对群众关切的110与12345热线对

接问题，发布会介绍，我省已实现从“单向

流转”到“双向闭环”的机制升级，2023年

底完成全省互联互通全覆盖，构建起“接

诉即转、接单即办、办结即回”的全链条工

作机制，2025年，流转处理群众诉求同比

上升61.13%，通过拓展与社会治安综合治

理平台的协作，实现了“专业的事由专业

的人来办”，让110能够集中警力专攻紧急

警情。在护航营商环境方面，2025年，我

省全面启动“7110”企业报警服务台，通过

优化接处警系统、强化民生警情处置等举

措提升服务效能。

2026年是“十五五”规划开局之年，省

公安厅相关负责人表示，全省公安110将

以三十年积淀为新起点，重点推进四方面

工作：全力护航营商环境，深化“7110”企

业报警服务，完善涉企警情快速响应、跟

踪盯办、闭环反馈机制，精准对接企业需

求，以优质服务助力企业发展。持续优化

便民服务，推行“码上报案”，深化110报警

服务台与12345政务服务便民热线对接，

畅通非警务警情流转通道。深化数智警

务建设，创新“人工智能+接处警”模式，推

动警务工作从“经验驱动”向“数据驱动”

转型。全面提升队伍能力，常态化开展练

兵比武，开展多警种联合演练，强化快速

响应、联合指挥与协同处置，努力锻造一

支政治坚定、业务精湛、作风过硬、纪律严

明的110接处警铁军。

辽宁公安110：
三十载守正创新 交平安精彩答卷

2025 年全省公安 110 共接报警情 770 余万起，违法犯罪警情降幅

9.07%，化解矛盾纠纷59.9万余起，妥善处置涉企警情1000余起，找回

失踪人员2.3万余人，其中救助老人、幼童、精神障碍患者等1.6万余名；高

效处置非警务紧急事项26.9万余件，紧急救助群众3573人，协同12345政

务服务便民热线处理群众诉求11.6万余起，以专业高效的服务赢得社会各界

广泛认可，让110成为守护辽宁平安的闪亮名片。

F 聚焦“中国人民警察节”

郑艺在盘锦调研时强调

聚焦中心大局 强化使命担当
为实现新时代辽宁全面振兴提供坚实政法保障

1月7日，省委常委、政法委书记郑艺（中）在盘锦市中级人民法院诉讼服务大厅

与法院工作人员深入交流。 本报记者 孟浩 摄

辽宁省公安机关
举行庆祝

“中国人民警察节”
特别活动

沈阳市沈北新区委
社会工作部

以“互学、互帮、互教”
破解队伍建设难题


