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辽宁省生态环境厅 辽宁法治报 联办

生态环境专刊
辽 宁 环 保

“政企面对面 政策零距离”系列主题活动聚焦生态环境工作两项创新机制

双轮驱动护航营商环境新征程
本 报 讯 记 者 张 乐 悦 报 道 11 月 20

日，“政企面对面 政策零距离”系列主题

活动第十三场暨辽宁省生态环境保护综

合行政执法领域营商环境社会监督员工

作制度解读在省政务服务中心举办。活

动聚焦社会监督员工作制度和生态环境

监督执法正面清单管理办法两项创新机

制，旨在通过政策解读与实操培训，推动

构建更加规范、透明、高效的生态环境执

法体系。

活动中，沈阳市生态环境保护综合行

政执法队党委办公室副主任王欢对修订后

的监督员工作制度进行了系统解读，并现场

演示了专为监督员打造的“生态护航”App。

该应用可实现问题线索“随手拍”、实时传、

跟踪办，为监督员履职提供数字化支撑，有

效提升社会监督的参与度与实效性。

省生态环境厅执法局一级主任科员张

沵兰对《辽宁省生态环境监督执法正面清

单管理办法》进行了深入解读。该办法标

志着生态环境执法方式向“精准化+温度

化”的重要转变，其核心是践行“无事不扰”

原则，加强对守法企业的信任，从而集中资

源严管恶意违法企业，形成让诚信企业安

心经营、违法者无处遁形的监管新格局。

来自沈阳长青诚汽车维修有限公司

的监督员董志官表示，监督员角色已从执

法过程的“旁观者”转变为生态保护与营

商环境优化的“参与者”和“推动者”。沈

阳第三热力供暖有限公司监督员王全宜

的发言，则体现了企业平衡环境保护与经

营发展的责任担当。他们的案例生动印

证了“监管有效、企业有感”的政策目标正

在辽宁落地。

此次活动的成功举办，展现了我省在

生态环境执法领域持续优化营商环境的

创新探索。监督员制度与正面清单管理

的协同发力，正推动辽宁形成政府监管、

企业自律、社会监督的多元共治生态环境

治理新格局，为全省高质量发展注入坚实

的法治保障和绿色动力。

全省740名生态环境局执法人员、监

督员和企业代表通过线下或“辽企通”App

线上直播方式参加了本次活动。

出版单位：辽宁北方报业传媒股份有限公司 本报地址：沈阳市和平区北三经街 38号 邮政编码：110003 传真：22898070 维权热线：82708333 广告部：22896693 公告：22855977
发行热线：22898693 定价：年价498元 零售2.5元 广告发布登记编号：（辽）工商广告准字[2017]第2017000001号 印刷单位：辽宁金印文化传媒股份有限公司 地址：沈阳市浑南区世纪路4号

“无法定依据不检查、无风险预警

不打扰，所有检查必扫码、必留痕、必

备案……”日前，大连市生态环境局向

社会公开承诺，除法定情形和必要监

管外，坚决避免干扰企业正常生产经

营，以法治化手段护航企业安心发展、

放心投资。这一承诺标志着大连在优

化营商环境、规范涉企执法方面迈出

关键一步。

制度重塑+科技赋能
实现精准监管“减量提质”

“过去各部门轮番检查，企业疲于

应付；现在一年只需配合少数关键检

查，更能专注生产。”一位装备制造企业

负责人感慨道。这一变化源于大连市

生态环境局对执法任务的系统性整

合。通过制定并公开年度38项执法检

查清单，推动“能合并尽合并、能取消尽

取消”，2025年以来全市环境执法检查

家次同比下降 45.7%，问题发现率却逆

势提升 10%，实现“减频次、提效能”的

监管新格局。

技术支撑是制度落地的重要保

障。大连全面推行“综合查一次”模式，

依托执法一体化平台破解多头执法难

题，实现“进一次门、查多项事”。对近

500家纳入“正面清单”的企业，优先采

用远程监控、数据巡查等非现场方式实

施“隐形监管”。2025年已完成非现场

检查400家次，同比提高35.92%，切实做

到“无风险预警不打扰”，既减少对企业

干扰，又确保监管全覆盖。

柔性执法+智慧监管
传递法治温度与精度

执法不仅要有刚性约束，更需体现

人文关怀。大连市生态环境局出台31

项包容审慎执法清单，对首次违法、轻

微违法且及时整改的企业依法免予处

罚。2025 年以来，已为 29 家企业实施

容错免罚，免罚金额175.86万元。“免罚

不等于放任，而是通过预警、指导督促

整改，让企业感受政策善意。”执法人员

表示。

科技手段进一步提升了监管精

准度。通过布设 1500 余套在线监测

设备、配备无人机及走航车，大连构

建起“天网工程”，形成“远程感知—

平台预警—精准执法”闭环。同时，

“扫码入企”机制要求所有检查任务

明确、程序合法、全程留痕。10 月入

企执法扫码率达 92.6%，有效落实“所

有检查必扫码、必留痕、必备案”要

求，既规范执法行为，也倒逼执法人

员提升专业性。

社会共治+阳光执法
筑牢营商环境监督体系

“作为营商环境监督员，我全程参

与‘伴随式’执法，程序规范、态度专业，

企业心服口服。”一名社会监督员如是

说。大连公开选聘70名社会监督员，深

度参与执法评议、信访处理等环节，

2025年已开展监督200余次，采纳意见

建议30条。此外，公开监督电话鼓励企

业举报不规范执法行为，确保权力在阳

光下运行。

这一系列创新举措获多方认可。

在大连市政协涉企执法民主监督座谈

会上，“规范执法+贴心服务”模式作为

典型经验推广。政协委员和企业代表

一致认为，大连以法治化营商环境破解

“执法扰企”痛点，为高质量发展提供了

制度保障。

“非必要不检查”
——大连发出公开承诺护航企业发展

生晶晶 本报记者 张乐悦

沈阳市生态环境局“态好办”小程

序正式上线运行，沈阳生态审批咨询可

“掌上办、随时办”了。“态好办”小程序

投入使用一个多月，为几十家企业解决

了生态环境审批方面的问题。

做好服务“加法”
数字赋能提效能

沈阳市生态环境局在服务方式上

做“加法”，通过科技赋能，为企业提供

更加精准、便捷、高效的服务体验。

面对企业群众办事过程中的“堵点”

“痛点”，沈阳市生态环境局主动探索数

字化应用，精心打造并正式推出了“态好

办”审批服务小程序。这款集审批诉求

办理、满意度调查和政策宣传一站式移

动服务小程序，将环保咨询从“线下跑”

延伸至“掌上办”。企业只需动动手指，

即可在线提交环评编制、排污许可申报

等方面遇到的政策、技术难题，快速获得

专业的政策解答和技术指导，极大提升

了企业办事便利度和获得感。

做优审批“减法”
流程再造加速度

环评审批是项目落地的关键环节

之一，其效率直接影响企业发展。沈阳

市生态环境局自2020年推出环评“即来

即办”审批服务以来，经过不断的优化

升级，“即来即办”项目类别已增加至

138个，符合政策的项目环评审批由10

个工作日缩短至“即来即办、立等可

取”。沈阳市已有1000个项目受益，为

企业赢得了上万个工作日的宝贵时间。

做活管理“乘法”
创新模式降成本

针对园区内或同一类型、同一业主

的多个小微项目，传统“一事一评”的环

评审批模式耗时费力。沈阳市生态环

境局推出环评“打捆审批”服务，允许同

类项目编制一个环评文件，一次性完成

审批。不仅减少了企业编制环评文件

的次数和成本，也极大提高了审批部门

的效率，实现了企业降本、审批增效的

“乘数效应”。同时，还推行环评与排污

许可“同步受理、并联办理”机制，打破

了过去串联办理的壁垒，有效缩短了项

目所需的审批总时长，避免了企业重复

提交材料、多次申请。120多个项目享

受到优惠政策，为项目早日落地运营按

下了“快进键”。

做实作风“除法”
清除壁垒优体验

沈阳市生态环境局破除体制机制

障碍，为转变工作作风不懈努力。通

过清除不必要的审批环节、打破部门

内部的信息壁垒、革除“坐等上门”的

旧有观念，树立起“快递小哥”式服务

意识和全链条服务理念。审批人员主

动靠前服务，加强前期指导，帮助企业

准确理解政策要求，避免企业“走弯

路”，从源头上提升审批通过率和企业

满意度。

“态好办”真好办
——沈阳市生态环境局审批服务迈入新阶段

本报记者 张乐悦

扫码进入“态好办”小程序


