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七分钟隔空较量 铁岭县民警截断远程诈骗
本 报 讯“老人家，您先别慌，听我

说。现在把手机卡拔出来，然后同时按住

电源键和音量键，强制重启手机……”近

日，铁岭县公安局阿吉派出所民警邹涵宇

在接到一通紧急报警电话后，立即在电话

这头对一位老人进行了一场隔空指导。

这场从接警到现场处置仅耗时七分钟的

极速救援，成功从骗子手中守住了老人的

16000元养老钱。

当晚，阿吉派出所接到一位居民的报

警，称其家中老人正遭遇电信网络诈骗。

原来，老人接到一个自称某网络平台“客

服”的诈骗电话，对方告知他开通了“百

万医疗”业务，如不关闭将产生高额费

用。在骗子一步步诱导下，老人下载了不

明软件，手机随即黑屏，被对方远程操

控。老人银行卡内的16000元养老钱“危

在旦夕”。

群众利益无小事，警情就是命令。接

警后，邹涵宇深知每延迟一秒，老人遭受

损失的风险就增大一分。他与辅警康凯

一边火速驱车赶往老人家中，一边在电话

里开启“远程教学”，沉着冷静地指导老人

进行紧急自救。

电话这头，邹涵宇耐心细致地讲解每

一个步骤，要在这场与诈骗分子的赛跑中

抢占先机。在紧张的七分钟里，邹涵宇在

赶路途中不断通过电话确认情况、给予鼓

励。当二人风驰电掣般抵达现场时，发现

老人的手机仍处于被黑屏操控状态。邹涵

宇毫不犹豫，立即上前协助老人，最终完成

了强制重启操作。随着手机屏幕再度亮起

恢复正常，现场所有人都松了口气。

经仔细查验，万幸的是，老人微信和

银行卡内的16000元钱分文未少。邹涵宇

并未松懈，随即在手机中发现了导致被远

程控制的恶意软件，并当场将其卸载，彻

底斩断了骗子的黑手。

风险解除后，邹涵宇结合老年人易受

骗的特点，对老人进行了反诈宣传教育，

耐心讲解了常见诈骗手法与防范知识。

为确保日后安全，邹涵宇还贴心地为老人

的手机安装了“国家反诈中心”App，并详

细指导使用方法。

李富春 本报驻铁岭记者 江海峰

从接到报警到成功帮助老人

脱离险境，整个过程仅用时七分

钟。这短短的七分钟，是民警与诈

骗分子隔空较量的胜利，更是对人

民群众财产安全高度负责的体现。

正是由于民警反应迅速、处置果断，

老人辛苦积攒的积蓄才得以保全。

记者感言

民警入户走访宣传反电诈等常识

边境线上的“坝门精神”
本报驻丹东记者 王大海

无悔坚守的“坝门精神”

看着记者疑惑的眼神，派出所教导

员梁传伟笑着说：“我们所处在市区里

的江边，临江这条马路每个 T 字路口

都有坝门，平时，这坝门都隐藏在墙

内，当汛期江水上岸的时候，这些坝门

就横在路上，将大水挡在城区之外。

坝门是丹东人民防汛抗洪的倚仗之一，

也是丹东防汛抗洪的特色。我们辖区

就有七个坝门。”

梁传伟为了让记者理解“坝门精

神”，向记者讲述了去年丹东抗洪的一

件事。2024 年 7 月 29 日凌晨，江水漫

堤，滨江路上的水有齐腰深。东尖头边

境派出所接到转移坝门外居民的任务，

民警蹚着齐腰深的水，将瘫痪在床的张

先生用担架送过2米高的防洪坝门，张

先生用枯瘦的手紧紧攥住民警的手腕，

微弱却清晰地说着“谢谢”。

梁传伟告诉记者，“坝门精神”是

东尖头边境派出所的灵魂支柱与行动

纲领。东尖头边境派出所民警肩负着

“身前戍守边境安宁，身后护佑百姓安

居”的双重使命，就如同一支像坝门般

根基深厚、结构坚固、风雨不摧的钢铁

队伍。

护鳗行动的边境智慧

每年 5 至 6 月，珍贵的鳗鱼苗在此

洄游，引来许多非法捕捞者。东尖头边

境派出所守护的不仅是国土边境线，也

是这条生态边境线。他们创新开展“护

鳗行动”，形成了独具特色的戍边安民

法宝。

派出所分析非法捕捞规律，组建专

职护鳗巡逻小分队，充分发动江边住

户、志愿者等群防群治力量。每日巡逻

必含护鳗任务。通过询问、普法、劝离、

制止、收缴渔具以及重点打击夜间作

案、流窜作案的顽固分子和团伙，形成

强大震慑。

“打早打小、露头就打、持续高压”

的策略成效显著。捕捞行为从“猖獗”

到“零星”再到如今的“鲜见”，整治效果

极为显著，鸭绿江的生态得以保护。民

警们用智慧和汗水，在祖国边境线上筑

起了一道守护绿水青山的无形“生态坝

门”，赢得了群众赞誉。

老旧小区的平安蝶变

守护疆域不仅在于边境线，更在于

群众日日生活的家园。面对基础设施

陈旧、管理难度大的永安花园老旧小

区，东尖头边境派出所主动作为，以党

建为引领，以智慧为引擎，探索出一条

“变治理为智理”的新路，打造了全市老

旧小区智慧化管理的标杆。

智慧赋能，织密平安网络。派出

所推动“智慧安防小区”建设，社区民

警可通过警务终端实现精准关注、预

警前置，极大降低了盗抢骗案件和矛

盾纠纷发生率，基层治理焕发智能新

生机。

社区民警由传统的“下社区”转变

为常态化的“在社区”，创新设立“矛盾

纠纷联合调解室”，建立由社区民警、司

法调解员、社区干部、有威望的老党员

或楼长构成的“四位一体”联调机制，形

成“派出所吹哨，部门报到”的高效调解

格局。对于“小矛盾、小纠纷”，采取每

周固定“调解日”集中高效化解，力争

“小事不出门、大事不出小区”。

科技赋能，织密智能防控网。派出

所充分依托“一村（格）一警”智能平台，

将民警、网格员、联防队员以及遍布辖

区的视频监控资源进行深度整合，组建

“坝门义警队”。构建起“空天地”一体、

人防物防技防深度融合的智能化边境

防控体系。辖区涉边违法案事件持续

保持“零发生”。

“坝门精神”，根植于日常警务、融

入于为民初心的血脉。它无声宣告：人

民在哪里，守护就在哪里。

在丹东鸭绿江畔，有这样一个派出所，因为所处位置和其职责，淬炼出“坝门精神”。日前，记者走进丹东边境管理支队东尖

头边境派出所，感受边境卫士引以为豪的这种精神。

护鳗巡逻小分队开展巡逻管控


