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专业人办专业事 帮企业啃下“硬骨头”
——葫芦岛公安“7110”助企行动快速有力

本报驻葫芦岛记者 郑子超

“以前遇到难题不知道找谁，现在一个电话、一次线上提交，民警就能上门帮忙解决，‘7110’真是帮我们企业打通了堵点、化解了痛点。”这

是葫芦岛市众多企业在体验“7110”涉企服务保障机制后最真切的感受。自“7110”机制运行以来，从安全保障到经营助力，从紧急诉求到长期

需求，葫芦岛公安用“马上办、用心办、办到位”的行动力，护航企业发展。

24小时响应高效率推进

“企业的诉求，第一时间对接，最快速

度推进！”葫芦岛市公安局“7110”平台针

对企业突发需求，建立了“24小时响应，分

级限时处置”机制，紧急诉求1小时对接，

一般诉求24小时内启动办理、5个工作日

办结。

葫芦岛某商业公司客户遭遇诈骗，

企业负责人通过“967110”警企直通专

线求助。接到诉求后，“7110”平台第一

时间联动辖区民警，1 小时内赶到企业

现场，最终成功为客户挽回 4.9 万元损

失。事后企业负责人感慨：“晚一步这

钱就追不回来了，‘7110’真是‘速效救

心丸’啊！”

跨警联动攻克专业壁垒

针对以往企业涉及专业领域问题公

安机关办理时间长的“短板”，“7110”机

制打破警种壁垒，整合多部门力量，用

“专业人办专业事”的思路帮企业啃下

“硬骨头”。

葫芦岛高新园区某化工研究院因

缺乏专业技术人员，一直无法完成某

种特殊化工产品设备安全检查，而这

项 检 查 关 系 到 企 业 能 否 正 常 生 产 。

“7110”平台接到求助后，迅速启动“1+

N”跨警联动机制，以营商部门为牵引，

协调高新园区派出所和市县两级公安

机关相关部门组建专项服务小组，最

终帮助企业顺利完成安全检查，确保

生产不受影响。

某化工集团因危险化学品运输车

辆固定路线上的桥梁维修而遭遇运输

难题。“7110”平台接到诉求后，立即联

动交管部门开通“绿色通道”，特批临时

通行证，规划新的运输路线，整个过程

仅用了 1 个工作日，企业运输未受任何

影响。

精准对接满足个性化需求

不同企业有不同的经营场景，“7110”

机制不搞“一刀切”，而是精准对接企业个

性化需求，提供量身定制的解决方案。

兴城市徐大堡核电站有外国专家驻企

工作，企业提出为专家申请永久居留权。

企业通过“7110”平台求助后，葫芦岛市公

安局出入境管理支队工作人员主动对接，

最终为专家办理了最长五年期的长期工作

居住许可，既符合政策要求，又保障了专家

安心工作。

严打犯罪净化经营环境

良好的经营环境是企业发展的基础，

“7110”机制以“零容忍”态度打击涉企违

法犯罪，为企业筑牢安全屏障。

此前，有社会闲散人员瞄准街边商

户，以“不买就找麻烦”的威胁手段强卖廉

价小斧子，不少商户敢怒不敢言。商户通

过“7110”平台提交线索后，葫芦岛市公安

局刑侦支队立即成立专案组，快速锁定犯

罪团伙行踪，最终打掉这个作案近百起的

3人恶势力团伙。

一些不法分子伪装成救援人员，在高

速公路车辆出现故障时以高额费用强制提

供“救援服务”。葫芦岛市公安局交通分局

通过“7110”平台获取线索后，深入排查、细

致梳理，最终破获刑事案件9起、治安案件4

起，抓获9人并刑事拘留6人，有效净化了道

路运输环境，让运输企业安心跑运输。

“7110”不止于“解决问题”，更在于

“陪伴成长”。从对紧急突发情况的“救

火”，到对企业长期发展的“护航”，“7110”

始终把“办实事”落到每一个细节里。截

至目前，葫芦岛公安“7110”累计为企业解

决诉求512件，办结率超99%，企业回访满

意率 100%……这一个个数字背后，是企

业的认可，更是葫芦岛公安“以企业为中

心”的初心。

近日，沈阳市公安局皇姑分局明廉

派出所成功破获一起电动车盗窃案，3名

犯罪嫌疑人全部被抓获归案，被盗车辆

已及时返还失主。

案发
清晨发现车辆不翼而飞

“这辆车花8000多元买的，平时出行

都靠它。”家住皇姑区的王先生懊恼地回

忆道。9月2日晚8点多，他像往常一样

将电动车停在楼下后便回家休息，但车

并未上锁。次日清晨准备出门干活时，

王先生发现车辆不见了。他立即尝试通

过手机 App 查看车辆电池的定位信息，

却发现信号已中断，意识到车辆很可能

被盗，王先生拨打了110报警。

当天清晨 5 点多，接到 110 指令后，

明廉派出所民警谢瑞麟赶到现场。“到达

现场后，我们在地面未发现明显拖拽痕

迹，便立即前往物业调取公共视频。”谢

瑞麟介绍。根据此类案件的发案规律，

民警重点排查了午夜至报警时段内的监

控录像。经过细致筛查，一段凌晨 1 时

20分左右的画面引起了民警的注意：两

名男子共乘一辆电动车在案发地附近反

复徘徊，形迹可疑。随后，一名身材较胖

的男子进入小区，径直将王先生的电动

车推走，三人随后陆续离开。

转机
朋友圈“晒出”失窃车辆

就在民警紧锣密鼓地展开调查时，王

先生在浏览微信朋友圈时意外发现一条

某二手车行发布的卖车信息。“这辆车怎

么这么像我的！”他点开仔细查看，车型、

颜色都对得上，尤其是他的车新换了轮

毂，这让他一眼认出这就是自己丢失的爱

车。他立刻将这一关键线索提供给办案

民警。

接到此线索后，明廉派出所民警周

琛茗立即陪同王先生前往该二手车行。

经现场辨认与比对，确认店内待售的电

动车正是王先生被盗的车辆。车行老板

称，该车是两名男子以“闲置车辆”为由，

于当日上午以2200元价格出售给他的。

民警随即依法对车辆进行了扣押。

收网
兵分多路擒获窃贼

围绕卖车人的身份，皇姑公安分局

侦查中心展开深入侦查，迅速锁定了孙

某某和王某某两名嫌疑人，并将该二人

抓获。经审讯，两人对盗窃行为供认不

讳，并供述了第三名同伙谢某某已逃往

本溪。民警立即奔赴本溪，在当地警方

配合下，将谢某某在其藏匿地点抓获。

至此，3名嫌疑人全部落网。

真相
拮据生邪念分工合作盗窃

经查，孙某某、王某某、谢某某三人

系打工相识，均因身背网贷手头拮据。

孙某某提议盗窃“来钱快”，三人便动了

歪心思。据周琛茗介绍，作案前，由孙

某某提前踩点，“选中”了王先生未上锁

的电动车作为目标。案发当日凌晨，由

体格强壮的谢某某潜入小区将车推走，

孙、王二人在外接应。得手后，三人迅

速将车辆变卖，平分赃款后便连夜逃往

外地。

目前，孙某某、王某某、谢某某因涉

嫌盗窃罪已被警方依法刑事拘留。

民警为企业办理涉外员工长期居住许可业务


