
开栏语
今年以来，省市场监督管理局聚焦重点时段、重点食品、重点人群、重点场所，组织全省市场监管系统持续深化“你点我检 服务惠民生”

工作，构建食品安全社会共治的监管新格局。各地区紧扣“你点我检”工作部署，创新推出系列务实举措。即日起，省市场监管局联合本报推

出“‘你点我检’在辽宁”栏目，聚焦各地特色实践，深度挖掘基层监管智慧，搭建经验交流互鉴平台，持续激发食品安全社会共治活力。
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近日，阜新市市场监督管理局联合

氟产业开发区管委会携市检验检测认证

中心（质量赋能机构），走进辽宁省氟化

工产业链链主企业某生物科技有限公

司，以“质量入企”为抓手，将政府质量

奖培育、质量要素资源整合等成熟经

验注入氟化工产业，从而走出了一条

“精准服务+链主引领+人才筑基”的

质量提升新路径，这是阜新市市场监管

局服务打赢全面振兴决胜之战的又一创

新举措。

在阜新市市场监管局的指导下，该

生物科技有限公司以“省长质量奖”培

育、“质量强省”领军企业建设为抓手，

以“首席质量官”制度作为质量管理的

“关键引擎”，将卓越绩效模式深度融入

企业质量管理实践之中，同步导入《质

量强国建设领军企业培育导则》，首席

质量官管理经验被列为阜新市优秀案

例推广。通过标准化管理流程、质量风

险管控等实践，带动产业链上下游企业

强化质量意识。

为提高企业检测能力，阜新市市场

监管局打出“培训+竞赛”组合拳，阜新市

检验检测认证中心将开展检测业务专项

培训，定向培养检验检测技能人才，为产

业链质量管控提供人才保障。同时，阜

新市市场监管局、市检验检测认证中心、

市总工会等部门将联合举办职工检测技

能大赛，以赛促学选拔专业人才，为氟化

工产业链筑牢质量人才支撑。

此次行动延续“政策引导+精准培

育+资源整合”的质量强链思路，整合

标准、检测、认证等质量要素向产业链

集聚，逐步构建起“政府主导、链主带

动、机构赋能、人才支撑”的质量共治

体系，让卓越绩效模式在氟化工领域

落地生根，力争再产出一批标志性质

量成果。

12.3万次投票——

激活沈阳食安共治“一池春水”
本报记者 张乐悦

在沈阳市和平区“百姓点检日”活动

现场，百姓们看着快检人员检测自己刚买

的蔬菜，连连点赞。这种由群众“点单”、

监管部门“接单”的食品安全治理新模式，

正在沈阳焕发活力。

从“政府端菜”到“百姓点单”

沈阳市市场监督管理局创新开通“线

上+线下”双渠道点选模式，线上依托总局

民意征集系统、微信公众号实现365天全

天候点选，联合农业农村局等部门开展

“百千万”民意征集活动；线下在120余场

“你点我检”“百姓点检日”活动中，走进市

场、社区等场所，累计吸引8500余名群众

参与，其中包括 52 位人大代表和政协委

员。活动期间开展食品安全知识讲解，发

放科普材料5800余份，完成现场快检1315

批次。截至目前，全市已累计征集群众投

票12.3万余次。

从“全面覆盖”到“精准施策”

沈阳市市场监管局将群众点选结

果纳入年度抽检计划，重点对米面蛋

奶、肉制品、蔬菜等高票食品，以及小

作 坊 、学 校 食 堂 等 重 点 场 所 开 展 抽

检。全年计划完成“你点我检”监督抽

检 1.4 万 余 批 次 ，目 前 已 开 展 3828 批

次，发现不合格 61 批次。特别设立动

态跟踪专项抽检，根据群众实时关注

点分七期调整抽检重点。所有抽检结

果均在官网公示，不合格产品均按“五

个到位”要求处置。

从“独角戏”到“社会大合唱”

沈阳市印发专项工作方案，全年计划

开展27站集中宣传活动。在长安市场监

管所试点设立食品安全快检站，设置意见

征集箱收集民意。针对重点区域，在小河

沿农贸市场现场抽检草莓、卤肉等群众点

选食品。创新采用线上“云端”模式，在新

民市实现29个会场同步开展活动。重点关

注“一老一小”、外卖骑手等群体，将活动延

伸至养老机构、外卖骑手驿站等场所。

通过构建“政府主导、群众参与、社

会协同”的监管模式，沈阳市“你点我

检”工作已形成常态化机制，有效提升

了群众在食品安全领域的获得感和满

意度，激活了沈阳食安共治“一池春水”。
“你点我检”活动征集投票

本报讯 记者张乐悦报道 今年以来，

丹东市市场监督管理局合作区分局积极

探索“企业自治+部门监管+社会监督”的

多元共治路径，深耕ODR（在线纠纷解决

系统）消费纠纷化解机制，将消费纠纷化

解在源头。

能力筑基，调解效能“新突破”。通过

送法上门、线上交流等多样化宣传方式，

向参与企业开展高频次、高质量的宣贯活

动。结合广告合规助企、整顿网商平台和

电商直播等专项行动送法上门，向企业解

读消费者权益及广告合规指引等法律法

规，深入浅出地剖析法条适用场景。

素质强基，矛盾调处“加速度”。建立

“一对一”专属服务机制，强化日常联络对

接，及时了解消费纠纷难题，为企业提供

政策咨询和解决方案。辖区现有ODR企

业8家，其中二季度增长2家，2025年预计

会增长至12家，截至目前，指导服务企业

通过ODR系统解决消费纠纷26件。

智慧强基，数字赋能“破壁垒”。充分

运 用 12315 平 台 在 线 纠 纷 解 决 系 统

（ODR）,大力引导本辖区内消费者权益保

护意识强、售后机构健全的经营者加入

ODR体系，适应“互联网+消费纠纷处理”

要求，同时综合运用行政约谈、定期巡访

等方式，及时掌握企业投诉举报处理情

况，确保企业履行主体责任、规范经营。

丹东探索化解
消费纠纷新途径

我省全链条整治农村假冒伪劣食品
本报讯 记者张乐悦报道 近日，省

食品安全委员会印发《辽宁省农村假冒

伪劣食品整治方案》，市场监管、农业农

村、公安、商务、生态环境、海关、供销合

作、邮政管理等部门将协同配合，多措并

举、高位推动农村假冒伪劣食品专项整

治行动落实落细。

聚焦农村地区假冒伪劣食品突出问

题，进一步强化全链条监管，加强源头治

理和生产经营全过程监管。以农村地区

小作坊、食品销售主体、集贸市场等为重

点，聚焦食用植物油、饮料、酒类、肉制

品、乳制品、调味品等农村地区消费量大

的重点品种，重点整治原料污染、知假造

假售假、“两超一非”等突出问题。以农

村地区、城乡接合部、学校周边食品经营

店为切入点，自下而上开展食品批发企

业调查摸底，建立食品批发商台账。针

对食品批发商实施“穿透式”监管，规范

食品批发企业经营行为，纵深推进农村

食品店规范经营。

采取有力措施集中整治，严惩重处

违法违规行为，加大典型案例曝光及宣

传力度，形成有效震慑。坚持边打击、边

规范、边提升，加强农村食品流通渠道管

理和社会共治，完善农村食品安全监管

体系。

助阜新氟化工产业链跑出“提质加速度”
本报记者 张乐悦


