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写好“凝聚”两个字
刘成松 辽宁省委社会工作部基层治理和基层政权建设工作处处长

怀揣初心来答卷
王海军 鞍山市铁东区委社会工作部副部长、区委“两新”工委副书记

20242024 年初夏年初夏，，鞍山市铁东区委社会工鞍山市铁东区委社会工

作部肩负时代使命应运而生作部肩负时代使命应运而生。。回首这一回首这一

年年，，从从““00””到到““11””，，我们以探索为楫我们以探索为楫，，以创新以创新

为帆为帆，，让党建引领成为基层治理的让党建引领成为基层治理的““北斗导北斗导

航航””，，让群众笑脸成为衡量工作的让群众笑脸成为衡量工作的““晴雨晴雨

表表””。。从区民政局副局长转任区委社会工从区民政局副局长转任区委社会工

作部副部长工作一年来作部副部长工作一年来，，我经历了从我经历了从““深耕深耕

民生服务线民生服务线””到到““构筑治理共同体构筑治理共同体””的深刻的深刻

转型转型。。这种转变迫使我对社会治理的理解这种转变迫使我对社会治理的理解

从从““解决单个痛点解决单个痛点””迭代为迭代为““优化整体生优化整体生

态态””，，一年实践犹如淬炼一年实践犹如淬炼，，锤炼出更强的系锤炼出更强的系

统思维与格局意识统思维与格局意识。。

聚焦聚焦““两企三新两企三新””党建工作这一治理新党建工作这一治理新

领域领域，，我们开展集中攻坚摸底排查工作我们开展集中攻坚摸底排查工作，，破解破解

““覆盖难覆盖难、、引领难引领难、、服务难服务难””的顽疾的顽疾。。通过联动通过联动

多部门多部门““拉网式拉网式””摸排摸排，，建立动态台账建立动态台账，，切实做切实做

到底数清到底数清、、情况明情况明，，初步构筑起工作基础初步构筑起工作基础。。

针对新就业群体流动性大的特点针对新就业群体流动性大的特点，，我我

们创新打造们创新打造 9999 个遍布全区的个遍布全区的““爱心驿站爱心驿站””，，

提供歇脚充电提供歇脚充电、、政策咨询等政策咨询等““家服务家服务””。。同同

时联合区总工会等各部门时联合区总工会等各部门、、各志愿服务团各志愿服务团

队队，，组织开展组织开展““驿站暖驿站暖‘‘新新’’志愿聚爱志愿聚爱”“”“暖暖

‘‘新新’’小年小年‘‘饺饺’’香传情香传情””等系列活动等系列活动，，惠及惠及

新就业群体新就业群体 300300 余人次余人次。。深入美团铁东总深入美团铁东总

部部，，详细了解外卖骑手在社会保险详细了解外卖骑手在社会保险、、工作环工作环

境等方面的现状和需求境等方面的现状和需求。。联合园林街道党联合园林街道党

工委工委，，拜访鞍山市物业协会拜访鞍山市物业协会，，倡议动员物业倡议动员物业

服务企业建设友好小区服务企业建设友好小区。。集中开展微集中开展微““新新””

愿征集活动愿征集活动，，累计征集微累计征集微““新新””愿愿 294294 条条，，涉涉

及权益保障及权益保障 159159 条条、、职业发展职业发展 5959 条条、、生活服生活服

务务 7676 条条。。计划联合鞍山市钢都义警协会计划联合鞍山市钢都义警协会，，

引导新就业群体从引导新就业群体从““城市管理变量城市管理变量””转化为转化为

““基层治理增量基层治理增量””，，化身社区反诈宣传化身社区反诈宣传、、文明文明

创建的创建的““流动探头流动探头””，，激活这些激活这些““新生力量新生力量””

成为基层治理的澎湃成为基层治理的澎湃““红色动能红色动能””。。

从从““民政服务员民政服务员””到到““社会工作服务员社会工作服务员””，，

变的是岗位战场变的是岗位战场，，不变的是为民那颗初心不变的是为民那颗初心。。

合上厚厚的笔记本，窗外的暮色已经漫

了进来。这一年多以来在省委社会工作部的

经历，像电影胶片般在脑海里不断闪回。从

省民政厅转隶过来后，工作上最大的变化就

是要求我们要以党建引领基层治理和基层政

权建设视角去研究问题、推动工作。

一年多来，我们不断健全完善党建引领

基层治理协调机制。省委在党的建设工作领

导小组下设立了党建引领基层治理协调机

制，负责协调推动全省党建引领基层治理、基

层组织建设和党员教育管理工作，协调机制

共有成员单位27个，下设9个工作专班，多次

召开工作会议部署推动重点任务。同时，全

省14个市、100个县（市、区）全部在同级党的

建设工作领导小组下设立党建引领基层治理

协调机制，总召集人均由市、县（市、区）党委

书记担任。各地结合工作实际加强统筹协

调，调度推进重点任务落实，充分发挥基层党

组织的组织优势，有效整合政府、市场、社会

等各方面治理主体的力量资源，不断提升基

层治理质效。

一年多来，我们持续破解基层治理“小马

拉大车”突出问题。联合省委组织部印发了

《关于破解基层治理“小马拉大车”突出问题

的具体工作安排》，按照“壮马、轻车、畅路、聚

力”的总体要求，建立健全权责清单、推动编

制和人员下沉、推进党建共建联建、优化基层

信息系统建设与运用、加强基层治理人才队

伍建设、规范工作机制牌子和证明事项、优化

治理服务资源配置，并将破解基层治理“小马

拉大车”突出问题纳入对各市党建考核指标，

多次调度省直部门贯彻落实治理“小马拉大

车”工作进展情况，形成了“区域抓统筹、部门

抓条线”的整体推进态势。

一年多来，我们凝聚社会力量共同参与

基层治理。突出抓好新兴领域党的建设，进

一步增强党组织的号召力凝聚力影响力，健

全完善“两新”工委管理体制机制，在省委组

织部统筹指导下，进一步调动各方力量、各

类群体有序参与基层治理。省委网信办、省

住建厅、省交通运输厅、省市场监管局、省总

工会、团省委、省妇联、省工商联等单位主动

作为，对接新业态、新就业群体，全省一大批

志愿者和快递员、外卖配送员、网约车司机

等新就业群体到基层党群服务中心报到备

案，就近就便参与平安建设、文明宣传、社区

服务等相关工作。同时，建好用好党建引领

基层治理48个联系点，鼓励基层大胆实践、

勇于探索，强化示范带领工作，及时总结推

广社区治理实践经验，以点带面推动基层治

理水平整体提升。

一年多来，我们汇集民智打造基层治理新

格局。建立健全吸纳民意、汇集民智工作机制，

会同相关部门建立健全常态化建议办理工作机

制，会同人民网、12345政务服务平台开展跨部

门跨层级专题征集活动，做好梳理汇总、研究分

析，定期形成专项报告，及时把人民群众的“金

点子”转化为基层治理的“金钥匙”。建立健全

全省志愿服务动员、供给、组织、阵地、文化、保障

六大体系，全国志愿服务项目孵化基地落户辽

宁，开展党建引领“专业社工+志愿服务”融合国

家级试点社区建设，持续打造志愿服务项目辽宁

品牌。

在党建引领的旗帜下，在群众路线的指

引中，我们将继续倾听百姓的声音，回应时

代的呼唤，让基层治理的每一次创新、每一

项举措，都能化作温暖人心的力量，在这片

土地上书写更多关于民生、关于幸福的动人

篇章。

叩开“心门”那一刻
刘阳 沈阳市委社会工作部三处（负责“两企三新”党建工作）处长

去年，我从沈阳市委组织部转隶到沈阳

市委社会工作部，接手新兴领域党的建设工

作。我知道，不能等着企业来配合，得主动

转变思路，我当时就一个想法，变“要求建”

为“服务建”。于是，我开始一趟趟往企业

跑，在与包联企业接触过程中，我坚持实地

走访，面对面了解企业困难诉求。一次，当

得知企业遇到用电“卡脖子”问题时，我像是

抓住了破局的关键。

那些日子，我们与相关部门多次专题研

究、提出解决方案，帮助接通临时用电，周末

也顾不上休息，协调供电公司加快推进解决

用电问题。一个月后，看着企业顺利接通用

电，企业负责人主动提出组建党组织的那一

刻，我知道，这扇“心门”终于被叩开了。

之后，我一头扎进企业，和他们一起琢

磨怎么把党建工作和生产经营相融合。在

我们的指导下，企业在重大项目和重要技术

攻关中设立党员先锋岗、责任区。慢慢地，

我看到了变化，胸前的党徽亮起来了，他们

在技术革新、市场开拓、风险防控中冲锋在

前，主动“亮身份、亮承诺、亮业绩”，带领团

队攻克了一个又一个技术难关，还拿下了24

项专利。企业负责人感慨地说，关键时刻冲

得上、顶得住，党员就是不一样！

沈阳市新兴领域各类组织、各类群体点

多面广，必须建立长效机制，从推动解决“一

个问题”向破解“一类问题”转变。为此，我

带领处室同志认真总结各地区各单位的典

型经验，创新出台重点非公企业党建质量提

升工作导则，明确“有优秀的企业家，有坚强

的党组织班子，有优良的党员队伍”等“十

有”标准，形成“一企一品”指导清单；制定加

强新业态新就业群体党建工作的若干举措，

推出“暖心十送服务”；扎实开展非公企业

“一强双促”活动，在重大项目、重要技术攻关

中设立党员先锋岗、责任区8700余个，助力传

统产业改造升级和培育新质生产力；建立以

党组织和党员为主渠道的企业问题收集机

制，解决一批网约车办证难、医保养老业务协

同难等民忧事项，切实为经营主体纾困、为创

新发展赋能，全面叫响“有困难找组织”。

这一年，我见证了太多改变。通过持续

探索推动，目前，沈阳市新经济组织领域实

现了党的组织和党的工作全面覆盖，开发区

（园区）、商务楼宇、商圈市场、新业态新就业

群体等党组织覆盖“空白点”基本消除，打造

了“‘蜂’行沈阳”等一批全国党建品牌，涌现

了一批“党建强、发展强”标杆，印证了“党建

做实了就是生产力”的深刻内涵，见证了党

建工作在新兴领域中的强大生命力和独特

魅力。

时光为卷，

奋斗作笔。回望

来路，一幅幅扎

根基层、服务民

生的温暖图景跃

然眼前。从城市

社 区 到 乡 村 院

落，从民生关切

到治理创新，这

条“千条线”如何

穿过“一根针”？

答案，写在万千社

会工作者日夜兼

程的脚步里，融在

各级干部躬身实

干的汗水中。

倾听，是对

奉 献 最 好 的 致

敬；记录，是为前

行积蓄力量。让

我们在这些朴素

而 炽 热 的 声 音

里，感受辽宁社

会工作的脉动，

见证治理现代化

的根系如何向辽

沈大地深处更茁

壮地生长。

民情
笔记

回望这一年，从协调机制的搭建

到社会力量的凝聚，从民智的汇集到

治理格局的重塑，每一步都走得扎实

而坚定。

这份工作让我真正明白了什么是

群众路线，也让我在一次次的实践中

把为民情怀深深扎根在了心里。

我将常怀“归零”心态，以“钉钉

子”韧劲，在破题探路中耕耘更有获得

感和幸福感的治理新篇。


