
以交通秩序“金点子”征集活

动为载体，本溪交管局广泛征集

出租汽车管理意见建议，利用交

管12123平台发送提示短信 2.5万

条，召开出租、公交、快递、外卖等

企业驾驶人会议7场次，开展面对

面宣教840余人次。

针 对 出 租 车 群 体 反 映 集 中

的“停靠难”“如厕难”问题，在平

山路银座广场周边施划出租车

停车泊位 20余个，增设万达广场

候车落客通道 2处，延长公厕、学

校周边电子警察监管时长，切实

解决了一批出租车驾驶人急难

愁盼问题。

同时，本溪交管局建立完善

12345 热线“接诉即办”机制，办理

涉出租车投诉问题 29件，问题一

次解决率 86.2%，满意率 100%。

F 紧急救援刚柔并济擦亮“流动名片”
——本溪交管局大力整治出租车市场乱象

胡祥玉 本报驻本溪记者 刘妍
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砸小店玻璃三次，换来的是刑责

出租车是城市的“流动名片”，年初以

来，本溪市公安局交通安全管理局以解决

制约城市品质提升、群众反响强烈的出租

车市场乱象为切入点，全力开展客运和出

租汽车市场专项整治。

截至目前，全市共查处出租车各类交

通违法行为2420起，同比上升65.4%；涉出

租车交通事故起数、12345 热线平台投诉

量分别环比下降10.7%和66.7%，涉出租车

保险理赔环比减少 64.15 万元，整治行动

取得初步成效。

严管严治

1月14日，本溪市公安局联合交通运

输、市场监管部门组织27家公路、旅游客

运和28家出租汽车企业召开专题会议，开

展整治动员，确保取得实效。其间，交警

部门开展上门走访、警示宣讲出租汽车企

业17家，与交通运输部门开展联合执法检

查 4 次，抄送交通违法信息 20 条，持续营

造严管严治氛围。

自1月以来，本溪公安交警部门依托

早晚高峰56个联勤岗和平峰10个固定执

勤岗，针对出租车闯红灯、超速、乱变道、

违停、涉牌涉证等突出交通违法行为，出

动警力750余人次，查处违法停车194起、

闯红灯122起、不按导向行驶151起、超速

行驶27起、未按规定使用安全带21起，逾

期未报废违法1起，警告处理866起。

启用“云哨”

2月7日，本溪交警部门基于公安交通

集成指挥平台，在全省率先研发启用“云哨”

系统，对重点风险隐患车辆实施“分析发现、

干预提醒、效果评估”全流程闭环管理。

据介绍，“云哨”系统会通过自动拨打

语音电话或发送短信的方式，向驾驶人发

出警示提示，告知其存在的安全隐患。通

过智能化手段，实现了对交通安全风险隐

患的精准干预。

“云哨”系统运行以来，已对出租车驾

驶人拨打预警提示电话764个，日均有效

接听30余人次，在释放和节约警力同时，

最大限度消除交通安全风险隐患。

打击“碰瓷”

去年以来，本溪公安机关收到多家

保险公司情况反映，指出个别出租车驾

驶人出险频次极高，存在骗保嫌疑。对

此，本溪公安机关组建工作专班，多警种

合成作战，通过对事故异常警情研判分

析，对涉及的 137 起事故现场监控视频、

证人证言及当事人陈述进行重新核查，将

甄辨发现年内出险15起以上的12名重点

驾驶人列入“黑名单”，制作询问笔录并

开展法律宣讲。

本溪市公安局交管局事故处理大队

大队长刘安辉说：“单个司机‘碰瓷’行为

较难定责，骗保行为也不由我们交警部门

来打击处理，为了实实在在地解决问题，

我们转变思路，从‘防’上多下功夫，对于

重点驾驶人进行多提醒多宣讲，起到了很

大的震慑作用。”

截至目前，本溪市涉出租车疑似故意

“碰瓷”事故下降 30.6%，既消除了影响交

通安全隐患，又维护了保险企业和当事人

的合法权益。

接警半小时
抢回一条命

本报讯 记者邵小桐报道 近日，

鞍山市公安局立山分局曙光派出所

上演了一场争分夺秒的生命营救行

动，成功挽救了一名轻生男子。

当天下午，曙光派出所接到一起

紧急报警，报警人焦急万分称自己的

儿子在朋友圈发布了含有轻生的内

容，文字中提到“农药加可乐”，这让

家人惊恐不已，意识到儿子可能正面

临着生命危险。

接到报警后，民警迅速出警并立

即联系轻生男子的母亲，然而，由于

过度紧张，母亲一时间竟想不起儿子

所在的确切位置，只能焦急地描述出

大概位置，并回忆周围有一堆树。民

警一边引导她回忆更多细节，一边组

织警力根据线索展开搜寻。民警们

沿着可能的区域不放过任何一处有

树木的地方，终于在山上找到了轻生

男子。

此时，男子已处于昏迷状态，情

况十分危急。民警毫不犹豫，立即将

男子抬上车送往医院进行抢救，为保

证男子能够得到及时的治疗，民警到

达医院后，又马不停蹄地协助医护人

员将男子送入病房进行抢救。从接

警到成功找到男子，整个过程仅仅用

时半个小时。

目前，该男子已脱离生命危险。

事后，男子母亲对民警表达了衷心的

感谢，并表示一定会积极引导儿子勇

敢面对生活。

与死神赛跑
解救轻生男

本报讯 近日，铁岭市公安局清

河分局向阳派出所民辅警上演“生死

时速”，挽救一名服药欲轻生男子生

命，成功避免了一场悲剧。

3月11日，向阳派出所值班民警

接到辖区居民王先生报警称，他在和

朋友李某电话聊天时，听到李某说自

己想要服药轻生，随后便无法取得联

系。因担心朋友的安全，王先生赶紧

报了警。

民警第一时间到达现场后发现房

门反锁，始终无人应答，为了防止意外

发生，民警通过技术开锁进入房间。

此时李某已口吐白沫，面色苍白，已处

于无法唤醒状态，叮嘱家属立即拨打

“120”。“120”救护车赶到现场后，民警

协助医务人员及时将李某送医治疗。

通过及时救治，李某目前已经脱

离生命危险。事后，民警对李某进

行心理疏导，劝说其遇到困难要勇

于面对，不要走向极端，放弃宝贵的

生命。李某也对自己的行为深感懊

悔，表示自己不应该做傻事，李某的

家人也对民警的紧急救助表示了深

深的感谢。

张潇 本报驻铁岭记者 江海峰

本报讯 记者邵小桐报道 凌晨，整

个城市还在沉睡，突然，“哗啦啦”的玻璃

破碎声打破了夜的寂静。早晨起来，某

串店店主才发现店内玻璃大门竟被砸坏

了！“凶手”究竟是谁？背后究竟有什么

目的？

近日，一名男子急匆匆来到鞍山市公

安局铁西分局永乐派出所报案，称清早到

其自营的炸串店内取东西，发现店门玻璃

被人用一块砖头砸得稀碎，地上铺满了碎

玻璃，现场一片狼藉。

据了解，这样的事情已经不是第一次

发生，店主回忆自己并没有和什么人有过

积怨，之前店主本以为是风吹或者自然碎

裂，便没当回事，自行换了玻璃，但这没过

多长时间玻璃再一次碎裂，疑似有人故意

为之，便报警求助。

了解情况后，民警辅警立即前往现

场，调取了周边的视频录像。视频中显

示，案发当时，一名身穿蓝色工装外套的

男子，走到该串店门口时，拿着砖头向大

门玻璃砸去，随后快速离开，民警循线追

踪，对周围进行了大量走访调查，最终确

定了嫌疑人武某的身份信息，并在其家中

将其成功抓获。

经审讯，武某对其砸毁门玻璃的事实

供认不讳。“我和店主之前根本不认识，有

一天我来买炸串，询问完价格后说了句太

贵了，可店员态度很不好，我便生气离开

了。过了几天，我凌晨上完网回家，路过

这家炸串店时，想起之前的事情突然怒由

心生，我就拿了一块砖头向店大门玻璃砸

过去，给玻璃砸碎了，就这样前前后后一

共砸了三次。”

此时，武某也感到十分后悔，并表示

愿意积极赔偿店家损失。

目前，武某因涉嫌寻衅滋事已被公

安机关依法刑事拘留，案件正在进一步

侦办中。

解决出租车司机“急难”

延伸

执法现场


