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从“听不清”到“不想说”

高情商也有副作用

五种病会悄悄改变性格
一个人性格突然改变，除了

环境、心理或精神因素外，还需
警惕是否由疾病引起。这五种
病会让性格悄悄改变。

甲亢 暴躁易怒，情绪“一
点就炸”。情绪变化是甲亢患者
很常见的表现，尤其是暴躁、易
怒，常常让患者自己和周围的人
都感到困扰。他们还常常感到
内心焦躁不安，很难放松下来。

甲减 情绪低落，就像“电
量不足”。和甲亢相反，当甲状
腺激素分泌太少时，身体的新陈
代谢会变慢，大脑获得的能量和
营养也不足了，情绪上就会表现

出“低电量”的症状，特别容易被
误诊为抑郁症。患者会感到持
续的心情不好、对什么事都提不
起兴趣、悲观绝望、有无助感，对
周围的人、事表现得漠不关心。

肝性脑病 性格从开朗变
得沉默寡言。原本开朗乐观的
人突然变得沉默寡言、情绪低
落，或者平时温和的人却变得易
怒、焦躁、情绪波动大，这些看似
心理问题的表现，实则是肝性脑
病的早期征兆。如果患者本来
就有慢性肝病史，出现这类性格
变化时就应该高度警惕。

阿尔茨海默病 忘事、自私、

多疑。阿尔茨海默病早期通常表
现为记忆障碍，比如常常忘记刚
刚做过的事、常用的东西放在哪
里。面对不熟悉或复杂的事情
时，他们更容易感到疲乏、焦虑和
有消极情绪，还会表现出一些人
格方面的障碍，比如变得不爱清
洁、暴躁、易怒、自私多疑。

肾上腺肿瘤 体重波动，性
格大变。常见表现包括高血压，
短期内体重骤增或骤降，出汗
多、头痛，以及性格的变化。这
些看似奇怪的表现，要小心可能
是肾上腺肿瘤引起的。

华雨薇

随着公众对心理健康的
认知不断提升，各类网络心
理测试受到广泛关注。

中南大学湘雅二医院精
神卫生研究所教授肖水源分
析说，这一现象反映出人们
对心理健康的重视程度不断
提高，但也需警惕其中可能
存在的问题。中国心理学会
注册督导师沈家宏表示，不
准确的心理测试结果可能给
个体健康带来双重风险。他
说：“轻度问题被测出重度，
会加重测试者的心理负担，
导致过度关注或不必要的心
理与医学干预。相反，如果
抑郁、焦虑等实际存在的心
理问题未被检测出，也可能
延误治疗和干预的最佳时
机。”

陈凯

近日，75岁的周大伯来到
医院就诊。他神情木讷，反应
迟缓，言语极少。老伴儿徐阿
姨向心理科医生描述，丈夫在
家也几乎不怎么开口。

据徐阿姨介绍，10多年前,
周大伯出现偶尔听不清的情
况，逐渐发展为重度耳聋。由
于长期缺乏有效干预，周大伯
的脾气日渐暴躁、孤僻，不愿
与人交流，并出现抑郁倾向。

很多人将听力下降视为衰
老过程中的自然现象。然而，
当声音变得模糊、断续，甚至
彻底消失，老人面临的远不止

“听不清”这么简单。医生提
醒，听力下降是心理疾病的隐
形推手，若不及时干预，容易
诱发孤独、焦虑、自卑、多疑
等负面情绪，严重者还可能加
速认知功能衰退。

当听不清别人说话时，老
人常需反复询问，沟通屡屡受
挫后，他们可能因尴尬和疲惫
逐渐退出社交场合，回避聚
会，久而久之陷入孤僻。有调
查研究显示，轻度听力损失者
患抑郁症的风险是听力正常人
群的两倍，而重度听力损失者
的风险更高。

医生表示，在日常门诊
中，超过六成中重度听力损失
的老人因沟通困难而产生焦
虑、自卑等心理问题。

听力障碍还容易引发家庭
矛盾。老人听不清家人呼唤，电
视音量过高干扰子女学习，这些
日常琐事可能激化家庭矛盾。
同时，由于接收信息不完整，老
人常依赖片段话语、口型或说话
表情去主观臆测，容易产生误
解。“他们是不是在笑话我？”“我

是不是让人烦了？”这种猜测常
会放大矛盾，加重心理负担。

医生指出，听力下降可能与
阿尔茨海默病的发生风险相
关。大脑为了弥补听觉信息缺
失，需要消耗更多认知资源去处
理不完整的声音信号，从而挤占
了记忆、注意力等高级功能的资
源。同时，长期听觉输入减少，
也可能导致听觉相关神经连接
的减弱，进而影响整体大脑健
康。

如何减轻听力下降对心理
健康的负面影响？医生建议，一
旦发现听力明显下降，应适时佩
戴助听器。家属在与听损老人
交流时应放慢语速，减少背景噪
声，并配合肢体语言与文字辅
助。此外，家人还应为老人安排
听力适应训练，并定期给予心理
关怀与疏导。 林乐雨

撒谎为何会成性 如今，很多人拼命修炼“高情商”，试图用
情绪管理和社交技巧为人生铺路。但凡事皆
有两面，高情商并非完美无缺，过度追求八面
玲珑、事事妥帖，反而会产生副作用。

重人际轻效益 高情商的人擅长察言观
色，懂得照顾他人情绪，能用恰到好处的言行
收获好感，是人群中最受欢迎的存在。可落
到实际工作中，这类人往往过于在意人际和
谐，害怕引发矛盾、得罪他人，遇到问题习惯
回避冲突、妥协退让。面对需要较真、权衡利
弊的工作，他们常因顾及私人情感，忽视集体
利益与工作原则，执行力大打折扣。看似一
团和气的背后，是效率的损耗与责任的模糊。

缺少真实反馈 高情商者说话总是委婉
含蓄，习惯用客套话代替直言，用赞美掩盖问
题。无论是日常交往还是工作指导，他们极
少给出尖锐却中肯的批评。这种相处模式，
看似温柔，实则剥夺了他人成长的机会：朋友
意识不到行为偏差，团队也会因缺乏客观评
价止步不前。长期只说顺耳话的人，也很难
收获他人的真心话。

创造力比较低 纵观那些敢于革新、充
满创造力的人，大多不被人情世故束缚，甚至
脾气很大、特立独行。而高情商者深谙社交
规则，习惯迎合他人，做事追求稳妥周全，不
愿打破常规，就缺少了打破现状的勇气、颠覆
传统的魄力。在需要创新突破的领域，他们
很容易被情商束缚手脚，陷入墨守成规的僵
局。

真正的成熟，不是一味压抑情绪、讨好他
人，而是在兼顾人情与原则、温柔与锋芒中找
到平衡，既拥有共情他人的能力，也保留坚守
自我、敢于突破的底气。

郭润峰

生活中，我们偶尔说些违心
的话是很常见的事，但有些人比
较严重，无论大事小事，都习惯
用假话掩盖或伪装，究其原因主
要有三个。

逃避责任 趋利避害是人
的本能，而有的人过于害怕因犯
错受到惩罚、责备，或是不愿面
对自己的失误带来的后果，便用
谎言否定自己的行为。比如张
嘴就说“不是我做的”“没那回
事”，以此保护自己、避免麻烦，
长期下来便形成了条件反射。

为了利益 有人会为了钱
财编造谎言，也有人会夸大其
词、虚构经历，比如谎称自己成
绩优异、能力出众。他们用谎言
来塑造理想中的自己，满足虚荣
心，得到他人的认可和羡慕后获
得实实在在的好处。

控制他人 通过虚假的威
胁、指令，迫使对方服从自己，比
如父母对孩子说“你再这样我就
不要你了”。

如果你不希望被欺骗，或是
出于自我保护，可以掌握一些小

技巧识破谎言，以减少物质或精
神损失。一是观察反常小动作，
撒谎时人会因紧张减少手部动
作，或频繁抿嘴，这些都是内心
压力的外在表现；二是留意叙述
细节，说谎者回忆时会像背书一
样一气呵成，而真实回忆难免有
疏漏；三是关注眼神，要么飘忽
躲闪，要么刻意紧盯，这些不自
然的状态值得警惕。此外，直觉
也能提供参考，若始终对一个人
感到不信任，大概率是对方有欺
骗行为。 丁思远


