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关注“新老人”的“心需求”
公
厕
有
热
水
让
人
暖
心

这些文章我爱读 在超市买鱼自行捞鱼被刺伤，谁担责？

建言献策

沈阳李朝云：我出生在沈阳
市周边的农村，后到沈阳生活工
作，已经在此定居15年了。小时
候，我就听长辈说过，南澳岛风景
秀丽，很想去看一看，但由于家庭
条件不好，而且路途遥远，一直没
有机会去。这些年每次放假时，
我也有过去看看的想法，可因为
时间有限，总是未能如愿。当我
读了12月19日的《辽宁老年报》
《乐活人生》版的《走进北回归线
上的南澳岛》一文后，我无比惊
喜，文中描写了南澳岛上的很多
自然美景，例如青奥湾、北回归线
标志塔等，而且描写非常详细。
字里行间，我领略到了南澳岛的
秀丽风景。

朝阳马玉顺：12月3日《辽宁

老年报》刊登了《识别慢阻肺 出
现症状别忽视》一文，我非常感谢
编辑的及时提醒和贴心关怀。一
到冬季，我就会出现呼吸困难、咳
嗽、乏力这些症状，一受凉病情就
会加重，和文中描述的一样。家
里人一直以为我患了老年人常见
的慢性疾病，我自己则一直认为
是从小气管不好落下的毛病。看
了这篇文章后，儿子坚持要带我
去医院看诊。经诊断，我属于慢
阻肺的初期阶段，医生要我注意
日常的保暖，给我讲解了一系列
的注意事项。这篇文章及时提醒
了我，让我能及时发现疾病、治疗
疾病。我也会继续支持《辽宁老
年报》，坚持阅读下去，并把它推
荐给身边的朋友。

“现在天气冷了，我发现小区

附近的公厕居然可以用热水洗手，

真好!”近日，跟我同一社区的李女

士把这一暖心发现发到了微信朋友

圈，得到众多点赞。

近年来，各地环卫部门持续推

动环卫公厕的无障碍化、适老化、

适幼化改造、提升，让公厕的美观

度、整洁度和实用性大有提升。而

“公厕有热水洗手”犹如一面镜子，

更是观照出城市公共服务在精细化

管理、人性化服务上的积极探索和

可喜进步。在这个寒冷的冬天，流

淌着热水的公厕成了温暖人心的一

角。希望有更多相关部门以此为标

杆，不断以精细化治理焕发城市活

力，以人性化尺度呈现管理温度。

11月21日《辽宁老年报》
刊登的一篇题为《活力老人更
青睐新潮产品》的文章让我感
慨良多。这篇文章通过生活
中的实例，向读者介绍了新奇
而实用的小物件：久看不晕的
台式放大镜、温度可调且智能
防烫的艾灸杯、种菜休息两不
误的园艺辅助凳。我觉得这
些小物件特别实用，就把这张
报纸拿给老年大学的同学张
梅瑾看，她也连连称赞。

让我们赞不绝口的不仅
是文中提到的这些物件，更是
这篇文章的意义。它关注到
了我们的所思所想、所需所
求，而且能够与时俱进。

我是一个“60后”，刚刚

步入老年人行列不久。我们
这一代人经历了国家改革的
发展进步，目睹并见证了科技
的飞速发展。因而，我们这一
代人有着自己的新特点：不仅
关注健康，也关注时尚，积极
拥抱科技，愿意尝试新鲜事
物，有着相对开放又理性包容
的消费观念。

在衣着打扮上，我和我的
伙伴们不仅注重舒适、方便，
也希望老年人的服装、鞋帽在
款式上可以更时尚，在色彩上
可以更丰富，尤其是那些在年
轻人当中非常流行的“美拉德
色系”“莫兰迪配色”我们也很
有兴趣尝试一下。在生活方
式上，我们也追剧，也录小视

频，也自驾游，也发朋友圈，也
爱自拍，也打卡“网红景点”，
也网购，也会蹲守在直播间和

“家人们”一起秒杀那些经济
又实惠的产品。而对于那些
新奇的物件，我们也会爱不释
手，并且互相“安利”（推荐）。

贵报不仅了解我们，而
且刊登了这样的文章，真是
名副其实的“良师益友”。读
到这样的文章我很感动，也
在此呼吁更多的媒体以及社
会各界：请摒弃对我们这一
代“新老人”的刻板印象，
多关注“新老人”的“心需
求”，让“新老人”在新时代
大放异彩。

祝一舒

我是《辽宁老年报》的忠实读者，

我想咨询一个问题。前几日我在一

家生鲜超市购买鲈鱼时，现场没有见

到工作人员，也没有捞鱼工具，仅有

几个方形塑料漏筐，我便用该塑料漏

筐捞鲈鱼。在将鱼装袋过程中，我不

慎被鱼刺伤右手掌心，后因细菌感染

导致皮肤溃烂，随后我及时到医院进

行了诊治。请问，这种情况超市应该

负责吗？ （抚顺 于振声）
超市经营的生鲜区，出售各种鱼

虾类海鲜，存在顾客在捞鱼过程中被
刺伤或者各类细菌感染等风险，其应
当为消费者提供专人捞鱼服务或者
带有标明、说明正确使用方法的专业
工具，现场亦需在明显位置作出警
示，如超市未尽到前述义务，造成了
损害结果的发生，应当承担责任。同

时，于先生作为完全民事行为能力
人，应当能够预料捞鱼过程中被鱼刺
伤的可能性，其在现场未安排专人捞
鱼及未提供专业捞鱼工具的情况下，
便自行捞鱼，故其亦应自行承担部分
责任。

本栏目读者问题由“辽宁老年报
法律维权服务团”解答
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你问我答

广 告


