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辽宁省老年服务协会 辽宁省养老服务业联合会 协办

养 老 服 务 在 辽 宁养 老 服 务 在 辽 宁

截至2023年年底，我国
60岁及以上人口已超2.9亿
人。老龄人口对于养老机构
和养老服务的需求日益增
加，供需矛盾突出。国家出
台了一系列政策支持银发经
济发展。发展银发经济，首
要任务是加强养老人才队伍
建设。然而，当前养老服务
行业普遍面临招工难、留人
难，养老人才队伍存在数量
少、年龄大、学历低、技能弱
等现实问题。目前各地民
政、人社部门纷纷出台政策
支持相关高校、职业院校、技
工学校和社会培训机构以各
种方式培养养老服务人才。

2023年年底，民政部等
12部门联合印发《关于加强
养老服务人才队伍建设的意
见》，对全方位吸引、培养、用
好、留住人才作出了部署。
文件提出，以养老护理员为
试点，完善养老服务技能人

才职业技能等级制度，增设
特级技师和首席技师技术职
务（岗位），补设学徒工，形成
由学徒工、初级工、中级工、
高级工、技师、高级技师、特
级技师、首席技师构成的新
八级工职业技能等级（岗位）
序列，培养更多高级别职业
技能等级的养老服务技能人
才。

北京市劳动保障职业学
院副教授、北京市老年服务
与管理专业带头人谈玲芳表
示，养老护理员八级工制度
能够拓宽职业发展通道，为
养老护理员提供更多的职业
发展机会。通过不断提升技
能水平，养老护理员可以晋
升到更高技术等级，从而获
得更高的职业地位和收入。

北京市大兴区某养老机
构护理员刘心爽大学毕业后
已在养老一线工作3年，曾
两次被机构评为“失智失能

区服务标兵”，她一直在努力
提高操作技能，争取做到标
准化服务。

目前，刘心爽准备考取
北京市民政局认定机构颁发
的“养老护理员”相关证书。

“关于养老护理员八级工的
评定，企业目前还没有具体
实施，不知道该找哪里去评
定自己的技能等级。”她希望
政府将养老护理员八级工评
定与企业“星级”评定挂钩，
增加企业推动养老人才评定
的积极性。

在北京市昌平区某养老
机构工作的项目负责人杨婷
表示：“目前职称体系还没有
打通。我们招聘的养老护理
员多是四五十岁，90%来自
农村，很少参与职称评定。
如果职称评定难以落实，大
专以上学历的养老护理员很
多干不了两年就会离职。”

谈玲芳认为，养老护理

员八级工制度有助于加强养
老服务人才培养，建立评价
机制。“明确了养老服务人才
的评价主体和评价管理机
制，用人单位也被赋予了评
价自主权。”

2024 年 6 月，人力资源
和社会保障部发布《关于强
化支持举措助力银发经济发
展壮大的通知》，要求加大银
发经济技术技能人才培养力
度，将银发经济领域重点企
业纳入用工服务保障范围，
助力稳定和扩大就业。人社
部门将指导银发经济领域用
人单位自主开展技能人才评
价，支持养老服务机构中从
事医疗、康复、护理等各类专
业技术工作的医务人员按规
定参加职业资格考试或职称
评审，在相关职业技能大赛
中设立专门赛项。

据悉，江苏省2023年在
全国率先开启养老护理专业

技术职称与医师、护理师、药
剂师等职称平行设立。

谈玲芳指出，养老领域
人才缺乏与职业上升通道狭
窄密切相关。目前，养老领
域青年人才职业上升通道主
要有3个：学历教育、职业技
能等级和职称体系。目前在
学历教育方面，已形成从中
专、大专、本科到硕士的学历
教育通道。她所在的学校，
2021级智慧健康养老服务与
管理专业大专毕业生共152
名，有59人通过贯通培养直
升首都医科大学本科学习。

“养老护理员八级工制
度落实到位，将有助于提升
养老服务人才素质、拓宽职
业发展通道、提高服务质量，
为养老服务高质量发展提供
支持。”谈玲芳说。

据《中国青年报》
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重庆：20项举措增进老年人福祉

养老护理员何时能评上“八级工”

近日，重庆市多部门联合印发《重庆市促
进银发经济发展增进老年人福祉工作实施方
案》，提出到2027年全市银发经济产业体系
基本健全，市场规模持续扩大，老年友好型社
会基本建成，全市养老服务床位数达到24万
张。

《实施方案》从解难题、扩供给、育产业等
3个方面细化提出20项工作举措。

发展社区便民服务，到2027年全市建成
50个以上城市一刻钟优质便民生活圈，建设
100个以上社区嵌入式服务设施。优化老年

健康服务，到2027年建成老年医院10个、社
区（乡镇）医养中心80个，稳步扩大安宁疗护
试点，扩大家庭医生签约服务覆盖面。完善
养老照护服务，到2027年全市养老机构护理
型养老床位占比超过65%，培育高品质全国
性连锁企业10家。提升农村养老服务，到
2027年，全市二星级以上乡镇敬老院比例达
到60%。

据重庆日报网

破解老年人看病难 营口市站前区让“健康来敲门” 近年来，日本房车市场呈现出稳步增长
的态势，这背后的一大推动力正是老年人群
体。

居住在东京的梅本先生今年64岁，目前
仍然在一家企业从事建筑检测方面的工作。
4年前，他用积蓄购买了一辆房车，从此驾车
出游成了他最大的爱好。几乎每周，他都会
带上老伴儿和宠物犬一起驾驶着房车，用两
天时间来一场说走就走的旅行，目的地主要
以首都圈的风景名胜为主。

梅本先生表示，在选择房车时，他考虑了
舒适度、预算和维护成本等多种因素，最终购
买了一款适合长途旅行的房车，价格约为
1000万日元（约合人民币48万元）。包括燃
油、车辆保养和车税、车险在内，每年的养车
成本不超过30万日元（约合人民币1.4万元）。

有了房车之后，梅本夫妇不再为无法带
宠物入住酒店而发愁，能够根据自己的时间
安排随时出发。

在日本国内，像梅本夫妇一样爱好房车
的老年人不在少数。在东京附近的一处房车
展销场，周末陆续有老年人前来参观房车。
子女独立之后，开着房车出游已经成为日本
老人享受晚年生活的新时尚。

日本房车协会的调查数据显示，60到69岁年龄层
占到日本房车使用者整体的四成，在各个年龄层中居
首。在老年人的消费带动之下，日本房车产量不断递
增，2023年首次超过1万辆，销售总额同比增加38%，保
有总数达到15.5万辆。

老年人带动日本房车消费的同时，为房车游提供
停车、充电、取水等综合服务的配套设施也在日本各地
不断增多，目前已经超过400处，不仅促进了相关地区
的文旅消费，也给地方经济带来了活力。

据央视财经《天下财经》

本报讯 为了让老年人在家门口轻松看
病，12月5日，营口市站前区委社会工作部启
动“名医进基层 情暖千万家 志愿站前行”
健康义诊志愿服务活动，让老年人足不出户
也能在家门口看病。

冬季是老年人心脑血管疾病高发季，当
天，来自营口方大医院心血管科、神经内科、
呼吸科等6个主要科室的10多名医护人员来
到站前区建设街道莲花社区，为上百名中老
年人义诊。义诊医护人员仔细问询来人情
况，认真分析诊断并给出合理建议。

“我很少上医院，平时就靠在家吃药维
持。这次有医生上门看病，给我们提供了很
大便利。”居民张连文介绍，他双膝患有滑膜
炎，总去医院看病多有不便，街坊邻居也有不
少老年人或多或少都有病在身，加上儿女大
都不在身边，上医院看病一两次还行，需要长
时间复查就医的就能省则省了。

居民们的晚年健康引起了社区重点关

注。“我们社区居民中老年人居多，很少体检、
就医不及时成为大家的共性问题。”莲花社区
党委副书记朱芷仪介绍，当天前来参加义诊
活动的居民年龄大多在55至80岁之间，他们
对此次义诊活动赞不绝口。

去年，莲花社区成功跻身全国示范性老
年友好型社区行列。除了打造文体活动室、
图书室、棋牌室等丰富老年人的晚年文娱生
活外，莲花社区还打造日间照料室、理疗室、
心理咨询室等，为老年人提供生活照料、医疗
康复等服务，但上门问诊就医这块仍属空
白。这次站前区委社会工作部“送医上门”，
恰好满足了莲花社区关爱老年居民身体健康
的现实需求，更成为站前区关爱老年人、打造
幸福晚年生活的生动实践。 佟利德


