
03编辑 吴天奇 美编 王晨同2026.4.15 星期三

社会

生活中遇到急难愁盼事，就找辽沈帮帮帮。

第一步：下载“辽望”客户端；

第二步：找到“辽望”客户端“帮帮帮”频道；

第三步：点击“请您留言”栏目，直接上传

图、文、视频诉求信息。

我们将认真倾听您的每一件诉求信息，多

渠道沟通协调，全心全意帮办、帮问。

识别二维码，

下载辽望客户端

同时，您也可

以拨打辽沈晚报新

闻 热 线 ：024-

22699110。

有急难愁盼事 找“辽沈帮帮帮”

找记者帮忙 总共分三步

凌晨行车突遇路面大量碎石，避让不及导致车辆底

盘、轮胎严重受损。近7000元的维修费，谁来承担？车主

先后找了市政部门和环卫部门，但均表示对此事无责。

近日，盘锦市民张先生向“辽沈帮帮帮”栏目求助，

希望相关单位保障市民出行安全与合法权益。

3月8日清晨3时50分许，张先生的妻子驾车正常行

驶至盘锦市双台子区林丰路与振兴街路口（新城雅苑小

区路东）时，路面突然出现大面积散落石块与碎石。因凌

晨光线昏暗、事发突然，车辆避让不及，径直碾压碎石后

发生剧烈颠簸，随即出现轮胎破损、底盘受损等情况。

张先生介绍，现场未见任何警示标志、围挡，也无清

理人员作业，碎石很可能为车辆遗撒，事发时已有多辆

过往车辆因该路段碎石受损。

事故发生后，张先生第一时间报警，交警到场处置并

固定相关证据，车辆行车记录仪也完整记录下事发经过。

为不影响正常使用，张先生自行垫付费用维修，总计花费

近7000元。他认为，车辆受损系路面遗撒物未及时清理、

道路管理缺位所致，相关单位理应承担赔偿责任。

他先联系了盘锦市双台子区市政部门，对方表示，

路上大石头不归市政管理，建议其找环卫部门；当他找

到环卫部门，得到的答复是“环卫早上6点才上班，事故

发生在3点50分，不在工作时间内，无法负责”。

一个多月来，张先生辗转多个部门反映情况，问题

始终悬而未决，高额维修费只能自己承担。

“辽沈帮帮帮”记者就此事展开调查，先后联系多个

单位。

3月24日，盘锦市双台子区城乡建设事业发展服务

中心工作人员表示，路面如果出现大坑致车辆受损可由

该部门负责赔偿，但路面遗撒的石块，应找遗撒石块的

车辆及环卫部门处理，他们可以协调负责环卫的盘锦京

环公司，或者由张先生通过法律途径起诉相关各单位。

盘锦京环公司回应称，已接到市民投诉，但事发在

早6点之前，时间早于日常上班时间，因此不承担责任。

针对此事，4月8日，辽宁满潮律师事务所律师王汉

农给出建议，张先生在有交警认定、行车记录仪视频、维

修票据等完整证据前提下，若与责任部门协商无果，可

通过诉讼途径维权；同时，也可联系保险公司申请代位

追偿，由保险公司先行赔付维修费用，再由保险公司向

责任方追偿，最大限度维护自身合法权益。

“辽沈帮帮帮”将持续关注此事。 徐刚

盘锦双台子区一车主凌晨驾车
路遇碎石致车损近7000元 维权月余无结果

在辽阳市的中小学里，只

要看到那身“火焰蓝”制服，孩

子们就知道——赵欣老师来

了。

赵欣是辽阳市消防救援局

的一名专业技术指挥长，同时

还有一个特别的身份：全市10

余所中小学的特聘消防副校

长。

“同学们，如果身上着火怎

么办？记住三个字：停、躺、

滚！”课堂上，赵欣很少讲专业

术语，而是把防火知识编成好记好懂的口诀，配合情景表

演、互动提问，让孩子们在笑声中学会保命的技能。

每场宣讲之后，他都会组织一次实战疏散演练。“弯腰、

捂鼻、快步走！”演练现场，他站在楼梯口大声指挥，带着学

生有序撤离。等所有人安全到达

操场，他又拿起灭火器，手把手教

老师和学生怎么用。“光听不练，

真遇到火情还是会慌。”

除了讲课和演练，赵欣还像

个“校园安全医生”，定期到各所

学校检查消防设施、疏散通道、食

堂用电……发现问题就记在台账

上，盯着整改到位。在他的推动

下，全市10余所中小学全部把消

防安全课纳入了日常教学计划。

这些年，他累计走进校园宣

讲50多场，组织演练30多次，覆盖师生超过8000人次。“辽

宁好人”“辽阳好人标兵”、个人三等功……荣誉背后，是他

对孩子们最朴实的承诺：“让每个孩子都能平安长大。”

曲直

本报讯 记者于佳平报道 4月12日17

时35分，丹东市消防救援局接警，报警人

称，五龙山有 3 名游客迷路被困，山陡林

密，急需救援。

站前西街消防救援站派出力量赶赴

现场处置。

经与辖区公安派出所沟通后，初步确

定了被困人员位置，其中2人为男性、1人

为女性。

山路陡峭，救援人员利用探照灯具搜

救前进，并打电话询问被困人员能否看到

山下有强光。

天气渐暗，山中气温越来越低，经过

近50分钟的艰难行进，终于在半山腰处发

现了被困人员。

“慢慢走，我们给你照亮。”

“我俩扶着你走，别害怕，啥事儿没

有，碰到我们就安全了。”

此时，女性游客体力渐渐不支。到达

较为平缓位置后，被救援人员一路背着下

山。19 时 39 分，经过 2 个小时的艰难跋

涉，3名迷路游客被成功转移至山下安全

区域。

丹东消防提醒

户外出行要多以团队为主，在外不要

与团队走散，出行前做好充分准备，结伴

同行共同进退。手机电量要保持充足,并

计算好下山时间。关注目的地未来两日

以上的天气预报，安全、理性、科学出游。

“火焰蓝”老师赵欣
10余所学校的消防副校长，8000多孩子的安全守护者

游客五龙山“探险”迷路
消防搜山救人

本报讯 记者张宇报道 4月11日13

时 45 分，瓦房店市消防救援大队阎店站

消防员在出警返回途中，于202国道上及

时处置了一起货车轮胎冒烟险情，成功避

免了车辆起火，为货车司机保住了车内近

6吨的雪糕及车辆财产。

当日，阎店消防救援站出警返回行驶

至202国道时，途经一辆停靠在路边的大

货车，救援人员敏锐闻到了一股浓烈的焦

煳味。

凭借专业警惕性，救援人员立即将消

防车辆安全停靠在安全区域，快速示意货

车驾驶员下车，对车辆进行全面检查。

经检查发现，焦煳味来源于货车轮

胎，此时轮胎已冒出大量烟气，随时有起

火引燃车辆及货物的风险。

应大货车驾驶员的要求，用车上的水

桶浇灭即可，救援人员迅速从消防车上取

水，用水桶向发热轮胎浇水降温，5 分钟

后彻底排除起火隐患。

据了解，该货车内装载着近 6 吨雪

糕，若车辆起火，不仅车辆会被烧毁，车内

雪糕也将全部损毁，司机将面临重大财产

损失。

拉6吨雪糕的货车轮胎冒烟
出警归来的消防员闻味灭火

受损的车辆。 徐刚 摄

赵欣在辽宁建筑职业学院为在校学生讲解消防

安全知识。 辽阳消防供图


