
辽宁朝阳北票的
高先生2019年底网购
了一台“云米”智能冰
箱，使用到今年 6月
份发现无法正常制
冷。
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“你们夏天给暖气试水没问题，但你们供暖
公司得通知我们用户啊！现在漏水造成我们四
家被淹，这损失可怎么算吧！”读者贾女士怒道。

供暖公司施工人员称，通知已经张贴过了，
一定是被人撕掉了。居民们在其他单元口发现
了通知，但上面的胶水还没干，是新贴的！

居民们不解，谁能证明试水前张贴过通
知？为何事后又补通知？

暖气夏季试水 3户居民被淹

贾女士在沈阳市铁西区小七路14号楼3单
元有一处60平方米套间，用于出租，26日中午，
她突然接到楼下邻居打来的电话，称她家里暖
气跑水了，已经将楼下的两家全给淹了。

等贾女士赶到小区时，已经有邻居联系供
暖公司将楼道内的阀门关闭。打开自家房门时
看到，整个屋的积水已经达到脚面处，室内地面
上的所有物品皆被水淹，地板全部被水泡了。

三楼的境况更惨，暖气跑出来的水顺着楼
板间的缝隙不断地流淌，家具、床上的被子等物
品都被水浸湿，地面上满是积水。二楼和一楼
的情况也差不多，居民们紧急“抗洪”，使用各种
工具清理积水，争取将损失降到最低。

贾女士了解到，惠天热电供暖公司施工队

正在对小区内的供暖管道进行打压试水，导致
居室内暖气片放风阀门破裂而发水。对于试水
一事，单元内的住户均不知情，故未提早在家中
留人。

贾女士找到锅炉房，与施工队的负责人进
行沟通，但对方称已经提前告知，无法承担居民
的损失。邻居们挨个单元查看，也未找到关于
暖气试水的通知。

漏水发生后
居民发现新张贴的通知单

26日傍晚，居民们在对面楼发现了一张通
知单：为保证冬季供热的正常进行，八马路换热
站将于2023 年 6 月19 日至30 日对供热系统进
行上水试压，并及时处理上水试压过程中出现
的问题。

该通知提示居民家中留人，并且对供暖设
备进行检查，以免造成损失。通知落款为沈阳
市惠天热电股份有限公司，日期为2023年6月
14日。

住2楼的王先生告诉记者，他们院里只有两
栋楼，共计8个单元，问了许多院里的居民，都没
有听说暖气试水一事，“我是在对面楼看到的这
份通知，当时背面的胶水还未干，刚贴了能有十

来分钟，这一点当时在院里的居民都可以作
证。”

王先生称，27日一早，他下楼时发现，他所
在的14号楼的几个单元也全部贴上了通知，“这
不是雨后送蓑衣吗？供暖公司施工队为啥不早
告知我们？”

供暖公司：
之前曾张贴过通知但被撕掉了

昨日中午，记者致电八马路换热站，工作人
员称，供暖公司夏季打压试水是常规动作，已经
于上周四在小区内以张贴通知的形式通知居
民，要求注意查看供暖设备，“但有的单元门前
的通知被居民撕掉了，26日下午，我们又派人到
那栋楼再次张贴通知。”

该工作人员称，他们每次张贴完通知后都
会用手机拍照，做证据留存，但以前的照片都在
别的人手中，“我看看下午能不能找到照片，在
正常张贴通知的情况下，试水期间，楼道漏水造
成的损失由供暖公司承担，如果是居民家中漏
水，由居民承担。但如果没通知，那就麻烦了，
容易惹纠纷了。”

截至发稿时，换热站工作人员未能向记者
提供证明照片。 辽沈晚报记者 金国建

因为还在其 99 元购买的“延保”服务期限
内，高先生联系平台客服报修，才知道花钱买的

“延保”是由第三方“百修宝”提供。
一块给“压缩机”供电的变频板，是保修

还是自费，是单独更换还是跟压缩机整体更
换？

炎炎夏日，一台故障电冰箱售后维修折腾
了20多天还没修好，多个反馈答复都不相同，让
客户高先生一头雾水。

6 月 27 日，记者联系了朝阳北票当地唯一
一家“云米”售后公司。工作人员表示，已为高
先生申请了“压缩机”配件，正在运输当中，“如
果顺利的话三四天能到，我们会尽快帮助高先
生更换。”

“延保”是第三方提供，冰箱没
修服务就“完成”了？

6月4日，高先生发现，家里的冰箱不能正
常制冷了，“冰箱的其他功能都还好。”

高先生家使用的是一台“云米”智能冰箱，
是于2019年12月网购的。高先生说，当时送货
的人员推荐自己购买一个“延保10年”的服务，
只需要99元。

高先生也觉得挺好，就通过网购平台再次
下单购买了这项“延保服务”。

发现冰箱发生制冷故障时，这台冰箱已经
使用2年半的时间，目前仍在“延保服务”的期限
内。高先生打开自己在网购平台的订单查看，
确认包含“冰箱压缩机十年保障”及“三包性能
故障延长保修。”

“我通过购物平台联系，客服为我登记。接
着是一个自称‘百修宝’的第三方公司跟我联
系。”高先生说，“百修宝”联系当地的“云米”售
后维修工程师上门服务，现场检测的结果的确
是无法正常制冷，怀疑是变频板或者压缩机故
障，“但是不能确定。”

高先生说，“百修宝”之后给自己反馈，说

“变频板”不属于冰箱的主要零部件，不能参与
保修，如果要更换需要自费。

高先生并不满意，“既然我们向平台购买了
‘延保’服务，并且在服务期限之内，平台为什么
要求我自费更换变频板呢？”

“变频板”和“压缩机”先修哪
个？20多天没结果

之后，高先生再次联系网购平台客服，客服
称，为高先生再次进行售后申请。

“又是通过‘百修宝’联系到了我们本地的
‘云米’售后。”高先生说，这次工程师没有直接
上门，而是告诉高先生，“说变频板跟压缩机是
一体的，要修就得一起修。”

涉及到“压缩机维修”，高先生需要重新向
网购平台进行申请，再次联系购物平台客服，

“客服说，要维修压缩机必须得先修好变频板，
保证机体没有其他问题，才能修压缩机。”

“维修站说整体维修，客服却告诉我先自费
修变频板，我到底该听谁的？”高先生说，从这台

“云米”冰箱故障，已经20多天，反复在沟通，“最
后给我整不会了。”

记者联系“云米”维修站：
“顺利的话三四天修好”

近日，辽宁朝阳的最高气温曾经超过40摄
氏度，而冰箱故障不能使用对高先生的生活来
说影响很大。

6 月27 日，记者联系了当地“云米”冰箱的
售后维修站。工作人员表示，对高先生家冰箱
的售后维修情况比较了解，也在积极想办法帮
助高先生解决。

“正常来说，压缩机配件中是包含变频板
的。”这位工作人员告诉记者，变频板的功能之
一是向压缩机供电，因此即使是变频板的故障
更换，也应该是与压缩机整体进行，“我们已经
向上级部门为高先生申请了压缩机配件。”

工作人员表示，压缩机配件已经申请完毕，
目前正在运输途中，如果顺利的话，大概三四天
可以到货，“顺利到货后，我们马上派工程师上
门为顾客进行更换维修。”

“如果到货的压缩机没含有变频板配件怎
么办？”记者追问后，工作人员表示，“如果出现
这种情况，我们会主动与上级公司沟通，帮助客
户解决。” 辽沈晚报记者 吕洋

暖气试水冲3家 啥时贴的通知？

4楼暖气漏水，3楼住户顶棚大白脱落，地
板上全是水。 受访者供图

冰箱用了2年半不制冷 维修遇难题 20多天还没解决
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辽宁佰承新能源有限公司年产2万吨锂离子电池负极材料项目环
境影响评价公众参与信息公示（第二次公示）根据《环境影响评价
公众参与办法》（生态环保部令，部令第 4 号，2019 年 1 月 1 日施
行），对该项目建设基本情况等信息公告如下，望公众积极参与，对
项目提出环保建议。一、建设项目的名称及概要 项目名称：辽宁
佰承新能源有限公司年产2万吨锂离子电池负极材料项目 建设
地点：辽宁省鞍山市铁西区千山西路北、柳西街西 项目建设内容：
本项目总占地面积45315.23m2，总建筑面积24366.57m2，主要包括
炭化车间、包覆车间、破碎车间、办公楼、设备维修配件库、成品车
间、危废库、门卫等建（构）筑物。二、环境影响报告书征求意见稿
全文的网络链接及查阅纸质报告书的方式和途径；《辽宁佰承新
能源有限公司年产2万吨锂离子电池负极材料项目环境影响报告
书》（征 求 意 见 稿）详 见 网 站 ：链 接 ：https://pan.baidu.com/s/
1rTY00xdTyFOubKg9O1LHgw 提取码：kmxi ；纸质报告书可通
过向辽宁佰承新能源有限公司王经理申请，联系方式见后。
三、征求意见的公众范围 主要为厂区附近居民、企事业单位或者
其他组织的代表。四、公众意见表的网络链接链接：http://www.
mee.gov.cn/xxgk2018/xxgk/xxgk01/201810/t20181024_665329.
html《关于发布《环境影响评价公众参与办法》配套文件的公告》生
态环境部，部令2018第48号。五、公众提出意见的方式和途径；可
采取电话、传真、发邮件、写信，到建设单位、评价单位当面座谈。
公共参与意见表可通过发送电子邮箱到 390990893@qq.com。
六、公众提出意见的起止时间。在环境影响报告书征求意见稿编
制过程中，公众均可向建设单位提出与环境影响评价相关的意见，
本次征求意见自本次公示登报起10个工作日。七、联系方式 建设
单位：辽宁佰承新能源有限公司 联系人：王士戈 电话：13050075252
地址：辽宁省鞍山市铁西区千山西路北、柳西街西

封路通告
因国道京沈线凌源境内凌北公铁立交排水改造工程施

工需要，对京沈线 K392+450 至兴源大街交汇处路段实施全
幅交通封闭。

绕行路线：京沈线—新101线—凌兴线—绥珠线—京沈线
封闭日期：2023年6月30日至2023年 8月31日。
因工程施工期间带来不便，敬请谅解。
特此通告。

朝阳市公路管理处
凌源市公安交通警察大队

2023年6月27日

通 知
宋萍、高畅、唐昊禹、贾

刚、王涛、冉硕、李男、王春
霞，请你们于本通知见报之
日起3日内到我公司办理劳
动合同有关事宜，逾期不到
者，后果自负。

辽宁人才派遣有限公司
辽宁嘉德矿业科技有限公司四道沟方解石矿年开采4万吨方解石

项目环境影响评价信息征求意见稿公示
公众可在该网络链接（https://gongshi.qsyhbgj.com/h5public-

detail?id=342854）查阅环境影响报告书征求意见稿全文，或向本公
示指明的联系方式通过电话、书信或面议等方式索取环境影响报告
书征求意见稿纸质版。征求意见的公众范围为受本项目影响的附
近居民、企事业单位及相关部门。公众可通过信函、电话、电子邮件
或者其他方式提出意见，将填写的公众意见表提交建设单位，反映
与建设项目环境影响有关的意见和建议。（公众意见表网络链接：
https://gongshi.qsyhbgj.com/h5public- detail?id=338125）建设单位
名称：辽宁嘉德矿业科技有限公司 通讯地址：鞍山市岫岩满族自治
县药山镇 联系人：王总 电话：13941938966 邮箱：1358249501@qq.
com 公众提出意见的起止时间为自公示之日起10个工作日内。

辽宁营口虎官500千伏输变电工程环境影响报告书征求意见稿
根据《中华人民共和国环境影响评价法》、《环境影响评价公

众参与办法》（生态环境部令第4号），为了使公众了解建设项目的
意义和建设可能带来的环境影响，现公开下列信息，征求与该建
设项目环境影响有关的意见。特公告如下：

一、环境影响报告书征求意见稿全文的网络链接及查阅纸质
报告书的方式和途径

查询网址：https://share.weiyun.com/GjAOYlpG
纸质版报告书查询途径：
建设单位名称：国网辽宁省电力有限公司 地址：辽宁省沈

阳市和平区宁波路18号
联系人：王先生 电话：024-23866396
二、征求公众意见的范围
征求意见的公众范围为环境影响评价范围内的公民、法人和

其他组织，环境影响评价范围之外的公民、法人和其他组织也可
提出宝贵意见。

三、公众意见表的链接方式
公众意见表的链接方式：https://share.weiyun.com/deF07FS8
四、公众提出意见的方式和途径
公众若有与本项目环境影响和环境保护措施有关的建议和

意见，请在上述网络链接下载填写《建设项目环境影响评价公众
意见表》，将填写好的表格按如下方式邮件或邮寄至建设单位（同
纸质版地址）。

公众意见表的提交方式：13252865482@163.com
五、公众提出意见的起止时间 自发布之日起十个工作日内。

国网辽宁省电力有限公司
2023年6月27日

拍卖公告
辽宁省拍卖行（沈阳市沈河

区热闹路33号12层）受委托，定
于2023年7月4日10—12时（延
时除外）在公拍网（www.gpai.
net）拍卖车辆：

1、大 众 桑 塔 纳 轿 车（辽
MF7368），起拍价1.764万元

预展时间/地点：电话预约/
车辆存放地

咨询电话：13998869987
注：竞买人须于拍卖前在线

交付保证金并办理竞买报名手续。

拍卖公告 辽宁嘉和拍卖有限公司受委托定于2023年7月19日
13 点 28 分在辽宁省公共资源拍卖网 http：//www.lngp.org.cn/和
鞍山市千山西路北31号格林豪泰酒店十楼会议厅同步举行金融
机构资产拍卖会。包括①土地使用权及工厂厂房厂地场地等房
地产类②住宅公寓别墅门市网点商铺办公楼酒店学校村舍等房
产类③非农建设用地和农业用地等集体土地使用权及地上建筑
物④林地林木林权类⑤金融机构闲置储蓄网点门市⑥机器设备
玉石物资类等共计五百余项资产。标的物均有瑕疵，起拍价保留
价以委托方通知公布为准。详情参考本公司网站www.lnjhpm.cn
或到本公司查阅拍卖标的明细及拍卖文件。 提示：拍卖标的
物的所有欠费及其更名过户产生的所有费用均由买受人承担
解决；按实际现状进行拍卖。预展时间：2023年6月28日—7月18日
预展地点：标的物所在地 公司地址：沈阳市北站路 28 号银河
国际大厦 联系电话：18698889936 024-22529012

◆旺地 3592 门市出租 13149853685

◆沈阳讯弛运输有限责任公司,车辆
号牌辽 AEE137 的道路运输证丢失,
证号沈 210111000334号,声明作废。
◆承租代表人潘宏生，沈阳市皇姑区
珠江街 199 号 373 间号房屋租赁证
丢失，声明作废。
◆ 沈 阳 兴 和 客 运 有 限 公 司: 辽
AM8152营运证丢失，证号:20401295，
声明作废。

◆马峥征，沈阳恒大雅苑销售不动产
统一收据（自开），编号 0032990，金额
808，丢失声明作废。
◆沈阳龙腾伟业起重设备有限公司，
原法人章：（张恩 2101140050330）丢
失，声明作废。
◆邓晖一级建造师执业资格证书证
书编号 0167301 级别一级，专业市政
公用，签发日期:2007年 6月丢失作废

◆辽宁智慧应急产业科技有限公司
公章 210404000014344，法人章 2104
04000014348，财 务 章 210404000014
345丢失声明作废。
◆辽宁环旅贸易有限公司葫芦岛分
公司公章 211402001012962 ；财务章
211402001012963；黄 剑 威 法 人 章
211402001012964丢失声明作废。

◆赵文亮车牌号码辽AGR502道路运
输证正本丢失，证号：30114019，声明
作废。
◆沈阳市铁西区众购便利店营业执
照正副本注册号 210106600466766丢
失声明作废。
◆佟婕，鲅鱼圈区朵拉海岸 18 号楼
一单元 1002室房屋维修资金专用收
据丢失，面积 88.79平声明作废。

◆伍兆霆，遗失抚顺嘉顺置业有限公
司开具的抚顺市顺城区裕城路 34楼
1单元 2308号房款收据号 1017001金
额 39196 元，房款收据号 1017071 金
额 22211 元，房款收据号 1276289 金
额 69246元，声明作废。
◆辽阳跃通速递有限公司旺通分公
司公章丢失声明作废。

◆伍兆霆 遗失抚顺嘉顺置业有限公
司开具的抚顺市顺城区裕城路 34楼1单元 2309号房款收据号 1017002金
额 37398 元，房款收据号 1017070 金
额 21192 元，房款收据号 1276288 金
额 66069元；声明作废。

◆辽宁省锦阁建筑工程有限公司 公
章 210922001024333财务章 21092200
1024334 高 智 勇 法 人 章 21092200
1024335营业执照正副本统一社会信
用代码 91210922MACMB2R57F 丢失
声明作废。
◆兴城市思恒机械设备有限公司
公 章 21181000027441; 财 务 章
211481000027442;丢失声明作废。

声 明


