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“感谢辽沈
晚报，感谢记者
帮忙，不但装修
恢复施工，钱款
也要回来了。”昨
日，沈阳市浑南
区孙女士家的装
修工地上，“北轩
装饰”两位负责
人将追讨回来的
设计师私下向客
户收取的 22350
元 钱 款 现 场 返

还，当事人孙女士表示满意。
昨日下午2时许，“北轩装饰”董事长何治、

总经理徐小龙来到孙女士家的装修工地。在记
者见证下，将22350元现金交还给孙女士。

该公司董事长何治表示，在辽沈晚报报道
后，向公司相关部门详细了解客户遇到的问题，
并立即亲自着手解决，“虽然当事设计师已经离
职，但我们还是主动找到其本人，帮助孙女士追
讨其私自收取的钱款。”

总经理徐小龙介绍，4月18日上午，这名离
职设计师将22350元现金全部交还到公司。收
到钱款后，“北轩装饰”立即联系孙女士，并将这
笔钱返还。

何治表示，包括设计师在内，公司任何员工
都严禁私自向客户收款，此次事情由于公司存
在管理疏漏，给孙女士带来经济及身心影响，对
此表示歉意。

何治强调，今后将加强对员工的教育和管
理，杜绝此类事件再次发生。同时，提醒消费

者，如果再有公司员工向客户提出私下收款的
要求，客户可以明确拒绝。

同时，“北轩装饰”两位负责人表示，在接到
孙女士和记者投诉后，已经要求相关部门恢复
装修工地的施工，“接下来的工程大概需要 20

天至1个月时间，我们一定在工期内按时完工，
并保质保量完成。”

对于“北轩装饰”的快速处理，当事人孙女
士和父亲均表示满意。同时对辽沈晚报记者的
帮助表示感谢。 辽沈晚报记者 吕洋

归还客户2万余元“挪用款”

“北轩装饰”致歉并恢复施工

沈阳沈阳

昨日下午，北轩装饰的负责人在记者面前，将22350元现金交还给孙女士。 辽沈晚报记者 吴章杰 摄

昨日，读者顾女士向辽沈晚报反映，她在沈
阳市大东区租房期间，每次都是按照水费催缴
单缴纳水费，等到退租时才发现，她已经多交了
50多吨的水费，“房主不给我退这笔钱，自来水
以我不是房主为由不能给我退钱，这 180 元水
费真要打水漂了。”

5 年前，顾女士开始租住在大东区香檀
1917小区，家里只有两口人，每个月的用水量也
不是很大，每次看到水费通知单后，就通过微信
进行缴费。通过缴费记录可以看到，每两个月
缴费一次，每次缴费金额在60-100元不等。

“我发现水费异常是在去年六七月份，当时
差不多有一个月时间家里没有人居住，但之后
的通知单上仍然要我交60多元水费，我就觉得
有点奇怪，家不住人水费怎么没见少呢？”顾女

士这时只是在脑海当中出现了短暂的怀疑。去
年9月，房租到期时，房主将押金返还给了她，
并对水、电、煤气费进行了核实，“别的都没有问
题，只有水费有较大出入，我认真读表才发现，
水表指针照比通知单上显示的‘本次表示数’少
了50多吨，但房主对此不认可，让我自己去找
自来水要回多收的钱。”

顾女士称，如果房子是自己的，多交一些
水费倒也无妨，毕竟没有什么损失，“就等于预
存了，但我是租房的，房东拒绝返还我多缴的
180 元水费，说没时间配合我，找到抄表员，也
无法解决，说我不是房主，不能将多缴的钱返
还给我。”

半年多过去了，180元钱一直没要回来，顾
女士心生不平，“我承认没有查看过水表读数，

是我的疏忽，但我多缴的钱是交到了房东账户
上了，你房东不能不承认啊！”

从事房产中介的王楠告诉记者，顾女士
遇到的问题较为普遍，租房在结算水、电、燃
气费时都有可能存在不完全对应的情况，“顾
女士提前缴纳的 180 多元水费受益者为房东，
她应该找到最初的中介，让工作人员帮她结
算，截止到交房日期，
费用都是实时的，租
户多缴部分房东要返
还给租户，欠费部门
再由押金中扣除，双
方谁都不会吃亏。”

辽沈晚报记者 金
国建

4 月 15 日中
午，铁岭市开原
市公安局莲花镇
派出所民警陈龙
在辖区巡逻。一
家银行门口，一
位大姐神色慌张
地攥着存折和存
单，匆匆走向银
行业务窗口。出
于职业敏感，陈
龙盯着大姐，赶
忙跟了上去。

“大姐，先别填！”眼见大姐要填汇款单，陈
龙一把拦下，“我是咱这派出所的民警，你是不
是遇到什么事情了？”大姐回头，看到穿着警服
的陈龙，变得更加紧张，欲言又止，“没……没
事，没事……”

见此情形，陈龙确信了自己的判断。为让
大姐相信自己的身份，陈龙出示了警官证，“你
可能遭到了电信诈骗，咋回事跟我说，我帮你！”

“那个人也是警察，也有证……”大姐战战
兢兢地从手机里翻出两张照片递给陈龙。屏幕
上，显示着一张有明显拼接痕迹的“警官证”照
片和一张漏洞百出的“通缉令”照片。

见大姐没有汇款，陈龙安慰并问清了来龙

去脉。当天上午大姐接到一通电话，对方自称
是上海市公安局民警赵山河，说大姐因涉嫌洗
钱犯罪，将强制冻结银行账户。“赵山河”向大姐
发送了“警官证”照片和印有她个人信息的“通
缉令”以及“协查通报”。

看到这些，大姐瞬间慌了神，相信并按对方
要求，准备将 35 万元存款全部转存到指定的

“安全账户”。“你遇到了典型的冒充‘公检法’诈
骗！”陈龙向她详细讲解了骗子的惯用手段，可
李大姐还是半信半疑，担心自己会被“抓走”。

为了戳穿骗子的真面目，陈龙用大姐的手机
与骗子视频通话。见到真警察，骗子立即挂断了
视频通话。大姐这才反应过来，自己真的受了骗。

“幸亏你及时发现把我拦住了，这些钱可是
我一辈子种地、种榛子的积蓄啊，差点全被骗走
了……”惊魂未定的大姐连连向民警陈龙表示
感谢，“以后再也不会相信陌生电话了！”

见大姐醒悟，陈龙向她科普了常见的诈骗
套路并帮她开通了“国家反诈中心”APP来电预
警功能，以减少被诈骗的风险。

辽沈晚报特派铁岭记者 李毅

4月18 日，记者通过阜新市公安局
了解到，日前，阜新市公安局海州分局侦
破一起利用伪造捐款平台链接骗取筹款
的电信网络诈骗案件，斩断了一条伪造
捐款平台网站链接、收款接口和发布虚
假筹款信息黑灰产业链条，被骗捐款人
3万余人，涉案金额50余万元。

近日，海州分局接到辖区群众报警
称，自己在微信群看到一条关于孩子患
病急需帮助的信息，捐款3000余元后却
发现该链接网址好像是伪造的。民警立
即与这该公司监察部门进行核实，确定
其为虚假网址。

海州公安分局专门成立了由刑侦、
网安部门组成的专案组，在其监察部门
的配合下，全力发起对此案的攻坚工
作。经过缜密侦查，专案组发现该犯罪
团伙以李某、刘某为首，下设多个团伙分
布在全国多省市，团伙层级、分工明确，
通过发布伪造的捐款平台筹款链接和支
付接口等手段，向微信群批量转发伪造
的筹款链接，博取网友同情并诱导网友
捐赠，从中非法牟利。

此案件牵涉广泛，被欺骗的捐款人
高达3万余人。在摸清了该犯罪团伙的
组织架构后，专案组组织警力对该犯罪
团伙进行集中收网。该案侦破历时 13
天，截至目前，刑事拘留6人，捣毁团伙
窝点 3 处，扣押涉案手机 36 部、电脑 5
台，查封伪造捐款平台筹款网站链接
104个，涉案金额50余万元。

辽沈晚报特派阜新记者 崔晋涛

4月17日，记者获悉，近日，阜新市
纪委监委对3起破坏营商环境典型案例
进行了通报。

阜新市中心医院原党委书记刘长江
破坏经营环境和政务服务环境问题。
2010年4月至2021年2月，刘长江利用职
务上的便利，在药品、医疗器械等采购项
目中为他人提供帮助，通过围标、串标等
手段，在市中心医院仪器设备采购和工
程建设项目中为他人谋取利益，收受多
家企业钱物折合共计1035.7万元。

刘长江还存在其他严重违纪违法
问题。2023年1月，刘长江被开除党籍
并按规定调整其享受的待遇，其涉嫌犯
罪问题移送检察机关依法审查起诉。

阜新市生态环境局阜蒙县分局原副
局长曹娟破坏政务服务环境问题。2019
年9月至2022年11月，曹娟利用其负责
园区生态环境执法及污染防治工作的职
务便利，在环评报批、日常环保执法检查
等工作中为园区内企业提供帮助，索要、
收受多家企业钱物折合共计51.3万元。

曹娟还存在其他严重违纪违法问
题。2023年1月，曹娟被开除党籍、开除
公职，其涉嫌犯罪问题移送检察机关依
法审查起诉。

阜新市交通运输综合行政执法队道
路货运执法大队原大队长梁立惠破坏政
务服务环境问题。2015年12月至2022
年2月，梁立惠利用职务便利，在办理驾
驶员客运从业资格考试、超期准驾证年
检、道路运输从业人员检证办证、核发

《道路运输证》等方面为他人提供帮助，
收受多家单位和个人钱物折合共计159.5
万元。梁立惠还存在其他严重违纪违法
问题。

2022年9月，梁立惠被开除党籍、开
除公职，其涉嫌犯罪问题移送检察机关
依法 辽沈晚报特派阜新记者 崔晋涛

租房到期 租户多缴180元水费房东拒还

视频通话吓得“假警察”立马挂断

民警拦下女子即将汇出的35万元存款
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伪造捐款平台团伙
被阜新警方打掉
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民警陈龙与险些被骗的大姐合影。铁岭公安供图

阜新通报3起
破坏营商环境案例


