
特色农副产品滞销

政府开直播助力农户

“我都居家隔离5天了，怎么还
没结束？”“孩子在家上网课效率低
影响学习，该怎么办？”这段时间，新
冠肺炎疫情一波又起，让不少人焦
虑不安。防疫也要防“抑”，针对市
民心理健康咨询和求助增多，锦州
黑山组建了由 15 名心理顾问组成
的专业“众诚心理疏导志愿者团
队”，通过“健心在线”和多条心理咨
询热线，向市民提供24小时心理咨
询服务。

“我在外地，一想到锦州的老
人、孩子照顾不了，自己还有可能
被传染，就怎么都睡不着。”近日凌
晨 1 时，锦州心理咨询师协会副会
长、国家二级心理咨询师李静通过

“健心在线”，接到一位外地男子的
求助信息。经李静耐心引导，这位
原本焦躁的男子逐渐平静下来，开
始考虑如何安排自己和家人近期
的生活。

“心理疏导电话沟通很方便，
孩子和我接受心理防疫咨询师的
指导后已经能相互理解了，”一位
初中学生的家长向心理防疫顾问
咨询后表示，“健心在线”是朋友推
荐她使用的，通过 3 次心理咨询辅
导，孩子不再抱怨见不到同学和家
长吵闹了，已经能安心在家学习
了。

“当心理防疫咨询变得非常便
捷，随时可以缓解压力，就会慢慢
成为人们日常生活的一种习惯。”
李静表示，突然来袭的疫情，让很
多人措手不及，甚至有应激反应的
症状，面对疫情，人们感到孤独或
烦恼无助时，可以随手拨打“健心
在线”，与心理顾问聊聊，及时化解

烦恼，避免问题积压，防患于未然。
由省精神文明办组织、辽沈晚

报协办的百万志愿者圆百万“微心
愿”活动启动后，李静和“众诚心理
防疫志愿者团队”积极参与认领

“微心愿”，帮助有心理阴影的人战
胜病态心理是他们每天工作的“微
心愿”。

记者了解，截至4月26日，锦州
众诚心理咨询疏导团队 15 名心理
顾问和专家，已累计为1300人次提
供咨询服务，心理咨询微科普和微
资讯的阅读量超10万人次。
辽沈晚报、辽宁文明网记者 徐刚

征集台征集台
心愿微

欢迎爱心人士、爱心企业、志愿者团队加盟 一起助力“微心愿”
点点微光，聚能成炬！因而，百万志愿者

圆百万“微心愿”活动，呼唤更多的助力元素加
入，从而聚合出更大的力量，脚踏实地的圆成
百万量级的微小梦想。

我们真挚地欢迎来自全省四面八方的爱
心人士、爱心企业、志愿者团队以及中小学与

高校，踊跃加入：
如果您是乐于助人的爱心人士，在这里一

定能认领到符合自己能力特点的求助愿望；如
果您代表着一家具有强烈社会责任感的爱心
企业，在这里一定能实现更宽广厚重的使命担
当；如果您本身就是一家志愿者机构，在这里

一定能进一步升华您的公益理想；如果您是不
同年级的莘莘学子，在这里也一定能找到更精
准的帮扶方向。

欢迎您加盟助力，共圆百万“微心愿”。
“微心愿”活动加盟热线：

024-22699110

“哪里有险情，哪里就有我们”

盘锦蓝天救援队驰援上海

疫情防控期间，想要给孩子们营造一个安全、
卫生、健康、舒心的学习环境，环境消杀是非常重要
的一环。

在得知了省精神文明办组织、辽沈晚报协办的百
万志愿者圆百万“微心愿”活动后，兴城市诺贝尔幼儿
园与兴城市宁远街道铁西社区新时代文明实践站取
得联系，许下了请求帮助园内进行消杀的“微心愿”。

4月27日，兴城市北斗应急救援队通过新时代文
明实践中心认领了该“微心愿”，之后，北斗应急救援
队立刻派出了四名训练有素的专业队员，他们身穿
红色和白色的全身防护服，手持消杀弥雾机，从幼儿
园的内部逐步向外推进，无论是教室内的桌椅角落，
还是操场上的滑梯，统统不放过，实现了一次全方
位、无死角的消杀。消杀完毕后，幼儿园的工作人员
纷纷与“大白”“大红”们合影留念。

消杀志愿者潘宇宁说：“北斗应急救援队会继
续通过‘微心愿’活动帮助有需要的校园，努力为全
市师生营造一个良好的消杀环境，让孩子们快乐、
健康地成长。”

北斗应急救援队多次派遣专业人员进行消杀
援助，到目前为止，帮助幼儿园完成消杀“微心愿”

志愿服务活动累计达到9次。
辽沈晚报、辽宁文明网见习记者 赵金石

葫芦岛

北斗应急救援队圆梦消杀“微心愿”

北斗应急救援队队员正在进行消杀。 葫芦岛市文明办供图

“微心愿”解决大问题

农户小柿子卖脱销

如何防“抑”？

志愿者陪你一起“健心”

“荆条蜜的蜜源为荆条，荆条是一
种耐瘠薄、耐干旱植物，荆条蜜能促进
体力恢复，也非常适合饭后容易困倦、
体力消耗大、精神压力大者……”

“黑驴糕在过去可是宫廷贡品，现
在分为男款、女款、儿童款，根据不同
人群特点添加了不同的中药成分，好
吃还养生……”

在一场名为“助农直播 乡约开
原”助农专场网络直播中，这样的对话
频频出现。

由于疫情原因，铁岭开原市的林
丰满族乡荆条蜜、李家台寒富苹果、娄
相屯蒜苗、咸州府黑驴糕等当地特色

农副产品出现了滞销情况。
参加省精神文明办组织、辽沈晚

报协办的百万志愿者圆百万“微心愿”
活动的开原市政府相关机构把这一情
况当做特殊“微心愿”接单，以当地官
媒开原融媒APP为平台发起了直播助
农。直播90分钟，引来万人围观，成交
上百单。

助农直播活动邀请了开原市属电
台主播以及新时代文明实践中心的助
农志愿者作为直播主播，还邀请了农
户代表作为嘉宾现场带货。

历时90分钟的助农直播活动高潮
迭起，关于开原市本地美食和县域文
化的讨论也在直播间热烈展开。助农
志愿者不但帮助滞销农产品站台售
卖，还积极帮助农户送货，真正打通了
为民服务“最后一公里”。

“开原市还将继续推进‘网络公益
工程——助农直播’”活动，把直播形
式常态化，力求为滞销农副产品打开
销路，更好地助力开原乡村振兴。”当
地表示。

辽沈晚报、辽宁文明网记者 隋冠卓

她为17名居民和社工进行心理疏导

“有什么苦恼请跟我说”

“鲁冰花心理咨询室义务为您服
务，您有什么苦恼请跟我说！”当电话
那端响起鲁东霞亲切的声音时，抚顺
市望花区新钢社区居民的心情几乎

“好了一半儿”。
鲁东霞是国家二级心理咨询师，

也是新钢社区鲁冰花心理咨询室义务
心理咨询师、社区党员志愿者，在疫情
防控期间，她不但打开了居民心灵的
窗子，更发动家人奋战在防控一线。

在居民们眼中，她特别善良，有亲
和力。“当别人需要时伸出援手，是特
别快乐、幸福的事，帮助别人是一种责
任。”4月26日，她朴实地说。

由省精神文明办组织、辽沈晚报
协办的百万志愿者圆百万“微心愿”活
动开展以来，鲁东霞积极参与其中。
当她得知社区工作人员为了守护居民
健康，放弃休息，坚守疫情防控岗位
时，就把爱人和爱人的哥哥一起动员
来，加入社区志愿者队伍。

她质朴地说，“每天宅在家里也没
什么事做，社区又正是缺人手的时候，
我是党员，这个时候不带头支持社区
工作还等啥时候啊？”

就这样，从卡点值岗、测量体温、
义务巡逻，到逐户排查、宣传防控知
识、消毒杀菌，再到居家隔离管控、

代买生活用品……每天从早到晚，在
新钢社区总能看到她和家人忙碌的
身影。

作为一名心理咨询师，鲁东霞注
意到了有的居民出现心理恐慌和焦虑
情绪。她依托鲁冰花心理咨询室建立
线上心理咨询微信群，开通疫情防控
心理援助服务热线，为辖区居民、一线
社区工作者提供免费心理咨询和辅
导，帮助宣泄不良情绪、释放压力、调
整心态。

“根据以往的经验，长时间在家里
不出门，居民容易产生疑虑、怀疑、焦
虑甚至愤怒的情绪，而我要做的就是
通过疏导，帮助他们打消顾虑。”她说，
目前已为17名社区居民、隔离人员、社
区工作者疏导焦虑、过度紧张等各类
心理问题。

辽沈晚报、辽宁文明网记者 李毅

铁岭

锦州

丹东

“盘锦蓝天救援队：当前上海疫情防控严峻，为切实做好我镇联防联控工作，协助做好消杀等工作，
恳请带队支援我镇……上海浦东新区北蔡镇人民政府”。4月25日，盘锦蓝天应急救援队的负责人李海
涛接到的求助函后立即开始筹备消杀工具，长途跋涉的车辆以及最精干的10名志愿者。

“太感谢了，‘微心愿’帮俺们解
决了大问题啊！不然这小柿子烂在
地里，这一年就白忙了，这可是俺们
全家一年的收入啊！”丹东宽甸青椅
山镇赫甸城村的果农们激动地说。

春天，正是大棚小柿子上市的
季节，对于这种短保高损类应季水
果，5 天左右不采摘损失就大了。
可是因为疫情带来的物流不畅和供
货渠道紧缩，小柿子预售不顺。

就在果农们为此发愁的时候，
由省精神文明办组织、辽沈晚报协

办的百万志愿者圆百万“微心愿”活
动来了，宽甸新时代文明实践中心
在征集“微心愿”时了解到了这一情
况，立刻“接单”。

中心的工作人员随即与宽甸融
媒体中心联系，由县融媒体中心把丰
收的小柿子和果农们的心愿拍成短
视频，在“抖音”、“宽甸融媒APP”等媒
体平台上宣传报道，帮助销售。

通过广开信息渠道，赫甸城村的
果农们3天就卖出去6000多斤小柿
子，收益达6万多元，彻底解决了小柿
子滞销问题，帮助果农解决了燃眉之
急。“现在，每天都有人打电话给我们
下订单呢，小柿子甚至都有些供不应
求了！”果农们高兴地说。

据了解，宽甸新时代文明实践
中心在百万志愿者圆百万“微心愿”
活动开展以来，已认领“微心愿”542
件，完成536件，参与志愿者达7000
多人次。
辽沈晚报、辽宁文明网记者 金松

抚顺

直播现场。 受访者供图

李静老师在线帮助市民摆脱疫
情带来的心理困惑。 受访者供图

大棚里的柿子卖光了，果农的“微心愿”圆满完成。 丹东文明办供图

鲁东霞在线上为居民进行心理疏导。
抚顺文明办供图

“目前团队有5台消杀设备，还急需5台最新消
杀设备，我们要用最好的消杀设备援助上海。”李海
涛告诉记者。

盘锦蓝天救援队成立于 2015 年 10 月，隶属于
中国蓝天救援总队辽宁分队。现有正式队员20人，
预备队员32人，志愿者100余人，自建队以来，累计
参加省(市)水域救援 100 余起、应急救援保障任务
60余次。实施走失人员寻找救援，与媒体合作，通
过网络平台发布寻人信息，帮助 100余人与家人团
聚。同时，团队还积极参与全市文明城市创建工
作，宣传普及创建知识，参加各类创建活动。5 年
来，团队收到群众赠送的锦旗几十面。

“每台消杀设备 40斤左右，再加上水和消杀药
剂重达80斤左右，自己和每名队员一干就是8～10
个小时，在盘锦消杀面积超过20万平方米。”盘锦蓝
天应急救援队的负责人李海涛说，从 3 月 13 日开
始，盘锦蓝天救援队 100多人的志愿者队伍就全力
以赴地投入到了抗疫行动之中，在出现确诊病例和
有密接者的高风险区域，他们总是冲在最前沿，第
一时间对附近环境进行强力消杀。

“哪里有险情、哪里有需要，就有我们志愿者的
身影。”李海涛介绍：2021年河南发生洪水灾情，盘
锦蓝天应急救援协会派出 10名队员带着物资和装
备积极参与救援工作。7月26日至7月31日，他带
领救援队连续在河南新乡卫辉市开展救援工作，10
名队员先后参与转移群众 357 人、出动车船 51 次，
成功为1名重症患者抢出急救时间。

由省精神文明办组织、辽沈晚报协办的百

万志愿者圆百万“微心愿”活动启动后，李海涛
和 盘 锦 蓝 天 救 援 队 志 愿 者 团 队 积 极 参 与 认 领

“微心愿”
“团队正在做出发前的培训并筹备新的消杀设

备，并报送相关资料。”盘锦蓝天应急救援队的负责
人李海涛说：“能够作为辽宁志愿者的代表援助上
海，战胜疫情是我们团队的‘微心愿’”。

辽沈晚报、辽宁文明网记者 徐刚

盘锦

盘锦蓝天救援队志愿者累计消杀20万平方米。 辽沈晚报、辽宁文明网记者 徐刚 摄

04-052022.4.29 星期五 编辑 陈昊 美编 冯漫

鞍山

“春节那会儿，我让孙子帮我
取的社保卡里的钱。取回来比正
常的少了将近100块。家里人都
说是孩子取钱没都取，让我别在
意。那孩子打小就挺靠谱的，不应
该少取钱啊；我感觉这个事儿不太
对，是钱丢了？”家住铁岭开原市靠
山镇西龙湾村的82岁老人喻书云，
最近有个难心事，就是自己的新农
保卡里的钱数好像对不上。

这次收集“微心愿”活动，她提
出了自己的“微心愿”，希望镇新农
保给查一查：“我这儿腿脚也不好，
也不知道这种事儿应该咋办。”

志愿者圆百万“微心愿”活动
的靠山镇党员志愿者张宁立即认
领了这个心愿，经核实，发现喻书
云是2021年末社保核查时缺少手
续处于暂停发放状态，需要补充
老人是生存认证后才能恢复。

了解到老人身体不好年老多
病，张宁中午利用午休时间，带上
近期报纸主动上门为老人拍摄生
存认证照片。

“大娘，您一手拿着自己身份
证，一手拿着这份报纸，咱们拍张
照片。”

“您能站住吗，站不住咱们坐
下拍没问题的。”拍摄期间，张宁
耐心地跟老人交流。

拍摄结束，张宁立即沟通上
级部门，研究老人的新农保补发
事宜。

“这段时间真把我愁坏了，没
有你们我真不知道该咋办，太谢
谢你了!”老人感激地说。

丁雪 辽沈晚报、辽宁文明网
记者 隋冠卓

铁岭

在疫情防控工作中，社区工
作者投身抗疫一线，身体和心理
承受了不小的压力。大连市甘
井子区机场街道圣林社区为让
社工拥有良好的情绪心态以便
更好服务市民，积极响应由省精
神文明办组织、辽沈晚报协办的
百万志愿者圆百万“微心愿”活
动，发出“我们想上心理课”的

“微心愿”。
4月 21日，机场街道特邀西

岗区白云莲花社区医院心理团
队的专业老师走进圣林社区新
时代文明实践站，给社工们上了
一堂主题为“心灵补给 幸福生
活”的心理课。课堂上，老师用
趣味心理游戏破冰，随后在“你
们是否和我一样”环节中，每位
社工说出了在此次抗疫中的困
扰和焦虑，大家互相倾诉、互相
安慰。最后的沙盘游戏将课堂
气氛推向高潮，老师带领大家冥
想、深思、摸沙，通过抚弄细腻的
沙子、摆放形态不一的沙具来释
放心理压力，围绕“我印象深刻
的事情”“我的需求分析”等内
容，分别挑选沙具来代表自己的
心理感受，摆出不同的沙盘造
型，讲述自己的故事，团队成员
静心聆听，老师通过观察大家的
选择，有针对性地为每个人的

“压力”寻找正确的减压方法，引
导大家以积极心态面对工作。

社工们表示，这次心理课效
果挺明显，社工们对自己有了更
深刻的认知，彼此更加了解，社
区团队成员配合更加默契。
辽沈晚报、辽宁文明网记者 李毅

封校大学生想理发

老师变身美发师

受疫情管控，鞍山师范学院
已经封校一个多月了，不少大学
生的头发需要清剪。得知由省
精神文明办组织、辽沈晚报协办
的百万志愿者圆百万“微心愿”
活动后，这些大学生发出了这样
的“微心愿”：希望有人帮助我们
理发。

鞍山师范学院高等职业技
术学院副院长付鹏了解到这一
情况后，便找到几位老师商量，
快速自学理发的一些技术，亲自
上手帮助学生们理发。随后，付
鹏和几位老师便通过网上的视
频学习，快速掌握了理发的一些
技能，利用周末学生休息的时间
帮学生们理发。

付鹏表示：“封校期间，我们
没有一点放松，老师和同学们都
特别辛苦。听说学生理发困难的
问题后，我们马上想办法，帮助学
生解决这一问题。虽然我们都不
是专业的理发师，但疫情管控的
关键时期，我们必须顶上，老师也
就成了多面手，又多了一个角色
——学生们的理发师。”

付鹏开玩笑地说，“我现在都
快成为首席理发师了”。
辽沈晚报、辽宁文明网记者 贾琼

隔离期被宠物咬伤需疫苗

医生上门帮其接种
因为被自家宠物猫咬伤，而

本人又处于居家隔离状态，家住
鞍山经济开发区达道湾街道睿
达花园社区的一位女士特别着
急。得知由省精神文明办组织、
辽沈晚报协办的百万志愿者圆
百万“微心愿”活动后，这位女士
发起了这样的“微心愿”：希望有
医务人员到家里帮助接种狂犬
疫苗。

鞍山市达道湾卫生院知晓
后第一时间接单，表示愿意到居
民家中帮其接种狂犬疫苗。

这位女士特别喜欢宠物猫，
在居家隔离前被自家宠物猫咬
伤，伤口比较深，而且明显有红
肿发炎迹象，当时就接种了狂犬
疫苗第一针。可是要接种狂犬
疫苗第二针时已经被隔离在家
不能出门，社区工作人员吕彬于
4月15日了解到该情况后，便同
达道湾街道卫生办取得联系，卫
生办告知达道湾卫生院后，4月
16 日，卫生院医务人员立即到
鞍山市铁东区医院犬科门诊取
到疫苗，在吕彬的带领下来到居
民家中为其接种了狂犬疫苗第
二针。同时为居民换药消毒，帮
助居民完成了她的“微心愿”。

这位居民特别感动，“没想
到这么快就到我家帮我扎第二
针了，简直不敢相信。感谢达
道湾卫生院的医务人员和社区
工作人员，紧张焦虑的心情也好
多了。即使目前的疫情状况还
较为严峻，但我相信只要大家一
起努力，肯定能打赢这场疫情保
卫战”。
辽沈晚报、辽宁文明网记者 贾琼

老人怀疑社保卡钱数不对

志愿者帮其查明

大连

关爱战疫勇士

“社工心理课”开讲


