
缓解老年人心理焦虑

从教用智能手机开始

由省精神文明办组织、辽沈晚
报协办的百万志愿者圆百万“微心
愿”活动启动后，阜新市各个志愿者
团队纷纷响应，其中阜新市向日葵
心理志愿服务队对于此次疫情，向
阜新市儿童福利院的职工发出了

“放松心情、抗击疫情、做孩子守护
神”的微心愿。

阜新市向日葵心理志愿服务队
的宗老师介绍，阜新市自此次出现
疫情以来，向日葵心理志愿服务队
利用多种形式，开展心理志愿服务
活动，对居家隔离人员以及学生等
群体进行心理咨询活动。

阜新市儿童福利院的职工为了
院里孩子们的安全，全部被隔离在
单位，与自己的孩子及爱人短暂地
分离，无法顾及自家的孩子。职工
在隔离期间产生了焦虑不安、担心、
恐惧等情绪。

当向日葵心理志愿服务队得知
这个情况后，为了稳定职工情绪，释
放压力，守护院里的孩子健康，近日
为他们开展了主题为“放松心情、抗
击疫情、做孩子守护神”的心理减压
活动。

宗老师介绍：“这次活动首先通
过心理学方法，让职工了解自己的
情绪状态，关注心理健康。之后，用
音乐绘画的方法帮助职工释放压抑
在心里的各种负面情绪。”

职工们隔空向心理咨询师倾述
了心声，用图画的形式，表达了压抑
的情绪，最后，心理咨询师用音乐治
疗的方法，引导职工释放压力，将压
力转化为动力，职工的脸上也露出
了久违的笑容。
辽沈晚报、辽宁文明网记者 崔晋涛

为了给小豪治病，家人已经拿出了全部的积蓄，
期间向亲朋好友也借了一些钱，可现在借的钱也花
光了。孩子父亲一筹莫展之时，得知了省精神文明
办和辽沈晚报推出的百万志愿者圆百万“微心愿”活
动，立刻抱着试试看的态度发布了求助“微心愿”。

全国学雷锋先进个人朱宏妍、慈善义工队的志
愿者魏金凤和鞍山市童梦同圆公益协会会长董俊
丰，在“微心愿”平台获悉了小豪的情况后，都特别
关注，先后认领了这个“微心愿”。

之后，他们联手接力，发布并扩散消息，召集更
多的志愿者加入到帮扶之列，很快就为小豪筹集到
了爱心捐款。

可是，因为无法找到同小豪相匹配的血小板，
孩子的身体越来越虚弱，躺在病床上的小豪问爸
爸，“爸爸，我想上学，不想躺在病床上”，爸爸的泪
水一直在眼眶里打转，“孩子，你会好起来的”。

朱宏妍告诉记者：“看到这一幕时，我的心都碎
了，我们一定要帮孩子找到相匹配的血小板。”

朱宏妍想到了义务献血的铁汉曹建军。因为
曹建军已经义务献血过100多次，他肯定有办法。

曹建军二话没说，立刻开始积极帮孩子寻找血

源。曹建军表示：“当我得知孩子的情况后，我马上
同一些自愿献血的志愿者取得了联系，把孩子的情
况告诉了他们，希望他们赶紧帮着找血型相同的血
小板。可大家找了好多人都没有同孩子相匹配的
血小板，情急之下，我找到了鞍山红十字会血站。
果然，功夫不负有心人，血站有其相匹配的血小板，
这下大家才放心下来，因为孩子有救了。”

在鞍山红十字会血站终于寻找到相匹配的血
小板后，第一时间就输送到了孩子体内，孩子的病
情迅速得到了控制，而且还有好转的迹象。

小豪的病情不仅牵动着叔叔、阿姨的心，他的
同学同样牵挂着他的病情。同学们在卡片中写下
了很多的祝福语：祝你早日康复、加油，不要放弃；
我的心永远跟你连在一起，期待着你早日回到校
园；我要给你捐款，希望你快点好起来；希望你早日
战胜病魔，我们都在等你回来……

看着这些暖心的卡片，小豪早已热泪盈眶，
“谢谢同学们对我的关心，我一定不辜负大家对我
的关爱，我会好起来的，我一定会返回学校，同往
常一样跟你们一起学习，同学们，你们一定要等我
回去呀”。

孩子的父亲给朱宏妍、曹建军、魏金凤、鞍山红
十字会血站、童梦同圆公益协会等好心人送去了锦
旗，以表达对这些人的感激之情。小豪的父亲动情
地表示：“正是这些志愿者的付出和帮助，让我们又
重拾了生活的勇气，最重要的是，孩子也看到了光
明。孩子说，等他病好后一定要报答这些好心人，
感谢这些好心的叔叔、阿姨。”

为了让小豪早日康复，家人准备带孩子到天津
做进一步的治疗。

辽沈晚报、辽宁文明网记者 贾琼

白血病少年急需相匹配的血小板及治疗费用

志愿者联合接力挽救少年 用实际行动诠释“你的‘微心愿’我来圆”

疫情刚刚发生，他带头捐款3万元；得知一线人
员工作条件艰苦，他将口罩、食品、矿泉水等物资送
到了社区。此外，他还穿上防护服，自己成为一名

“大白”在社区参与防控。
他是民进沈阳市委委员、第十六届沈阳市政协

委员、沈河区光彩事业促进会会长、辽宁金昊消防
设备有限公司董事长霍刚。

积极响应辽宁省精神文明办发起，辽沈晚报协
办的百万志愿者圆百万“微心愿”活动，霍刚已经记
不清抗击疫情期间已捐款捐物多少次了，他说：“疫
情防控没有旁观者！”

以“义”战疫 带头捐款捐物

“越是特殊时期，越要扛起特殊责任、拿出特殊
担当。”本轮疫情发生之初，霍刚第一时间带头捐款
3万元，开始筹备防疫物资送往社区一线，并以一名
普通志愿者的身份来到杏林、天光等社区参与疫情
防控。与同事们一起收集物资、装车、卸货、配送、
联络，开展“一条龙服务”，每一个环节都付出巨大
努力，一切只为社区工作人员尽早拿到生活物资，
为沈阳战胜疫情尽心尽力。

看到一线防疫人员艰苦的工作条件，霍刚心有
所感。他立即带领部分会员赴铁西区爱工街道社区
捐赠了总价值4000元的防疫物资，将口罩、食品、矿
泉水送到了社区防疫一线。霍刚动员广大民营企业
践行“义利兼顾、以义为先”，紧急捐款捐物40余万
元，分批次将防疫物资及食品送达。

“关键时刻，就要心往一处想、劲往一处使，才
能赢得最终的胜利。”疫情刚发生时，社区防疫物资
有限，为保护在一线奋战的“大白”，霍刚第一时间
来到民进直属四支部两邻理念共建社区——南塔

街道溪林社区，为社区工作者及志愿者送去医用一
次性手套 1000 双、防护面屏 100 个、N95 口罩 300
只、消杀喷壶10个、医用消毒酒精2箱等。

深入一线 做实做细防控措施

在沈河区提级为管控区的第一天，霍刚就在沈
河区朱剪社区实地调研了疫情防控、市场运营、保供
稳价等情况。他们仔细察看蔬菜品相，了解组织运
送进度，并叮嘱社区负责人要做实做细防控措施。

据悉，疫情期间霍刚所在的沈河区光彩事业促
进会共计捐赠 N95口罩共 63800只、一次性医用口
罩共73000只、一次性医用手套共20000双、面罩共
20000 个、方便面共 520 箱、牛奶共 280 箱、矿泉水
430箱、自热小火锅500盒、盒饭2000份。

坚守初心 公益步履不停

五年来，霍刚的公益之路从未停止。早在年
初，得知个别贫困地区缺乏棉衣的情况后，他便在
自己办公的地点设立慈善捐助点，联系有捐赠意向
的厂家和个人，开展了“情暖边疆”主题活动，向贫
困山区捐赠了32个包装箱近万件的衣服和物品。

在消防设备领域深耕多年的霍刚，一直对社区一
线的消防科普情况十分关心。疫情发生前，霍刚还走
进了朱剪炉街道晓春社区，为社区居民和沈阳市岸英
小学附属幼儿园的教职员工、家长代表讲解了日常用
火、用电、用气安全等消防安全知识，示范了灭火器使
用方法，并捐赠了水基灭火器和干粉灭火器共30组。

辽沈晚报、辽宁文明网见习记者 高品一

1.疫情期间，紧张、焦虑和无奈
考验着每一个人。为此，沈阳浑南
区的多个社区发布了“微心愿”，征
集心理咨询方面志愿者为大家调节
心理状态。

2.疫情期间，葫芦岛市全体学生
都在线上学习。有些小学生的注意
力保持的时间较短，自我管理的能
力也还在形成阶段，因此部分家长
对孩子网课的学习效果有些担忧，
发布“微心愿”希望得到一些心理辅
导方面的建议。

3.抚顺市新宾满族自治县一名
4岁女童与母亲相依为命，母亲又经
历了开颅手术，家里非常困难，连幼
儿园都上不了，发出“微心愿”：希望
得到救助。

4.辽阳市文圣区的一些家长发
布“微心愿”，希望找一位心理专家，
给孩子们疏导一下疫情在家时的波
动心理。

5.辽阳市宏伟区龙翔社区的居
民受疫情影响，心理有些焦虑和恐
慌，发布“微心愿”：希望有心理老师
帮助他们排解心理上的焦虑。

1.辽宁蔚蓝心理咨询有限公司
认领“微心愿”，加入“浑南志愿心理
师”队伍，利用心理学专业技术，通
过转变认知、认识情绪、观察自我等
方式帮助参与者摆脱疫情期间的心
理困境，共计在线开展了8场主题沙
龙活动，心理疏导40余次，累计服务
450余人。

2.葫芦岛市第二实验小学心理
助力团的13位教师志愿者均是取得
心理咨询师职业资格的教师，她们
认领了家长的“微心愿”，提供学习
方法和指导，解决了疫情期间家长
和孩子间的实际问题。

3.抚顺新宾永陵派出所和学雷
锋志愿服务队得知消息认领“微心
愿”，为家庭困难的4岁女童捐款，登
门看望，帮助母女俩。派出所所长
为女童准备早餐、驾车送女童上学、
为女童交校车费等等。

4.辽阳文圣区妇联认领了家长
们的“微心愿”，找到心理专家通过线
上腾讯视频会议的课堂方式，帮助
500名家长和学生进行心理辅导。

5.辽阳市宏伟区应急救援队认
领了龙翔社区居民的“微心愿”，第
一时间找来专业的心理老师，成立
了宏伟区应急救援队心理援助组，
有20名心理老师加入到了这支心理
志愿服务队中，义务帮助居民。

封闭小区居民想找心理老师减压

20名志愿者来了

志愿者利用音乐绘画

帮福利院员工心理减压

“打开微信下拉菜单，找辽事通健
康码。”“行程码可以记录你出门到过
的地方。”4 月 23 日，盘锦市双台子区
双盛街道盘锦“阳光”心理疏导志愿者
服务队志愿者们开展了“智慧助老心
理防疫”志愿服务活动。

记者了解到，面对新冠疫情，有些
老年人友因自身抵抗力较低，面临较
高的感染风险，且宅在家里，社交受到
影响，会出现不同程度的焦虑、紧张等
情绪，影响了心理健康。那么，老年人
应该怎样提高自身心理免疫能力呢？

“疫情防控中智能手机的普及方便
了，但却使很多老人感到一筹莫展。”志
愿者活动负责人李明说：“疏导老人们
的心理阴影，我们志愿者经过研究后决
定，首先让老人学会使用智能手机，再
根据每个老人实际情况展开。”

活动中，志愿者们从智能手机的
基本操作对微信行程码和辽事通健康

码的查询和使用进行了一对一、手把
手地辅导。志愿者们讲得非常仔细，
老人们也学得很认真。“今天学到了很
多，手机防疫的知识内容很实用，心理
阴影也驱散了，不疑神疑鬼的了，希望
以后这样的活动多多开展。”张红梅阿
姨在学完之后高兴地说。

老人们学会使用智能手机后，志
愿者服务队开始针对疫情防控中老年
人容易出现的心理问题开展讲座，首
先让老人们通过官方媒体了解准确的
疫情信息，不传播和轻信来自非官方
渠道的疫情信息，以免造成不必要的
盲目乐观或恐慌心理。

若发现自己存在疫情防控方面出
现恐惧、焦虑等负面情绪，先试着接纳
自己的这种情绪，然后通过家人向“阳
光”心理专家志愿者诉说、放松训练等
方式进行排解。

“疫情防控下，在做好身体防疫的
同时，也要做好老年人‘心理防疫’。”
志愿者活动负责人李明说：“心理防疫
讲座已经开展了 10 场，500 多名老人
受益，为了进一步缓解疫情给老年人
心理健康带来的影响，我们“阳光”心
理疏导志愿者团队的微心愿就是心理
防疫讲座将一直进行下去，直到身边
的老年人完全解除疫情带来心理阴
影。

辽沈晚报、辽宁文明网记者 徐刚

助力群众“微心愿”

这个团队一直在行动
从帮助 10 名困难家庭学生实现

“微心愿”，到实现古城敬老院老人们
想看看书的心愿，再到开展“微心愿”
助农活动，加入百万志愿者圆百万“微
心愿”活动的建昌阳光爱心志愿团队，
兵分多路，有序开展圆梦计划，帮助有
需求的群众实现心愿。

“一位叫王宝利的叔叔认领了你
的‘微心愿’，这是他亲自给你购买的
自行车。”“谢谢叔叔！好漂亮的车子
呀，以后我就可以骑着车子玩啦！”4月
19 日，建昌阳光爱心志愿团队的副团
长翟兴利将一辆崭新的童车送到本街
村邢思怡的家中，孩子看着梦想已久
的礼物很是开心。

在这次“微心愿”活动中，有20位建
昌市民和团内志愿者认领了10名家庭
困难的学生发出的27张“心愿卡”，从彩
笔、书包、词典等学习用品到球拍、行李
箱、自行车等生活用品，翟兴利带领志愿
者团队从认领到采购，再到一一派送，获
得了学生和家长们的一致好评。

4 月 18 日，阳光爱心志愿团队副
团长于波获悉了古城敬老院的老人们
想看看书的心愿。很快筹集到 100 余
套图书送达敬老院。

4 月 14 日，志愿团了解到药王庙
镇棚户家里的黄瓜由于疫情导致大量
滞销后，快速组建了“微心愿助农”群，
发布了黄瓜的价格和图片，在随后的3
个小时里，为棚户销售黄瓜1500斤，解
了棚户的燃眉之急。
辽沈晚报、辽宁文明网见习记者 赵金石

葫芦岛
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阜新

辽阳 当志愿者找到相匹配的血小板时，全家人从崩溃的边缘又重拾了生活的信心……
当好心的叔叔、阿姨送来捐款时，父母又看到了孩子活下去的希望……
当全班同学为他送上祝福时，他说等病好了就回到校园同大家一起学习……
他是鞍山市一所小学的4年级学生，他叫小豪（化名），因为患上了白血病，体内严重缺少血小板导致生命垂危。

带头捐款捐物，亲自到社区当“大白”

霍刚：“疫情防控没有旁观者！”

04-052022.4.25 星期一 编辑 陈昊 美编 冯漫

家住辽阳市宏伟区龙翔社区
的居民张姐，近来受疫情影响，心
理有些焦虑和恐慌。同张姐一样
产生紧张心理的居民得知由省精
神文明办组织、辽沈晚报协办的百
万志愿者圆百万“微心愿”的活动
后，这些居民发布了这样的“微心
愿”：希望有心理老师帮助他们排
解心理上的焦虑。

辽阳市宏伟区应急救援队得知
后，第一时间找来专业的心理老师，
成立了宏伟区应急救援队心理援助
组，有20名心理老师加入到了这支
心理志愿服务队中。

前日，志愿者、国家二级心理咨
询师王老师表示，“这段疫情的周期
相对比较长，很多居民因为一直封
闭在家而产生了焦虑、紧张、急躁、
恐慌等情绪。特别是一些隔离的居
民，对个人的安全也表示了十分担

心。为了舒缓这些居民的情绪，我
们这些志愿者采用热线解答、现场
服务、网上对话等方式来帮助他们
解决心理上出现的一些问题”。

志愿者老师会同辖区内的社区
建立紧密联系，在社区工作者知晓
居民要求找心理老师减压时，便会
联系上心理老师，然后由心理老师
同居民先进行电话沟通，通过电话
心里疏导后，一些居民的心理就会
得到很大程度上的缓解。如果电话
疏导没有成效，心理老师就会到社
区，以现场服务的方式对居民进行
心理疏导。

除了对有需求的居民进行心理
辅导外，心理志愿服务队的老师还
会不定期地进行学习和交流，“只
要大家平平安安，我们辛苦一点也
值得”。
辽沈晚报、辽宁文明网记者 贾琼

鞍山

小豪表示，等他病好后一定要报答这些好心
人。 受访者供图

抚顺

女童想上幼儿园

民警圆她“微心愿”
由省精神文明办组织、辽沈

晚报协办的百万志愿者圆百万
“微心愿”活动开展以来，抚顺市
新宾满族自治县永陵派出所学雷
锋志愿服务队积极响应。今年3
月以来，志愿服务队在永陵派出
所辖区内开展了助学圆梦活动。
走访中，4 岁女童媛媛（化名）的

“微心愿”紧紧揪住了大家的心。
“孩子和母亲相依为命，而她

的母亲做完大手术不久，家里经
济紧张，孩子上幼儿园都成问题
……”4月22日，永陵派出所民警
夏铭说，媛媛看着别人家的小朋
友都去上幼儿园，眼里充满羡慕。

“咱们大伙儿都出把力，一
定要让媛媛和其他小朋友一样
能上幼儿园，圆她这个‘微心
愿’！”永陵派出所副所长金博表
示。随后，他联系永陵满族幼儿
园为媛媛办理入学。

4 月 16 日，媛媛第一天上
学，金博开着私家车接送，“因为
平时工作比较忙，我就想以后媛
媛上下学咋办。”金博联系了跑
线客车，约定每天到媛媛家门口
接送，志愿者们每月拿出 300 元
交车费。
辽沈晚报、辽宁文明网记者 李毅

霍刚（右二）赴社区一线捐赠防疫物资。 受访者供图

50年老党员“微心愿”达成

家中电线被重铺

本溪

本溪满族自治县碱厂堡村
一组 89 岁的王广余是一名“在
党 50年”的老党员，如今患上了
脑瘤，再加上孙女、孙子相继因
遗传疾病年纪轻轻就去世，伤心
哭泣，双目失明，生活不能自
理。妻子汤玉芹 86 岁，也患有
高血压和听力障碍。和老两口
住在一起的儿子王永春，因小儿
麻痹腿脚不利索没法工作。王
永春说，他和父母现在住的房子
已经 50 多年了，房子的用电线
路从来没有更换过，“有好几家
邻居都因为用电线路老化着过
火，我们担心家里也因此失火，
一直希望能有机会把家里的用
电线路规整更换一下，可是因为
家里困难，没能如愿。”

由省精神文明办发起、辽沈
晚报协办的百万志愿者圆百万

“微心愿”活动开展后，本溪心连
心志愿服务队在征集“微心愿”
时，王永春向志愿者表达了自己
一家三口的想法，志愿者们当即
表示要为“在党 50年”的老党员
王广余一家圆上这个“微心愿”。

23岁的青年志愿者马喆花费
1万多元购买了电线电缆、开关、
插座等电材，因为本人在沈阳，委
托家乡的父亲把这些东西送到了
本溪心连心志愿服务队。

4月 12日上午，服务队队长
李飞龙和电工郭海峰等 6 名志
愿者带着工具和材料赶到了王
家。一直忙活到下午 3时，王家
的整个用电线路大翻新，彻底解
决了安全隐患。
辽沈晚报、辽宁文明网记者 金松

志愿者教老人使用智能手机。 辽沈晚报、辽宁文明网记者 徐刚 摄

志愿者将自行车送到孩子手中。
葫芦岛市文明办供图

志愿者服务队在线上通过语音
做心理辅导。 受访者供图

心理老师与居民在交流。 受访者供图


