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1.大连市甘井子区大连湾街
道土城子社区网格员辛大姐认领
了居家隔离人员的“微心愿”，暂时
放下手中其他工作，耐心地与其
沟通。经过4个小时不间断的倾
听开导，让其敞开心扉，表达了其
需要家人陪伴的诉求。接下来的
几天里，辛大姐定时对其问候，了
解其情绪状态，通过线上实时陪
伴，鼓励其保持耐心，等待与家人
团聚，还送去生活所需的米、面、水
果等生活必需品……在辛大姐耐
心开导下，该名隔离人员情绪平
稳地渡过了隔离期。

2.辽阳弓长岭供销联社接
单，将化肥安全运输到弓长岭，及
时帮助农民进行春耕。

3.中国银行绥中支行针对12
名贫困学生的特点及“微心愿”要
求，结合 17名党员自身实际情
况，研究制定了《绥中支行“微心
愿”省级文明单位党员帮扶对接
表》，对心愿清单进行细化和再分
解，确定“1+1”结对子模式，对特
殊困难的学生采取“2+1”，并安
排牵头领导，对全体党员的落实
情况进行督导检查，确保将此项
活动做细做实，将每名贫困学生
的“微心愿”逐一实现。

4.葫芦岛兴城从业多年的心
理咨询师安秀丽遴选13位心理咨
询师认领群众的“微心愿”，目前累
计接到被隔离人电话、居家隔离
人电话、一线工作者电话以及害
怕感染者电话共计120多次。

5.鞍山海城一大学生的邻居
认领“微心愿”，送大学生到医院
及时抢救转危为安。

1.大连一位密接居家隔离人
员因对隔离日期不满而倍感苦
闷，需要心理疏导。志愿者帮助
其发布了“微心愿”。

2.辽阳弓长岭区的农民发出
“微心愿”，希望化肥早点到来，帮
助春耕。

3.葫芦岛绥中12名贫困学生
发布“微心愿”，希望得到帮助。

4.疫情期间，葫芦岛兴城的个
别居民产生了负面情绪，所属地
区的社工发布了“微心愿”。

5.鞍山21岁大学生在海城家
中食物中毒后，母亲发出紧急“微
心愿”，急需送医院治疗。

居家市民存在焦虑 家庭矛盾、邻里矛盾增加

30名咨询师给市民做心理辅导
4月17日，丹东凤城市新时代文明实践中心联合凤城市心理志愿者服务队及凤城市妇联、凤城市中心医院、

利民社区新时代文明实践站30名志愿者在凤城市华凤园广场开展“你求我应”点亮“微心愿”心理健康义诊暨“春
暖凤城”志愿服务活动。

锦州

曾祥云，既是辽宁省心理咨询行业协会

青少年心理健康专业委员会副主任，又是大
连市甘井子区泉水街道泉欣社区的疫情防控
志愿者。

他积极参加社区防疫工作，在社区连续
工作10余天。看到社区都是女同志，他又主
动请缨晚上值班，与社区工作人员一起入户
采样、上门贴封条。一趟下来，防护服里全是
汗水，天也见亮了。

由省精神文明办组织、辽沈晚报协办的
百万志愿者圆百万“微心愿”活动开展后，他

除了主动帮助社区做力所能及的工作外，他
还将自己的办公电话绑定手机号，随时接听
心理咨询电话。

他带领自己的心理援助志愿服务队和以
往一样，为疫情期间有需要的人们做免费的
心理疏导服务工作。他和志愿者们还担负起
了部分隔离酒店的学生、家长以及工作人员
的心理疏导工作，为有需要的人送去贴心的
问候和暖心的宽慰。

辽沈晚报、辽宁文明网记者 李毅

丹东

由省精神文明办组织、辽沈晚报协办的
百万志愿者圆百万“微心愿”活动开展以来，
凤城市新时代文明实践中心多次征集“微心
愿”，利民社区工作人员发出“微心愿”：因疫
情引起市民普遍焦虑，家庭矛盾和邻里矛盾
增加，希望有懂得心理咨询的志愿者能够给
市民做心理健康辅导。

为此，凤城市新时代文明实践中心联合凤
城市心理志愿者服务队等，集中了30名心理咨
询师和医生志愿者，在华凤园广场开展心理健
康咨询辅导，为居民提供心理疏导、敬老关爱、
健康咨询等义诊志愿服务，引导市民关注和呵
护自身心理健康，保持健康心态，增强市民在疫
情防控期间的心理调节能力和心理保健意识。

当日，志愿者团队现场为大家免费讲解
了包括社会心理健康、疫情防控、心理健康科
普、疾病康复保健等在内的相关知识，同时针
对广大市民提出的不同需求，耐心、专业地向

大家提供包括疫情期间大众的心理焦虑、家
庭关系的紧张、亲子教育的难题以及情绪困
扰等方面问题的咨询。

此次义诊活动共为2000多名市民免费提

供了心理咨询、疾病诊疗、健康教育、医疗咨
询等服务，发放各类宣传资料3000余份，受到
市民的一致好评。

辽沈晚报、辽宁文明网记者 金松

志愿者在给市民做心理健康辅导。 丹东市文明办供图

受疫情影响，锦州市北镇罗罗堡镇五峰村
大部分农民的苹果面临滞销困境。4月11日，
罗罗镇党委、政府代表果农发出求助信息。

“从宣传部获悉情况后，我立即组织新时
代文明实践中心志愿者去五峰村实地查看”，
北镇市文明实践公益主播、爱心天使团负责
人董晓秋说，实地考察后，她立即组织百名志
愿者开始一场爱心接力。

“制作短视频发布助农信息，同时在‘北镇
发布’公众号上刊登相关新闻报道，瞬间引爆朋
友圈。”董晓秋兴奋地说，北镇社会各界众多爱
心人士积极转发，掀起了一场爱心认购的热潮。

“短短三个小时的直播就销售 3万多斤，

10名志愿者在后台接单直至凌晨。”4月12日
晚 6 时 30 分，董晓秋通过公益直播平台发出
倡议，组织了一场在线爱心助农直播。

记者了解到，经过志愿者的爱心接力，一
夜之间，罗罗堡镇五峰村的苹果忽然成了爆
款水果，考虑到农民缺少打包苹果的人手，忙
不过来，4月13日上午，爱心天使团和一帆救

援队11名志愿者来到五峰村，帮助农民把苹
果打包装袋。

同时，董晓秋在农民家中再次开启直播，
现场帮助农民卖苹果，截至 13 日中午 12 点，
通过两场直播网友购买苹果 1681单，共计销
售48320斤，电话订单销售2000余斤，不到24
小时的时间，五峰村5万斤苹果销售一空，农
民的滞销苹果变成了凝聚爱心的畅销水果。

“每晚坚持直播，现在已经坚持两年多
了，辽宁省北镇新时代文明实践中心的粉丝
已经有7.6万。”董晓秋的粉丝数量越来越多，
大家都非常信任这个漂亮、善良的团长主播，
每晚 3 小时直播向群众传达通知、宣传防疫
知识，进行心理疏导，劝导群众居家不外出。

“战疫情，保民生，我们志愿者们能帮助
农民把滞销的苹果卖出去，从心里感到高兴，
特别有成就感。”

看到由省精神文明办组织、辽沈晚报协
办的百万志愿者圆百万“微心愿”活动，董晓
秋和她的爱心团队也表达了自己“微心愿”：

“用直播助力抗疫，帮助更多有困难的群众。”
辽沈晚报、辽宁文明网记者 徐刚

大连

爱心直播助果农 5万斤苹果24小时售空

“希望通过直播帮助更多有困难的人”

▶ 董 晓
秋组织了一
场在线爱心
助农直播。
受访者供图

隔离酒店有人需要心理疏导“我来！”


