
她是三个社区的
“大管家”，每次全民核
酸检测开始，她就在多
个采样点来回奔波；她
是和男警并肩作战的
“女汉子”，为了鼓励自
己，将“加油”写在隔离
服上；她在隔离管控点
位许下生日心愿：“希望
疫情尽快过去，期盼沈
城春暖花开。”
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新一轮新冠肺炎疫情在沈阳出现以来，沈
阳市公安局和平分局的女警们主动请战、披甲
上阵，在抗疫一线展现“她力量”，做出“她贡
献”。她们不仅是防疫前线的一道亮丽的“风景
线”，同时也是一支敢打善赢的“娘子军”。

仨社区的防疫她一肩挑

董馨阳是和平分局集贤派出所的社区民
警，分管辖区湖畔、辽声和南九社区。

三个社区的工作任务本就琐碎繁重，疫情
防控工作开展后，董馨阳肩上的担子更重了。

十多天来，董馨阳一天都没休息，始终在她
管辖的社区间奔波。群众遇到什么困难，都要
求“民警小董”帮忙解决。

辖区八十多岁的李大姨一个人步履蹒跚
地来到核酸检测点，董馨阳主动上前搀扶她到

“绿色通道”优先检测；居民王女士因为记错 6
岁女儿的身份证号导致核酸检测信息无法录
入，董馨阳立刻联系派出所帮助解决；雨雪天
气后潮湿的地面导致无法贴上间隔贴，董馨阳
买来粉笔在地面上画出 1 米线引导群众保持
安全距离。作为三个社区的“大管家”，董馨阳
内心的充实战胜了身体上的疲惫，她说：“为了
辖区‘零疫情’，一切的付出都是值得的。”

采样点里的刑侦“女汉子”

和平分局浑河湾派出所民警郭颖是一名女刑
侦民警，平日里刑侦战线是她的“主战场”，摸排、
蹲守、抓捕、讯问这些工作她都驾轻就熟。然而疫
情防控工作开展以来，郭颖迅速转换角色，从“藏
蓝”化身“大白”，投身核酸检测秩序维护工作中。

她所在的河北一校检测点高峰时，等待的队

伍长达200余米，排队的人多了难免发生纠纷和
争吵。每每遇到纠纷郭颖都主动上前，用女民
警的耐心和细心引导待检群众遵守秩序、保持
安全距离。

每天天不亮，她就早早来到执勤点位，工作
到深夜才能回家，乐观的她每次上岗前都让同
事在防护服上自己的名字旁写上“加油”，她希
望能用自己的努力为早日战胜疫情作出贡献。

她的特殊生日愿望

梁璐是和平分局警务保障科的一名辅警。
3月14日，梁璐积极响应分局号召，主动前往疫

情防控工作一线，支援隔离管控工作。
工作中，她积极维护执勤点位秩序，配合疾

控、医疗等工作人员定期开展消杀和核酸检测
工作，第一时间为有困难的群众提供帮助。期
间，梁璐一直坚守在工作岗位上没有回家，连续
的工作让她逐渐模糊了时间的概念。

3 月 19 日一大早，梁璐的手机不断地响
起。看到家人和朋友陆续发来的生日祝福，梁
璐这才记起她的生日。在防疫一线过生日，虽
然没有往年的欢声笑语，但是更有意义，梁璐在
工作岗位上许下了“希望疫情尽快过去，期盼沈
城春暖花开”的生日愿望。

辽沈晚报记者 吕洋

抗疫岗位许下特殊生日愿望
“希望疫情尽快过去，期盼沈城春暖花开”

梁璐是沈阳市公安局和平分局警务保障科的一名辅警。3月14日，梁璐主动前往疫情防控
工作一线，支援隔离管控工作。3月19日在抗疫岗位许下特殊的生日愿望。 警方供图

董馨阳（右）是沈阳市公安局和平分局集贤
派出所的社区民警，分管辖区湖畔、辽声和南九
社区。 警方供图

沈阳市公安局和平分局浑河湾派出所民警郭颖（左）是一名女刑侦民警，然而疫情防控工作开展以
来，郭颖迅速转换角色，从“藏蓝”化身“大白”，投身核酸检测秩序维护工作中。 警方供图

“居民们点点关注，实时掌握核酸
检测现场排队人数。”在沈阳市沈北新
区道义街道人杰水岸社区亚泰城三期
核酸检测点，物业志愿者正在通过手机
向广大居民直播核酸检测现场排队情
况。

居民可以通过直播平台实时查看
核酸检测点人流量，合理安排检测时
间，减少疫情期间人员大量聚集，避免
交叉感染风险。

“参加核酸检测，我就担心排队。
昨天在业主群里看到核酸检测点可以
云直播，早上8点我就开始关注，发现这
里人不是很多，就马上过来了，从登记
到采样就几秒钟，效率杠杠的！”居民刘
先生说。 张皖 辽沈晚报记者 王月宏

核酸检测队伍人多吗？
“云直播”帮你看

“居民们点点关注，实时掌握核酸
检测现场排队人数。”物业志愿者正在
通过手机向广大居民直播核酸检测现
场排队情况。 沈北新区宣传部供图

为进一步做好疫情防控期间政务
服务工作，减少人员聚集，阻断疫情传
播，保障政务服务不间断、不降质，沈阳
市营商局特发出倡议：广大企业和市民
朋友们在疫情稳定前，尽量在网上申报
办理业务，选择“网上办、预约办、电话
办”等非现场办理渠道，最大程度降低
交叉感染风险。

可按照办事指南准备申请材料，在
线提交办理申请。线上服务渠道如下：

1.电脑端。登录“沈阳政务服务网”
（网址：http://zwfw.shenyang.gov.cn），通
过各类服务专栏或搜索栏搜索相关服务，
选择需要办理的事项在线申报。详细操
作指南请阅读网站首页“帮助指南”。

2.移动端。在各大手机应用市场搜
索“辽事通”或“沈阳政务服务”下载应
用，也可扫描下方二维码下载，登录后
可选择指南查询、掌上办事、在线预约
等服务。

3.微信公众号。在微信主页上方搜
索栏中输入“沈阳政务服务”，关注“沈阳
政务服务”公众号，在公众号中可获取最
新资讯，并可在线查询指南和进度。

除网上咨询和预约通道外，还可拨打
市 政 务 服 务 中 心 咨 询 热 线 ：024-
25701111、024-25702222，工作人员将提
供详细的办事指导。 辽沈晚报记者 王琳

沈阳倡议政务服务
“线上办”


