
“第一书记们在我们区是没有办公场所的，建行
的‘第一书记之家’，不仅为他们搭建了交流平台，也
为共青团提供了活动场所，可以说，是抓住了‘现在’
和‘未来’呀。”沈阳市辽中区委组织部副部长兼区共
青团书记魏启明风趣地说。

5 月 15 日，建行沈阳辽中近海支行以“第一书
记之家”冠名的生态场景正式启用。会议区、接待

区、党建区、休息区、地标产品展示区等，能够满足
网点周边各类人群的不同需求。“二十多位第一书
记来过我这儿，一起聊怎么振兴乡村。建行裕农快
贷、村集体抵质押贷等涉农产品，他们都非常感兴
趣。建行‘裕农通’服务点已经覆盖辽中20个乡镇、
所有行政村。我们还教他们怎么通过抖音等线上
方式卖农副产品。”一说起“第一书记之家”，辽中支

行行长赵明轩就兴奋不已。
不仅是第一书记们，辽中区妇联、文联、共青

团、美协、退役军人局以及网点附近的社区、村委会
等，都在这个“共建之家”里举办过培训、会议、业务
洽谈、座谈等活动。如今“第一书记之家”的预约已
经排到了明年，更多促进辽中区振兴发展、百姓富
裕的具体举措都将从这里振翅升空。

葫芦岛龙港支行位于有着 70
多年历史的葫芦岛锌厂厂区。厂
区常住人口5万，其中60岁以上的
就有 2 万人左右。为给这些老年
人提供周到、贴心的金融及非金融
服务，让他们更好地安度晚年、享
受生活，分行将龙港支行放在了第
一批试点行里，并与周边百姓一
起，探讨生态建设模式。

通过积极与企业及街道、社区
联系，支行获得了大量历史刊物、
老物件；锌厂还为建行专门制作了
用于展示的铜板、锌锭、铅锭等特
色工业品样品；常来支行办理业务
的“老伙伴儿”们，也纷纷拿出建厂
以来的珍贵老照片……就这样，复
用支行原有办公区域，打造出了一
个葫芦岛锌厂“小博物馆”，免费向
百姓开放。记录着老厂成长历程
的一幅幅回忆，一件件陪伴了许多
人大半生的老物件，往往让老人们
心情激动，热泪盈眶。这些展现的
既是历史、是文化，也表达了建行
人对为新中国建设作出过贡献的
老人们的敬意。

丁香湖是沈阳最大的城中湖，
每逢周末，携子出游的一家人比比
皆是。建行沈阳于洪丁香湖支行
进行了亲子主题的网点生态改造，
让游人们不仅可以在网点休息如
厕，还可亲子娱乐，并对大、小朋友
们普及金融、防假币、反金融诈骗
和电信诈骗等常识。

“像我这岁数的人，以前哪会用手机买东西呀，
一开始都是让建行的小孩帮着弄。你别说，这个银
联支付，还真是既方便又便宜。呵呵……”69 岁的
王大妈就住在建行沈阳铁西滑翔支行附近的诗波
特小区。最近，在上网点办业务的时候，她被支行
新建成的“建行生活馆”给吸引了。

建行辽宁省分行发挥新金融作用，打造“建行
生活馆”浸入式场景，统筹商户资源，探索“物理网
点+建行生活馆+建行生活APP”的线上线下一体化
便民模式。“线上APP下单，线下网点兑换”，让身处
建行物理网点社区生态圈的百姓们购物更放心、安

心和省心。
在建行沈阳浑南香港路支行附近居住的曹大

姐自发组织的舞蹈队，因为疫情防控、天气变冷等
原因，失去了活动场所。支行行长赵健在生态场景
建设研讨会上建议将自己的办公室让出来，结合旁
边的闲置空间，改造出一处能够承担舞蹈室、合唱
室等多种功能的活动大厅。省分行接受了赵健的
建议，仅用了两周时间就完成了改造。现在，曹大
姐每周都在香港路支行举办舞蹈团建活动。围绕

“善建者·融”“善建者·寿”“善建者·悦”“善建者·
怡”四大板块，香港路支行还举办了舞蹈、合唱、绿

色蔬菜辨识与种植、精品厨艺、茶艺品鉴等活动，深
受当地居民喜爱。“银行网点天然就是与百姓零距
离。让网点能够成为本地社区的一部分，能够让当
地百姓用得上，建行这是真办实事。”支行所在新世
界花园社区街道书记刘心玉赞叹道。

一枝独秀不是春，百花齐放春满园。步入建行
网点，牵起的是“情”的纽带，架起的是“心”的桥梁。

如今，建设银行辽宁省分行已累计完成44家网
点的生态场景建设并开放运营，累计开办各类活动
1108场、接待周边群众 6788人次，让周边百姓切实
感受到了建行温度。

党建引领的“红色”生态

尊老爱幼的
“金色”生态

惠民便民的“绿色”生态

“我们做物理网点社区生态改造的初衷，就是把满足周边群
众的需求放在首位。这样才能让网点闲置的地方，真真正正让老
百姓用得起来。”建设银行辽宁省分行渠道与运营管理部总经理
赵晖介绍道。

互联网时代，一方面银行网点在传统功能设计下，多数闲置
面积较大，有地方没人来；另一方面网点周边群众对美好生活的
追求越来越高，活动空间却相对较小，有人没地方去。对此，建
设银行辽宁省分行结合“为群众办实事”，基于对网点周边人群
的数字化分析，着力开展物理网点社区生态改造试点，打造让百
姓爱来的网点。

082021.12.27 星期一金融 微信：lswbwx

建老百姓爱来的网点
建设银行辽宁省分行大力开展物理网点社区生态改造


