
今天我们推出未认领拾遗物品
19 条信息，请您留意。请失主尽快
与沈阳地铁失物招领中心联系。

电话：024-22662222
地址：沈阳地铁一号线滂江街

站A出口
辽沈晚报记者 金国建
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物品名称

身份证

身份证

身份证

老年卡

老年卡

学生证

测评证书

袋子

袋子

眼镜

帽子

围巾

折叠桌

门禁卡

音箱

耳机

水杯

手套

钥匙

物品特征（证件类为姓名
及证件尾号后四位）

崔广东 5839

李连奎 9019

刘振宏 3479

谢 萍 2866

于艳华 0964

虹桥中学 于杭汐

职业技能培训测评证书
宋坤宇

透明袋子内有黑色棉服

透明袋里装有药品和衣
物

透明框架眼镜

黑色鸭舌帽一顶

紫色围巾一条

一个折叠桌

蓝色门禁卡一张

黑色蓝牙音箱

白色蓝牙耳机一只/黑色
蓝牙耳机一只

粉紫色小马宝莉图案，外
有保温杯袋/黑色水杯

一副女士深咖五指手套/
一副灰色女士手套带毛

球/黑色手套一副

钥匙和蓝色U盘/钥匙一
把，紫色钥匙链/4把钥匙

一个磁扣

你问帮
沈阳的王女士问：最近不怎么出差，原来坐

火车是一个月内可领取报销凭证，不知道现在
规定多长时间内可以领取，等年后出差时好统
筹时间去取报销凭证。

“辽沈帮帮帮”经查询 12306APP 得知：现
在，铁路电子客票报销凭证和退票费报销凭证
领取期限，由原来的 30 天调整为 180 天（含当
日）。旅客在乘车之日起半年内都可以凭购票
时所使用的有效身份证件原件在车站售票窗
口、自动售/取票机领取报销凭证。

1.电子客票报销领取凭证
旅客购买电子客票后如需报销凭证，应在

开车前或乘车日期之日起180日内（含当日），凭
购票时所使用的有效身份证件原件，到车站售
票窗口、自动售/取票机换取报销凭证。

2.退票费报销领取凭证
旅客在 12306.cn网站（含 12306APP和小程

序）办理退票后，如果需要退票费报销凭证的，
可在办理之日起 180日以内（含当日）凭购票时
所使用的有效身份证件原件到车站退票窗口索
取。

3.退票改签注意事项
未打印报销凭证：如因行程变更需要退票

改签的旅客，在乘车前尚未打印报销凭证，线
上、线下各渠道均可办理电子客票退票改签等
变更。

已打印报销凭证：在乘车前已打印报销凭证
的，需到车站窗口办理退票改签等变更。电子客
票报销凭证作为国家税务部门认证的有价票据，
只能办理一次。旅客需妥善保管，防止遗失。

辽沈晚报记者 吉向前
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马解决立

饶女士家住沈阳市铁西区艳粉街附近，特别
有爱心，救助流浪小动物是她生活中不可或缺的
一部分。她今天要为一只小白猫寻找领养人。

这只家猫是她身边的一位大姐救助的，送
到她家委托寻找领养人。通过一段时间的陪
伴，饶女士发现这只小白猫性格特别好，特别亲
人，有些爱不释手。

饶女士称，“小白”虽然是普通家猫，但她对
领养还是有严格的要求。要求领养者要有爱
心，在沈阳市内有稳定、独立的家庭住所，有稳
定的收入，科学饲养，定期驱虫打疫苗。接受定
期视频照片回访，有病看病不能遗弃，个人原因
不养了立刻送还，不得自行处理。

有意领养者请通过电话或者微信与饶女士
联系，号码为15524208900。

辽沈晚报记者 金国建

2 日，“辽沈帮帮帮”吐槽了沈河
区南通天街227路公交终点站旁堆放
垃圾一事，这些垃圾经常堆在站牌旁，
影响乘客候车，阻碍行人通行，同时还
影响市容。昨日，记者再次经过这里
发现，站点旁的垃圾都已经清走了。

辽沈晚报记者 金国建文并摄

11月30日，“辽沈帮帮帮”吐槽了
大东区辽沈二街与吉祥二路交叉口处
堆放着一大捆多余的线缆，占用人行
道，影响行人通行，昨日记者看到，多
余的线缆已经被清理了。

辽沈晚报记者 金国建文并摄

近日，读者反映，从沈阳市铁西
区凌空二街通往于洪区汪河路的二
环桥下没有照明设施，行人夜间通行
时视野不佳。12月15日，读者反馈桥
下已经安装照明灯，记者在现场看
到，此处桥下的数个桥墩上分别安装
了照明灯，之前黑暗的桥下如今已经
整体通亮，视野开阔。

辽沈晚报记者 崔晋涛文并摄

为了保证乘客有序乘车，地铁站在极端天
气客流密集时设置了限流的栅栏。近日，天气
转好，客流恢复平时流量，乘客表示限流设施影
响进站。

记者将此情况反映给沈阳地铁后，对方即
刻将绝大部分隔离客流的栅栏撤除，乘客进站
恢复正常。

12月14日，读者吕女士向“辽沈帮帮帮”反
映，沈阳地铁 9 号线大通湖街 B 口进站处放置
大量限流的栅栏，吕女士表示，栅栏在上次大雪
时设置，当时路面交通不便，众多市民纷纷选择

地铁出行，此举确实起到了很好的疏导客流的
作用。但是随着天气的好转，目前该站客流量
恢复以往的水平，“进站口的人不多，远远没到
人挨着人的程度，每次进站需要绕行很大一段
距离，耽误时间，非常不方便。”

记者在该站 B 口看到，从此进入车站的乘
客需要按照栅栏分离的通道行走，通道比较窄，
基本单排通行，而且绕行一段距离，乘客如果不
想绕行可选择乘坐电梯，但电梯的运载能力非
常有限，在一定程度上有些影响进站的时间。
而进出车站后，等车的乘客也不多，上车后落座
后还有剩余座位。

当日，记者将此情况反映给沈阳地铁，对方
表示将现场查看了解具体情况。

12月15日，吕女士向“辽沈帮帮帮”反馈，9
号线大通湖街 B 口的大部分栅栏已经撤掉，通
行顺畅。

辽沈晚报记者 崔晋涛文并摄

今日19条拾遗信息
请您关注

火车票报销凭证
多少天内可领取？

宠爱送

5个月大的“小白猫”
寻找领养人

名字：小白 性别：雄性
年龄：5个月 健康情况：健康
疫苗：齐全 驱虫：有

遇极端天气时 为保障乘客有序乘车 地铁站曾设置限流栅栏

客流已平稳 栅栏撤除了 乘车便捷了

赞台点

大通湖街地铁站限流设施已经撤除。

堆放公交站点的垃圾
已清走

二环桥下设照明灯
行人通行无阻

残留路口的线缆
已清理


