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入职仅一年 年轻妈妈成销冠

⑧
在盛京银行阜新分行营销竞赛活动中，入

职仅一年的4岁孩子的妈妈姚珊珊成为“最强销
冠”。也许很多人会问，她是不是有什么强大的
资源关系？其实，姚珊珊只是将“三个不相信”
当成了自己的座右铭。

“不相信有完不成的任务，不相信有克服不
了的困难，不相信有战胜不了的敌人！”抗美援
朝特级战斗英雄杨根思“三个不相信”精神，正
在成为推动盛京银行改革发展的“红色引擎”。
广大一线员工积极践行“三个不相信”精神，创
造了一个又一个营销佳绩。

“全新的岗位要求、全新的工作环境以及差
异化的营销方式，让我重新焕发出二十几岁刚入

职场时的激情。”姚珊珊接受记者采访时表示。
“不讲代价，先完成‘一个小目标’”是姚珊

珊经常挂在嘴边的一句话，但身边的同事都知
道，对姚珊珊来讲，每个小目标的取得，有多么
来之不易。工作中，姚珊珊长期坚持“三勤”原
则和“四个一点”的原则，即“勤动口、勤动手、勤
动脑”，“早起一点、晚睡一点、中午少休一点、班
后少玩一点”。一年来，她共计拨打营销电话一
万余通。她将思考放在“每日清单”工作之前，
知道为客户提供优质的服务必须拥有一身过硬
的金融专业知识，工作间隙她虚心向同事请教
业务技巧，利用业余时间学习文件,吃透工作环
节中的每一个细节问题。时间就像海绵里的
水，被她一点一点地挤了出来，又一点一点地转
化成了工作的实效，成为阜新分行增存拓客的
排头兵、领头羊。一年的时间，姚珊珊实现个人
新增存款1.5亿，管资达4亿余元！

“在营业部这个大家庭,每个人都有明确的

分工,而我们做的事情就是让营业部能够有条
不紊地持续高效运转下去,此时团队的协同配
合、共同成长就显得尤为重要。”姚珊珊把自己
的成绩归功于团队的协同配合。

不仅仅满足于把自己手中的工作干好，取
得成绩的姚珊珊更注意做好传、帮、带，主动、热
情、耐心地帮助同事更快地掌握营销技能。结
合自己做新人时的经验，她编写了全新的营销
方案，引导新入职的同事们从细节出发，在平时
的工作中将自己的营销经验毫无保留地分享给
大家。“我想，我的营销方式不一定是完美的，但
努力与大家探讨营销的本质，就会带来整个集
体的共同进步。”

姚姗姗说，在盛京银行的这一年是她成长最
快的一年，这离不开领导、同事给予她的鼓励及
帮助。“能从事自己热爱的事业是非常幸福的一
件事。在盛京银行的大家庭里，走在热爱的路
上，我的步伐也更加坚定。” 记者 董丽娜

燃气安全知识 你应知道的都在这
燃气安全关系到

千家万户，与人民群众
生命财产安全息息相
关。提高安全防范
意识，掌握燃气安全
用 气 常 识 ，十 分 重
要。本报为大家带来
燃气安全使用的科普
指南，在使用燃气时一
定要注意以下事项。

1.使用燃气时要近距离看护。在使用灶具
过程中，人不能远离，防止因沸汤溢出或风吹
引起灶具熄火引发燃气泄漏。

2.使用燃气后关阀断气。使用燃气后，应
当关好灶具开关、灶前阀，防止燃气泄漏。特
别家中有老人的，一定要提示老人注意。如果
市民长时间外出（外出旅游、出差等）还需关闭
表前阀。

3.平时勤检查。经常检查胶管连接处，是
否用卡子固定及胶管是否老化、开裂。燃气管
路最容易发生漏气的部位有燃气表外壳、燃气
管线上的各个连接点、气嘴旋塞、胶管等部位。

4.注意通风换气。如果长时间使用燃气，
一定要注意通风换气。如果厨房通风不好，在
使用燃气灶后就会使厨房中氧气不足，易造成
一氧化碳中毒。

5.灶具符合标准。一定要使用符合国家标
准的燃气具。不合格燃气具会因燃烧不充分
产生有害气体，极易造成室内人员中毒。市民
切勿图便宜，购买不合格产品。

6.定期更换胶管。胶管应 18 个月更换一
次，防止出现龟裂、老化、发硬发脆。胶管不宜
超过 2米，两端要用管箍卡紧。胶管不能高出
灶台，以免被炉火烘烤引发事故。

7.建议选用金属波纹管。金属波纹管具有
安装方便，连接可靠，防鼠咬、耐腐蚀、柔软性
好、使用寿命长、可以任意弯曲而不变形、不阻
气等优点，可以减少非人为原因造成的户内爆
燃事故。

一抹：肥皂液涂抹燃具、旋塞阀、燃气表等
地方，有气泡鼓起的部位就是漏气点。

二听：燃气泄漏时会发出轻微的“丝丝”声。
三闻：如果市民在家中闻到了类似臭鸡蛋

的味道，则可能是燃气泄漏了。
四看：在完全不用燃气的情况下(关闭灶具

和热水器)，查看燃气表的末位红框内数字是否
走动。

异味明显，断气通风 发现室内有
燃气等异味、燃气突然中断以及没有燃
气时，应立即将灶具阀（或气罐阀）关
闭，并打开门窗通风换气。动作应轻
缓，以免金属猛烈摩擦产生火花，引发
爆炸。

电器设备，禁开禁关 燃气泄漏时，
在家中千万不要使用明火（打火机、火
柴等），也不要去开关任何电器（电灯、
冰箱等），不按门铃，不打电话。

迅速离开，以防中毒 若室内燃气
等异味较为明显，应迅速撤离，以防窒
息、中毒。

关闭阀门，及时转移 管道燃气用
户可用胶带等将漏气部位缠紧，然后设
法找到进入单元的燃气管道总阀门予
以关闭。

气瓶用户当阀门失灵时，应先用湿
毛巾、肥皂、黄泥等将漏气处堵住，再将
气瓶转移到室外，泄掉余气，切记，杜绝
一切火源。

及时报警，抢险抢修 出现险情，应
立即拨打 96177、119 火警电话，以利于
及时抢险、抢修。

但切记不要在充满燃气的房间内
拨打求助电话，也不要打开油烟机或排
风扇，以免擦出火花，引发火灾。

断气灭火 迅速关闭入户总阀门，切断气
源，断气灭火。

干粉灭火 当火势较大无法关闭阀门时，
用干粉灭火器喷射火的根部，火灭后迅速关闭
入户总阀门，并立即通知燃气公司。

报警 当火势较大无法控制时，迅速拨打
火警电话。

湿被扑压 液化气罐着火时，迅速用浸湿
的被褥、衣服、防火毯等扑压，并立即关闭阀
门。

家中燃气着火时应急措施

1.应选购带有安全熄火保护装置的燃气灶
具。天然气灶具、热水器使用年限为8年，超过
使用年限的应及时更新。

2.燃气热水器应安装在厨房或阳台，严禁安
装在卫生间、浴室、餐厅、客厅、卧室等其他空间。

3.应优先选用强排式、平衡式燃气热水器，
严禁选用直排式燃气热水器，并由专业人员进
行规范安装烟道。

4.购买前询问和检查产品是否有生产许可
证和产品合格证，有无售后服务。

5.选择有较好信誉的商店购买，这些商店会
替您对供应商进行考评，根据他们提供产品的
质量和要求提供售后服务，同时出现问题也好
解决。

6.购买时同时选择合格的连接、安装配件，
如排气管等。

选用安装燃气器具“六原则”

1.使用管道气的用户，厨房内严禁
使用瓶装液化气或生煤球火。

2.在厨房内严禁堆放易燃易爆物
品，谨防火灾和爆炸事故发生。

3.燃气设施周边严禁燃放烟花鞭
炮，切勿在燃气设施上拴绑绳索、电线或
吊挂物品。

4.燃气用户严禁擅自增、改、迁、装
燃气设施和燃气计量器具。

5.严禁占压、覆盖燃气管道设施。
6.设有燃气管道、燃气器具的房间

严禁改做卧室、客厅和卫生间。
7.燃气管道、阀门、燃气器具等燃气

设施严禁密封或暗设安装。
8.严禁擅自移动、覆盖、涂改、毁坏、

拆除燃气设施安全警示标志。
9.严禁非法使用燃气设施和盗用、

转供燃气。
10.严禁擅自开启或关闭阀门箱和

燃气表箱，破坏燃气设施。
本报综合光明网、沈阳燃气官网

使用燃气“十严禁”

安全使用燃气的“七对策”

检查燃气泄漏“四技巧”

燃气泄漏的应急措施
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