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记者查询了解到，2020年中国人
寿黑河分公司曾以侵犯名誉权起诉
张乃丹。当时，嫩江市人民法院判处
张乃丹胜诉。随后，中国人寿黑河分
公司不服判决提起上诉。但在 2020
年 11 月 2 日以其认为该案没有上诉
的必要，同意一审判决为由，向法院
申请撤回了上诉。

记者从一名从事保险业多年的
销售人员处了解到，从业务层面来

说，用长险短做的方式套取公司佣
金、奖金确实可以实现。

“假如购买了十五年的年金险，
但第二年就返还本金，其性质就是一
个短险。”该销售人员表示，但由于严
重扰乱了市场秩序，目前银保监会严
厉打击这种行为。

24日下午2时许，记者致电中国
人寿保险股份有限公司，工作人员
称，目前关于张乃丹举报的情况正在

调查中。该工作人员表示，对于保民
购买的产品，中国人寿会进行相关保
障。保民有任何问题，可以联系中国
人寿客服咨询，中国人寿会保障保民
权益。

记者随后多次致电中国银保监
会黑龙江监管局，但电话未能接通。

德恒上海律师事务所高级合伙
人邓学平律师告诉极目新闻记者，如
果张乃丹举报孙小刚的行为属实，孙

小刚将可能涉嫌多项犯罪。
如孙小刚确实组织保费造假，骗

保套钱谋取私利，可能涉嫌诈骗罪。
如孙小刚确实窃取客户资料，增员造
假套钱假公济私，则可能涉嫌侵犯公

民个人信息罪。如孙小刚虚列费用，
造假套钱，则可能涉嫌虚开发票罪。
以上行为如有任一属实，孙小刚都将
涉嫌贪污罪或职务侵占罪。

据《楚天都市报》

老员工实名举报总经理造假
中国人寿回应：正在调查

当事人：将起诉举报者

2月24日，中国人寿因一封员工举报信登上新浪微博热搜。一名自
称在中国人寿嫩江支公司工作16年的女子在举报信中称，嫩江支公司总
经理孙小刚保费造假，骗保套钱谋取私利。当日下午，中国人寿回复记者
称，目前举报的情况正在调查中。

16年老员工实名举报
2 月 24 日，微博名为“兔宝宝

1988z”的用户发布微博称，自己名叫
张乃丹，曾在中国人寿保险股份有限
公司嫩江支公司工作16年。

张乃丹实名举报中国人寿嫩江
支公司经理孙小刚，造假贪污问题。
张乃丹在举报信中称，孙小刚的违法
行为主要有三点：

一是保费造假，骗保套钱谋取私
利的问题。张乃丹称，嫩江公司经理
孙小刚为了自己的职务晋升和完成

“开门红”阶段任务，将产品“盛世臻
品”包装成1年期储蓄产品，以长险短
做的方式欺骗客户投保，第二年再安
排客户统一退保。

而孙小刚则在一系列操作中，收
取保费 1000 多万元，套取各项佣金、
奖励、绩效奖金累计200多万。

二是存在虚假增员、虚挂人力的
问题。张乃丹称，嫩江公司为了完成
增员人数任务，在内部系统中窃取客
户身份证等个人资料办理虚假入司，
十多年来平均每年有200多人的虚假
增员。

同时也伪造客户签字，用身份证
给其他业务员做经济担保。再私开
银行账户，将虚挂人力所得的佣金、
各类津贴、奖励套现。每年利用这些
假增员、假保费还有各类人员培训，
套取公司奖金、绩效和队伍建设费几

百万元。
三是虚列费用问题。张乃丹称，

孙小刚每月都让伪造客户签字，用保
单号冒领客户的回馈礼品，还有参加
公司旅游、答谢宴请等活动。再虚开
发票、做假营业执照、假账户报销套
钱。

张乃丹还举报，这些套出来的钱
都已打入领导提供的账户里，被他们
揣进了自己腰包。

在举报信中，张乃丹表示，自己
拒绝配合孙小刚进行造假工作后，便
被架空。而在孙小刚调走后，张乃丹
选择继续上访，随后嫩江支公司新任
经理白洁将其开除。

当事人曾两次被行政处罚
记 者 从 天 眼 查 公 开 资 料 了 解

到 ，孙 小 刚 于 2018 年 4 月 13 日 至
2020 年 7 月 13 日担任中国人寿保险
股份有限公司嫩江支公司法定代表
人。

2020年7月16日，孙小刚被调往
中国人寿保险股份有限公司依安支
公司担任法定代表人。

记者在黑龙江银保监局查询到，
2019年5月，黑龙江银保监局因虚列
费用，向中国人寿嫩江支公司下发了
行政处罚，嫩江支公司被处罚 10 万
元，当事人孙小刚也被给予警告并处
以罚款1万元。

2019年12月，黑龙江银保监局因
虚列费用，再次向嫩江支公司下发10
万元行政处罚，孙小刚也再次被给予
警告并处以罚款1万元。在处罚信息
中，明确写有孙小刚对中国人寿保险
股份有限公司嫩江支公司虚列费用
问题负直接责任。

昨日下午，记者致电中国人寿
保险股份有限公司依安支公司询问
相关事件具体情况，工作人员表示
孙小刚刚出门，需请示后才可进行
回应。

此前，孙小刚回应媒体时称，张
乃丹在网络平台所说关于他本人的

问题不存在。
“她说我造假、做假保费、贪污套

取资金并且占为己有均不属实，她还
说我窃取客户资料、虚假增员和身价
千万都不存在。”孙小刚说。

他表示，之前和张乃丹曾因工作
问题存在矛盾，张所说的经营上不妥
当的问题当地银保监局也有相关处
理。“现在她的行为侵犯了我个人权
益，我准备起诉她。”

至于个人贪污问题，孙小刚表
示，当地纪检委曾对他进行过调查，
已经有调查结果，具体情况可以询问
当地纪检委。

中国人寿已就举报展开调查

2月24日一早#员工实名举报中国人寿大量造假#相关话题登上微博热搜。

2021 年 2 月中旬，淮北市公安
局相山分局责任区刑警一队接到市
民张女士报警，称刚结婚的丈夫韩
某在其不知情的情况下，使用其手
机从支付宝借呗、花呗等各大借贷
平台借款共计 88 万余元，并从其名
下一张储蓄卡内盗取存款 13 万余
元。

由于该案涉案金额特别巨大，相
山分局责任区刑警一队，接报后高度

重视，立即开展侦查工作，通过侦查，
民警发现张女士这段短暂的婚姻，隐
藏着诸多谎言。

“当时我有一套房子要出售，就在
网上挂出信息，他就联系我看房，虽然
他最终没买成房，但我们加了微信。”
张女士和韩某2020年7月相识，之后，
韩某租赁多辆豪车将自己包装成“有
钱人”，虽然韩某是90后，与张女士年
龄相差近20岁，但是韩某编造谎言，虚

构夸大自己年龄来博取张女士的信
任，在韩某的哄骗下，陷入“爱情”的张
女士与其2020年11月登记结婚。

但没想到，今年1月，张女士一次
偶尔的机会，翻看手机支付宝，才发
现里面有多条借款转账记录，随后张
女士调取了自己的征信信息，才发现
了韩某的骗局。

2021年2月16日，责任区刑警一
队民警在淮北市火车站将嫌疑人韩
某抓获。

经过进一步调查，韩某承认了
2020 年 10 月至 2021 年 1 月之间，在
被害人张女士不知情的情况下，使
用张女士手机从各大借贷平台借

款，连同盗刷张女士银行卡内存款
共计 101 万余元，而这些钱也被用
于偿还个人债务、租赁豪车等花销。

经审讯，韩某对自己编造虚假身
份信息接触受害人的犯罪动机以及盗
取他人资金的犯罪事实供认不讳。目
前，韩某因涉嫌盗窃罪已被相山分局
刑事拘留，案件正在进一步侦办中。

警方提醒：公民个人金融账户、
银行卡、身份证等信息要注意保密；
婚恋择偶要谨慎，遇到人身财产侵害
要及时保存证据并报警！

据《潇湘晨报》

90后男子租多辆豪车包装成“有钱人”

与大近20岁女子结婚 婚后刷走对方101万
“我们是去年6月份认识的，没想到他居然步步为营，盗窃了我100

多万！”

▶韩某被警方抓获。

曾在中国人寿保险股份有限公司嫩江支公司工作16年的张乃丹。

张乃丹微博举报。


