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沈阳市7月初发布了失业保险扩
大保障范围政策，引起广大市民关
注，沈阳市人社局根据网友提问，将
失业保险扩围中常见问题归纳汇总，
解答市民疑问。

1.失业保险扩大保障范围的受益
群体有哪些？

答：领取失业保险金人员、阶段
性领取失业补助金人员。

2.失业保险扩大保障范围的具体
内容是什么？

答：（1）领取失业保险金人员。
自 2019 年 12 月起，对领金期满仍未
就业且距法定退休年龄不足1年的失
业人员，可继续发放失业保险金至法
定退休年龄。

（2）阶段性领取失业补助金人员。
2020年3月至12月，领取失业保险金期
满仍未就业的失业人员、不符合领取失
业保险金条件的参保失业人员，可申领
失业补助金。失业补助金标准为每月
516元，领取期限为6个月。

3.阶段性提高价格临时补贴的内
容是什么？

答：2020年3月至6月，对领取失
业保险金和失业补助金人员发放的

价格临时补贴，补贴标准按现行标准
提高1倍。

4.自 2020 年 3 月起，已领取失业
补助金的失业人员如何衔接？

答：从7月开始，此前核定可领取
失业补助金月数不足 6 个月的，延长
至 6 个月；超过 6 个月的，按 6 个月执
行，标准为每月516元。

5.申领失业保险金和失业补助
金，怎么办理？需要递交哪些材料？

答：申领失业保险金的人员到户
口所在地失业保险经办机构申领失
业保险金；申领失业补助金的人员到
参保所在地或户口所在地失业保险
经办机构申领失业补助金。需本人
携带社保卡和身份证办理。失业人
员也可通过线上申领失业保险金和
失业补助金，登录人社政务服务平台
http://www.12333.gov.cn），选 择“ 失
业保险金（或失业补助金）网上申领”
服务，提出失业保险金或失业补助金
在线申领。失业保险经办机构于5个
工作日内完成审核，审核通过后即代
表申领成功，无需再办理其他手续。

6.工商银行的社保卡可以网上申
请失业补助金吗？

答：不可以。需要办理盛京银行
储蓄卡。

7.沈阳户口人员在外地缴纳失业
保险费，失业后回沈阳领取失业保险
金，失业保险金领取期满可以在沈阳
领取失业补助金吗？

答：可以。
8.掌上 12333显示的电子社保卡

是外地的，并且无法更换成沈阳的电
子社保卡，网上可以申请领取失业补
助金吗？

答：可以。需持有盛京银行储蓄卡。
9.在领取失业补助金期间就业，

需要办理停保手续吗？如何办理？
答：需要。持身份证和盛京银行

社保卡（或盛京银行储蓄卡），线上办
理领取失业补助金的人员需要到户
口所在地或参保单位所在地的失业
保险经办机构办理；线下办理领取失
业补助金的人员到申请领取时所在
地失业保险经办机构办理。

10.领取失业补助金期间停领
后，再次符合领取条件是否还可以申
请领取？

答：不可以。只能申领一次。
11.到达退休年龄，但是不符合

领取退休金条件的人员，是否可以申
请领取失业补助金？

答：可以。
12.外地户口在沈失业的人员，

忘记参保单位在哪个区如何查询？
答：可到任意失业保险经办机构

查询。
13.沈阳户口正在领取失业补助

金人员，达到退休年龄，但是不符合
领取退休金条件，可以继续领取失业
补助金吗？

答：可以。
14.在沈阳以农民工身份缴纳过

失业保险（员工不需要缴费，企业为
员工缴费的形式），现在可以申请领
取失业补助金吗？

答：一直以农民工身份缴费，本
人不缴费，不可以；后来转为城镇，本
人缴过费，可以。

15.在领取失业补助金期间，升
学进入全日制大学本科及以上学历
学习，可以继续领取失业补助金吗？

答：不可以。
16.企业法人可以领取失业补助

金吗？
答：不可以。

17.在掌上12333申请领取失业补
助金已经成功，但是盛京银行社保卡因
丢失或是其他原因导致银行卡号发生
变化，对领取失业补助金有什么影响？

答：需更换卡号。持身份证和新
办的盛京银行储蓄卡或盛京银行社
保卡，到户口所在地失业保险经办机
构办理。外地户口人员到居住地失
业保险经办机构办理。

18.失业补助金申请领取成功，
但社保卡金融功能没有激活，失业补
助金可以打进去吗？

答：不可以，需尽快激活或改为
盛京银行储蓄卡。

19.在掌上 12333 错误申领失业
金人员，一直未收到审核结果，无法
重新申领失业补助金，怎么办？

答：在 7月 24日之前已经提交信
息没有得到回复的人员，需要持身份
证和盛京银行社保卡（或盛京银行储
蓄卡）到户口所在地失业保险经办机
构（外地户口人员到居住地失业保险
经办机构）办理。7月24日之后（包括
7月 24日）已经提交信息没有回复的
人员请等待。 辽沈晚报记者 胡婷婷

领失业金期满仍未就业的失业人员
可申领失业补助金 每月516元

政策问答

本报讯 辽沈晚报记者胡婷婷报
道 在沈阳自主创业，只要满足一定
条件，就可以申领创业带头人社保补
贴。近日，沈阳市印发《创业带头人
管理办法》，创业带头人所创办的实
体可享受社会保险补贴扶持。

申请享受社保补贴政策时，创业
实体的法人代表必须是沈阳市认定
的创业带头人；创业带头人创办的
经营实体需取得合法经营手续 5 年
以内（包括 5 年）；创业带头人创办的
经营实体与招用的就业人员签订一

年以上劳动合同，按时足额发放工
资并按规定缴纳社会保险；创业实
体处于正常经营状态。政策规定，
对创业带头人创办的经营实体为员
工在补贴年度实际缴纳的基本养老
保险费、基本医疗保险费（含生育保

险费）和失业保险费企业承担部分
给予全额补贴。

补贴期限方面，社会保险补贴实
行年度补贴制度，新吸纳（与之首次
签订 1 年以上期限劳动合同）登记失
业人员，自社保缴纳之日起给予最长

不超过12个月的补贴；每年新吸纳登
记失业人员 10 人以上（含 10 人）的，
或每年新吸纳登记失业6个月以上人
员 5 人以上（含 5 人）的企业，自社保
缴纳之日起给予最长不超过 24 个月
的补贴。

沈阳创业带头人企业 可享社会保险补贴

到 2022 年底，辽宁将建设 100 个
电商直播示范基地，培育100万名辽宁
各类电商直播人才，孵化1000个辽宁
特色电商直播品牌，全省电商直播带
货实现年销售额1000亿元，将我省打
造成为全国电商直播经济发展中心。

省商务厅制定了《关于推动电商
直播提质网红经济促进网络消费的
指导意见》。

建设一批电商直播载体
培养电商主播及运营人才

《指导意见》提出，到 2022 年底，
建设 100 个电商直播示范基地，培育
100 万名辽宁各类电商直播人才，孵
化1000个辽宁特色电商直播品牌，全
省电商直播带货实现年销售额 1000
亿元，将我省打造成为全国电商直播
经济发展中心。

建设一批电商直播载体。重点
支持建设 100 个特色突出、示范性强
的电商直播基地。支持各地盘活闲
置楼宇，打造电商直播基地。鼓励建
立电商直播优质产品库，强化供应链
整合服务能力。引进电商直播及其
衍生领域垂直细分服务机构，为主播
提供产品与生活配套服务。支持电
商直播载体充分利用大数据为企业
赋能，实现供需撮合、智能匹配、品控

质检及售后评价等全方位直播服
务。支持电商直播载体整合本地主
播资源，做大本地优势产业规模，争
取更多平台流量支持。鼓励建立运
营咨询服务中心，研究各类平台规则
与直播问题解决方案，为企业提供一
站式综合服务。

支持电商直播运营市场主体通
过大数据等数字化手段引导当地生
产商“以销定产”，促进供给端精准
化、定制化，提供符合市场需求的产
品，全省力争两年孵化出1000个辽宁
电商直播品牌。

《指导意见》指出，出台相关政策
措施吸引优质MCN机构和项目落户
本地，努力吸引辽宁籍网红主播回本
地就业创业。支持各地建立专业的
电商直播培训机构，对广大青年、妇
女和残疾人开展电商直播、短视频、
供应链等相关知识培训。

同时，支持举办各类电商直播大
赛等活动，发掘和打造本地电商直播
人才与直播服务团队。筹备建立“辽
宁公益主播团”，开展扶贫助农、品牌
推广、文旅宣传等公益直播活动。

应用升级推动5G电商直播
电商直播推动农产品上行

《指导意见》提出，加快云计算、

大数据、人工智能等现代信息技术在
电商直播领域的应用，为电商直播经
济发展提供技术支撑。鼓励建设 5G
电商直播场景基地，推动基于 5G 网
络的高清视频直播和点播，促进直播
与 5G +VR/AR等技术融合，探索开
展人、货、场的数字化感官立体体验，
提升直播效果。将 5G技术支撑下的
赛事直播、远程教育、虚拟购物等多
种场景应用与电商结合，促进新型信
息消费。加强全息直播、在线试穿等
研发与转化，打造虚拟主播与客服，
探索多元化电商直播应用场景。

广泛开展电商直播技能培训，鼓
励培育农村电商直播人才，培养农村
种养大户成为“乡村网红达人”。鼓
励开发“田间地头”、“港口渔船”等直
播场景，通过电商直播引流带货，帮
助优质农特产品、滞销农产品、水产
品等线上销售。

在助力外贸，鼓励开展跨境电商
直播方面，鼓励各类跨境电商企业及
经营主体利用社交媒体、搜索引擎等
渠道，以视频和直播的形式对辽宁产
品进行全球销售和推广。支持跨境
电商直播机构培养精通语言、了解产
品和消费习惯的跨境电商主播和运
营团队进行带货直播。鼓励引进外
籍优秀人才，培养跨境电商主播。支
持与院校合作建立小语种外语人才

主播团队，在跨境电商直播行业内推
动人才共享。加强对接外贸出口企
业资源，帮助企业品牌产品实现快速
出海。支持整合境外优质产品供应
链资源，推动跨境电商进口，利用电
商直播等新业态满足国内消费需求。

鼓励各地设立电商直播
产业发展专项资金
与产业基金

《指导意见》提出，强化政策引
导，对带动作用强的电商直播示范基
地按规定予以各类奖励。鼓励各地
设立电商直播产业发展相关的专项
资金与产业基金，对在当地设立区域
总部、营运中心、产业发展基地的优
质电商直播企业和项目给予支持，推
动电商直播“新供应链、新智造、新基
建”等环节建设。鼓励结合本地实际
情况，制定相关电商直播扶持政策与
实施方案。

在加强规范监管方面，鼓励实行
包容审慎监管原则，推动电商直播行
业快速健康发展。协调相关部门督
促电商直播经营者及直播平台按照
相关法律法规规章要求，落实责任义
务，规范网络交易秩序。鼓励相关行
业组织参与电商直播监督工作，保护
消费者合法权益，努力营造安全放心

的消费环境。

辽宁公布第一批
电商直播示范基地名单

辽宁省商务厅公布全省第一批
电商直播示范基地名单。

辽宁出台《关于推动电商直播提质网红经济促进网络消费的指导意见》

到2022年底 辽宁将建100个电商直播示范基地

辽沈晚报记者 王月宏

营口市老边区网红小镇

沈阳市五爱南塔直播产业带华狐中
国电商直播产业(创业)基地

大连市山河智谷电商直播产业园

盛文网红直播电商基地

辽宁西柳服装产业集群

丹东市安东老街电商直播基地

辽宁星火聚合(锦州)直播电商产业
基地

辽阳市佟二堡海宁皮革城电商产业
化基地，铁岭市西丰县职工联盟直播
基地

朝阳市龙城区龙韵网红直播基地

葫芦岛易麦电商直播基地

京东云(辽宁)直播基地


