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“香港病了，病得很重！”一年多来，旷
日持久的街头暴力和社会动荡，让广大香
港市民、亿万内地同胞和所有关心香港的
人们揪心、痛心。“香港怎么办”的忧心之问
横亘于前，备受关切。《中华人民共和国香
港特别行政区维护国家安全法》的公布实
施，不仅给出了有力回答，更开出了香港由
乱而治的良方。

中国北宋政治家、文学家欧阳修有言：善
治病者，必医其受病之处；善救弊者，必塞其
起弊之原。针对当下香港之疾，正需以“望闻
问切”来寻根溯源，方可对症下药、有效施救。

望气色——黑。去年 6 月以来，香港被
“黑暴”所笼罩。暴徒肆意袭击警员、围殴
民众、打砸纵火，甚至使用枪械、爆炸装置
等高杀伤性武器，已具有明显的本土恐怖
主义性质。

闻声息——痛。“香港不能再乱下去”“家
园已面目全非”“‘黑暴’祸港何时休”，香港市
民面对肆虐的暴力乱象人人自危，苦不堪言，
痛心疾首之呼告不绝于耳。

问症状——毒。从鼓吹“港独”主张到侮
辱国旗国徽，从围攻中央驻港机构到与外部
势力深度勾结，反中乱港势力公然分裂国家、
危害国家安全的猖獗程度前所未有。查看

“病史”可见，这种“病毒”一直潜伏香港，不时
发作。外国势力利用香港作为反华“桥头
堡”，反中乱港势力甘当其“马前卒”，都由来
已久。

切脉象——弱。香港GDP10年来首次负
增长，最新季度失业率达15年来新高，国际金
融中心地位排行跌出三甲，全球竞争力位次急
跌至第五，消费者信心指数下降至2008年金
融海啸以来最低值……一系列经济指标反映，
陷于动荡的香港急遽坠入衰弱。

香港之乱，病根在国家安全之堤存在漏
洞。免疫系统出问题，就会让病毒找到侵害
肌体的温床。找准症结，辨证施治，中央为香
港把脉诊断，迅速制定出台香港国安法，充分
体现对香港整体利益和香港同胞根本福祉的
坚决维护和最大关切。

为何称此立法为治港良方？一言蔽之，
就是标本兼治，祛病强身。

首先，此方能“祛邪扶正”。香港国安法
出台，将有效防范、制止和惩治发生在香港的
分裂国家、颠覆国家政权、组织实施恐怖活动
等严重危害国家安全的行为和活动，以及勾
结外国或者境外势力危害国家安全的活动。
唯有有力打击“黑暴”幕后黑手、暴恐分子、

“港独”组织、激进本土分离势力等，形成高压
震慑，才能切实祛除祸国害港的毒瘤。也唯
有如此，才能更好保障香港市民依法享有的
权利和自由，才能还香港最大多数人以公道
正义，还香港社会以风清气正。

其次，此方可“固本培元”。对香港而言，
最佳制度保障就是“一国两制”，这是香港保
持长期繁荣稳定的基石，必须毫不动摇地坚
持、维护和巩固。香港维护国家安全立法坚

持科学立法、民主立法、依法立法原则，厘清
中央政府和香港特区政府的权责，既强调

“一国”根本，也兼顾“两制”差异，做到最大
程度信任和依靠特区、最大程度保障人权、
最大程度兼顾香港普通法特点、最大程度保
证法律有效实施，是全面准确贯彻“一国两
制”方针、坚持和完善“一国两制”制度体系
的重大举措。

再者，此方将“化瘀通络”。“痛则不通，瘀
生百病”。香港的发展被“黑暴”强行按下“暂
停键”，关键梗阻在于社会不安、政治动荡。
香港国安法公布实施，将有力化解瘀堵，帮助
香港社会恢复秩序，重回良性轨道。有了更
强而有力的法治保障，才能确保社会安全、维
护政治稳定，才能为香港谋划推进长远发展
和解决深层次矛盾问题创造不可或缺的良好
环境。

中央出手强力护港、救港，得到了香港各
界和广大市民的支持与拥护。香港国安法从
审议到通过，香港社会反响积极热烈，一系列
向好信号跃然而现，从楼市走势上扬到外资
纷纷表态支持，都反映这一立法良方具有安
定人心、提振信心之效。

“药到病除，效如桴鼓”。人们有理由充
分相信，祛除沉疴的香港，依然会是那个港人
乐居、商家愿来、世界看好的“东方之珠”；凝
心聚力再出发的香港，必将重新大放异彩，再
创辉煌成就。

据新华社

美国国会众议院当地时间1日通过所谓“香港自治
法案”，以粗暴方式干涉中国香港事务，干涉中国内政。
然而，不论美方使出何种手段，中国政府维护国家安全
和香港稳定的决心和意志都不会动摇，美方通过所谓制
裁干扰中方推进香港国家安全立法的图谋注定失败。

香港国安法充分反映了包括香港同胞在内的全体
中国人民的共同意志。中国全国人大常委会制定香港
国安法，是香港恢复秩序、由乱及治的治本之策，是“一
国两制”实践具有里程碑意义的大事，为维护国家主
权、安全、发展利益，保障香港长治久安和长期繁荣稳
定，确保“一国两制”实践行稳致远提供强大制度保障。

香港是中国的特别行政区，香港事务属于中国内
政，任何外国无权干涉。中国全国人大常委会按照法
定程序，推进涉港国家安全立法，维护国家安全，不容
任何外部势力说三道四。中国政府维护国家主权、安
全、发展利益的决心坚定不移，贯彻“一国两制”方针的
决心坚定不移，反对任何外部势力干涉香港事务的决
心坚定不移。无论外部反华势力如何施压，都阻挡不
了中方推进实施香港国安法的决心和行动。

一段时间以来，美方打着“人权”“自由”等旗号，一
再粗暴干涉香港事务。继所谓“香港人权与民主法案”
后，美方又一意孤行炮制所谓“香港自治法案”，充分暴
露其利用香港问题遏制中国发展的真实意图。

香港社会各界人士近日纷纷表示，美方行径再次
凸显中央就香港维护国家安全进行立法的必要性，有
关法律也将打击勾结外国或境外势力危害国家安全的
行为，这将有力维护国家安全和香港长治久安，并相信
在相关法律生效后，香港能够发展得更好。

威武不能屈。任何势力、任何情况都动摇不了中
国政府和中国人民维护国家主权安全、维护香港繁荣
稳定的决心和意志。美方应当认清形势，立即停止以
任何方式干涉香港事务，停止推进有关涉港消极议案，
否则中方将采取坚决有力的反制措施，一切后果完全
由美方承担。 据新华社

香港国安法公布实施
开出特区由乱而治良方

美方干预香港事务
注定失败

为规范互联网保险销售行为，银保监会
近日印发了《关于规范互联网保险销售行为
可回溯管理的通知》（以下简称《通知》）。

专家认为，此次《通知》是保险销售“双
录”政策的“线上版”，力求实现线上互联网业
务销售规范与线下业务“双录”政策目标的一
致性，又很好地兼顾了互联网线上业务自身
的特殊性，有利于消费者必要时追责，也是对
保险销售行为的约束。

聚焦销售页面管理

“当前，互联网与保险结合产生的互联网
保险业务快速增长，碎片化、小额化的互联网
保险广泛触达各类消费者,互联网保险侵害
消费者合法权益的问题也呈爆发式增长。”银
保监会有关部门负责人表示，2019年，银保监
会接到互联网保险消费投诉共 1.99 万件，同
比增长88.59%，是2016年投诉量的7倍。

国务院发展研究中心保险研究室副主任
朱俊生表示，近几年互联网保险消费者投诉
增加，背后存在销售误导和变相强制搭售的
问题，一定程度上损害消费者利益。

互联网销售的核心是销售页面展示，销
售页面类似金融机构的柜台，决定了消费者
能够看到什么产品，以何种方式购买。

中国金融科技 50 人青年成员周运涛认
为，《通知》首次明确了销售页面的定义和销
售边界，同时强调销售页面只能设置在保险
机构自营网络平台，且需要与非销售页面进
行分隔。这是避免互联网保险销售误导和捆

绑销售的最核心举措。互联网保险投诉的很
大比例，来自于商旅、购物等互联网场景消费
过程中的保险捆绑搭售而消费者不知情，在
网络消费环节，默认保险搭售，保险告知不明
显，甚至强制捆绑保险。

实施销售行为可回溯管理

《通知》明确了可回溯内控管理。主要对
可回溯资料内容、保管、安全防护及相关内控
制度作出规定，要求保险机构建立全面、系
统、规范的内部控制体系。特别强调，互联网
保险销售行为可回溯资料应当可以还原为可
供查验的有效文件，销售页面应当可以还原
为可供查验的有效图片或视频，以便调查检
查使用。

“互联网保险回溯管理主要是对保险公
司行为进行监管。保险销售有记录，将来如
果出现纠纷时可回溯。”朱俊生解释说。此次

《通知》明确了可回溯内控管理，这一方面有
利于消费者必要时追责，另一方面约束保险
公司行为。

众安科技相关负责人表示，科技的方式
可为行业提供有价值的探索，比如，视频可视
化回溯系统通过前沿科技实现用户行为精准
可视化还原，助力保险机构解决互联网保险
纠纷处理问题。

对销售过程管理作出要求

此外，《通知》还对保险机构互联网销售

过程管理作出要求。包括保护投保人自主选
择权、明确保险机构实名验证职责、细化销售
过程记录标准、制定信息收集原则等内容。
对于收集、使用消费者个人信息，《通知》特别
强调保险机构应遵循合法、正当、必要的原
则，并采取有效措施保护信息，保护消费者信
息安全权。

在朱俊生看来，互联网销售往往强调的
是一种消费体验。保险是一个无形产品，保
险公司需要承担保险产品信息披露、保险条
款和责任等的说明义务。“如果在快速投保过
程中，这些义务被忽略了，消费者可能在并没
有很好理解产品的前提下投保，这就为后续
理赔发生纠纷埋下隐患。”朱俊生说，“通知对
产品的说明义务，信息披露等提出要求，不允
许强制被动让消费者投保或者强制搭售，就
是要尊重消费者的自主选择权和意愿。”

此外，周运涛认为，《通知》对“强制保险
告知+重点内容披露+投保线上实名制验
证”，三大举措的深入结合，有效确保了保单
的真实性和有效性，为保障消费者合法权益
奠定基础。

“确保即使对于保险认知相对有效的消
费者能够通过简便易懂的文字内容了解保险
产品的告知事项，进而真正达到‘告知’保险
消费者的目的，而不仅仅是‘告诉’消费者，从
而确保消费者的保险消费行为，是真正基于
对保险产品有效认知的基础上，做出的理性
选择，确保保险购买行为是消费者的真实意
思表示。”周运涛说。

据新华社

博鳌亚洲论坛和亚洲金融合作协会2日举行
在线圆桌会并发布报告，从普惠金融生态体系的
视角梳理了亚洲各国普惠金融发展经验，并首次
推出“亚洲普惠金融生态体系指标”。

亚洲普惠金融生态建设与数字化发展圆桌
会上发布的《亚洲金融发展报告——普惠金融
篇》建立了较为全面的“亚洲普惠金融生态体系
指标”，尝试对亚洲样本国家普惠金融生态体系
的综合情况进行客观评估。

根据综合指标，亚洲普惠金融生态体系得分
较高的国家有新加坡、韩国、阿联酋、以色列、日
本、马来西亚、中国、泰国、巴林和哈萨克斯坦等。

报告从普惠金融生态体系的视角梳理了亚
洲各国普惠金融发展经验，如中国在国家战略、
货币信贷、财税政策、治理框架和机构能力等方
面为普惠金融发展作出的努力，柬埔寨在全国性
征信体系建设方面取得的成就，蒙古国与韩国在
金融消费者素养、普惠保险服务、消费者保护领
域作出的努力和取得的显著效果等。

亚洲发展普惠金融，机遇与挑战并存。对
此，报告建议亚洲各国在继续推动普惠金融发展
时，要制定全局战略，完善普惠金融治理体系，鼓
励和动员各部门与社会各界积极合作；共同建设
高质量、多元化的金融基础设施，为普惠金融发
展搭建更坚实的平台；推行“以消费者需求为中
心”的商业导向，关注并满足中小企业和特殊群
体的真实需求。

此外，报告还建议亚洲各国构建健康的数字
普惠金融生态体系；鼓励监管部门主动利用“监管
沙箱”寻求技术创新与风险管理的平衡之道；遵循

《G20数字普惠金融高级原则》，关注数字安全、数
字鸿沟、消费者保护等问题；加强亚洲地区普惠金
融的交流与合作，利用好“一带一路”倡议等区域
和全球化动议带来的各国协同发展机会，充分发
挥国际机构促进跨国交流、经验共享的作用。

据新华社

互联网保险消费投诉增加
新规加强销售行为管理

博鳌亚洲论坛首次推出
亚洲普惠金融生态体系指标

针对所谓“美国制裁香港”问题，商务部新
闻发言人高峰2日表示，香港国家安全立法问
题纯属中国内政，任何外国无权干涉。美方对

香港单方面采取所谓的制裁措施，中方对此
坚决反对。

高峰在商务部当日举行的网上例行新

闻发布会上说，我们将坚定不移贯彻“一
国两制”方针，坚定不移反对任何外部势
力 干 涉 香 港 事 务 ，继 续 研 究 出 台 政 策 措

施，坚定支持特区政府发展经济、改善民生、再创
辉煌。

据新华社

商务部回应所谓“美国制裁香港”问题


