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全省14城市今明两天天气

德国“在线卡片”公司承认，作为
审计方，安永会计师事务所未能在某
些账户中找到“在线卡片”资产负债
表里的 19 亿欧元，而这笔钱可能从
未存在过。这家德国在线支付巨头
由此深陷假账风波。

“在线卡片”公司22日在声明中
说，经过进一步审核，董事会认为这
19亿欧元很可能根本不存在。

安永上周拒绝在“在线卡片”公
司账目上签字，理由是这家昔日金融
科技明星企业的账目上，19亿欧元资
金的存在无法得到证实。这一金额
占“在线卡片”公司资产负债表资产

项总额的大约四分之一。
安永 18 日告诉“在线卡片”公

司，有迹象表明“在线卡片”公司银行
账户的受托方试图欺骗审计方，可能
提供“虚假现金余额”。

自安永拒绝签字以来，“在线卡
片”公司的股票价格连续三个交易日
累计下跌超过 85%，市值蒸发大约
111亿欧元。

“在线卡片”公司 22 日说，撤回
2019年全年和2020年第一季度财报
数据，同时撤回2020年盈利预期。这
家企业说，2019年以前的财报数据同
样可能受影响。

“在线卡片”公司首席执行官马
库斯·布劳恩 19 日辞职。他辞职前
暗示，“在线卡片”公司可能成为重大
欺诈的受害者。前一晚，这家企业宣
布停职首席运营官扬·马萨利克至6
月30日。

美国有线电视新闻网 22 日报
道，对失踪资金的寻找以菲律宾为
焦点。但菲律宾央行 21 日在声明
中说，没有记录显示相关资金进入
菲金融系统；央行已经就此展开调
查。

“在线卡片”公司成立于1999年，
一度被视作欧洲最有前途的科技企

业之一，在全球 20 多个国家和地区
雇用将近6000人。

然而，这家公司的成功故事去年
开始反转。

英国《金融时报》去年 10 月报
道，“在线卡片”公司位于阿拉伯联合
酋长国迪拜和爱尔兰都柏林分支的
职员可能合谋虚增销售额和利润，误
导安永。这家媒体去年 12 月报道，
受托方为“在线卡片”公司及其一些
合作伙伴代管的所谓“第三方”账户，
被用于粉饰“在线卡片”公司的资产
负债表。

本版稿件均据新华社

买菜不去菜市场，动动手机送上
门。受疫情影响，各大生鲜电商平台
订单量明显增长，然而随着疫情防控
进入常态化阶段，不少消费者又重新
回到菜市场、超市买菜。与此同时，
在此轮“繁荣”中，生鲜电商平台面临
的利润薄、耗损高、物流贵等难题依
然待解。订单下滑、难题待解，因疫
情红火的生鲜电商“保鲜期”有多长？

原来一天送100多单
现在60单左右

上午10点半，正是准备做午饭的
时间，盒马平台配送员王海军来到上
海永嘉路一居民小区，将消费者购买
的蔬菜、猪肉送货上门。

受疫情影响，很多老年人也学会
用手机买菜，生鲜电商走进更多人
家。但随着疫情防控进入常态化阶
段，不少人又重新回到菜市场买菜。
这一变化直接体现在王师傅的配送
量上。“原来一天 100 多单，从 4 月中
下旬开始，订单量逐步下滑，如今稳
定在每天60单左右。”王海军说。

生鲜电商订单量下滑，不只是王
师傅的个人感受。在上海浦东云山
路叮咚买菜的一处前置仓，站长张涛
说，该站点每天的配送量已从疫情期
间最高峰的每天1800多单，回落到目
前的1200单左右。据悉，叮咚买菜已

经在上海建成250多个前置仓，中心
城区配送半径为 3 公里，郊区为 5 公
里。不过，订单量有所下滑，客单价
却已经从疫情前的每单80元左右，提
升至120元。

订单下滑，直接原因是疫情防控
进入常态化阶段，生产生活秩序恢复，
菜市场重新热闹起来。在上海闵行一
处菜市场，多位摊主对记者说，目前摊
位每天的客流量和流水已经基本恢复
到疫情前的水平。一位蔬菜摊主说，
疫情前，每天流水在1600元左右，随着
夏季升温，近期叶菜类蔬菜价格上涨，
目前每天流水还略有增加。

利润薄、物流贵、客群窄
依然“老大难”

尽管有波动，但此次疫情客观上
为生鲜电商发展提供了机遇。盒马
鲜生创始人兼首席执行官侯毅分析，
和今年1月份相比，4月份盒马平台订
单量尽管比疫情期间略有回落，但也
提升了50%。

侯毅说，这主要是因为，疫情期
间，很多年轻消费者，尤其是“80 后”

“90后”的消费者学会了做饭，很多老
年顾客也开始用手机下单买菜，顾客
群体进一步拓展，消费者对在线经济
的认可度、信任度大幅提升。“很多人
的生活理念也发生变化，更加注重家

庭、亲情，更愿意在家里做饭。”
但另一方面，生鲜电商行业还存

在多个“老大难”问题没有解决：
——利润薄。相关行业报告显

示，生鲜行业平均毛利为15%左右，远
低于化妆品等毛利较高的行业。这
主要是由于生鲜行业的特点决定的：
蔬菜、鱼、肉类等，从生产到人们的餐
桌，缺少加工环节，很难提升附加值，
因此缺少溢价空间。记者在采访中
发现，鸡蛋、番茄等是消费者最喜欢
在生鲜电商平台购买的菜品，而非龙
虾等附加值较高的商品。

从2019年开始，呆萝卜、吉及鲜、
易果生鲜等生鲜电商平台陷入线下关
店、线上平台无法打开等风波，究其背
后原因，扩张快、毛利低等造成的资金
链紧张及断裂是重要原因之一。

——耗损高、物流贵。生鲜产品
保质期短，部分菜品需冷链运输，这
进一步提升了成本。上海市民周先
生说：“最近在生鲜电商平台买了两
次切片菠萝，都出现了质量问题，配
送员送货时就建议我选择退货。”

—— 消 费 群 体 扩 展 存“ 天 花
板”。基于上述两个原因，和其他消
费互联网平台相比，生鲜电商在价格
方面始终没有优势。中老年消费者
对价格更为敏感，因此部分消费群体
出现疫情后“弃用”的现象。“相比在
生鲜电商平台购买蔬菜，到菜市场购

买看得见、摸得着，有的菜更新鲜，买
起来更放心，价格也更便宜。”顾客陈
女士说，以菠菜为例，生鲜电商平台1
斤要 5.5 元左右，而在家附近的菜市
场，1斤要便宜1元多。

技术创新、模式创新
“两条腿”走路

国家统计局数据显示，我国2019
年全年实物商品网上零售额为85239
亿元，占社会消费品零售总额的比重
为 20.7%。相比而言，生鲜电商的渗
透率则远低于综合电商。相关市场
机构数据显示，我国生鲜电商行业渗
透率仅为3%到4%。

疫情趋稳，消费者重新回到菜市
场、超市，生鲜电商该如何实现破
局？这一方面需要通过数字化、智能
化等手段提升用户体验，降低运营成
本。上海浦东一处生鲜电商前置仓
的相关负责人说，站点每天基围虾配
送量按照100份的量来进货，这主要
是基于前期消费数据的积累，以此实
现精细化运营。

除借助数字化手段外，各家平台
也在进行相应的“模式创新”。为了
降低成本，除了一线城市普遍采用的

“仓店一体”“前置仓”等模式外，也有
生鲜电商平台进一步尝试“次日自
提”，由顾客提前一天下单，平台无需

前一天大规模备货，只需按照顾客下
单品类准备即可，降低损耗。

“我们将打造一个新供给模式，
从今年年初开始，我们将逐步在全国
建设1000个数字农业基地，实现农产
品从产品到商品，更好满足消费者对
商品品质的需求。”侯毅说，盒马还在
尝试推广“汽车自提”模式，即消费者
线上下单，将车开到指定地点，由工
作人员将所购菜品放入后备厢，以此
提升购物体验。

德国在线支付巨头深陷假账风波

订单下滑、难题待解 生鲜电商“保鲜期”有多长？

当地时间6月22日，美国总统特
朗普宣布，自当地时间6月24日12时
01分起至今年底，美国将暂停发放部
分种类非移民工作签证。

白宫称，在新冠疫情严重冲击美
国就业的背景下，新举措旨在优先保
障美国人就业。

然而，有分析直指，白宫此举背
后不乏政治利益考量。

哪些人受影响？

白宫发布的公告说，美国将从24
日 12 时 01 分起至今年底暂停发放
H-1B、H-2B、L和J非移民工作签证，
适用于公告生效之时不在美国、无有
效非移民签证以及除签证外没有准
许其赴美和入境官方旅行文件的外
国人。

不受影响的包括美国合法居民、
寻求入境为美国食品供应链提供“必
要”劳动和服务的外国人、其入境被
美国国务院等部门认定为符合美国
国家利益的外国人等。

具体来说，受影响的签证类型包
括：

【H-1B签证】用于“高技术”含量
岗位的外籍员工。很多希望留美工
作的中国留学生需要申请这类签证。

据美国媒体报道，2019 年财年，
美国务院签发首次申请和续签申请
的H-1B签证共计大约18.8万份，其
中超过13万份授予印度人。今年签
发的数量大为减少，5 月仅签发 143
份，仅相当于去年同期的百分之一。

【H-2B签证】用于非农业部门季
节性工人，常见于食品加工、酒店服
务和园林绿化等行业。

美国媒体援引美国官员的说法
称，当前疫情冲击美国肉类食品生产
和供应，急需补充劳动力，因此食品
加工工人可被“豁免”。

H-4签证，用于以上两类签证持
有者的配偶和子女。

【J-1签证】用于文化教育类访问
交流人员。访问学者就属此类。

据美国媒体报道，2019年美方签
发35万多份此类签证。

J-2签证，用于J-1签证持有者的
配偶和子女等抚养对象。

【L-1签证】用于跨国企业高级管
理人员和专业技术人员。

L-2签证，用于L-1签证持有者
的配偶和子女。

此外，白宫公告还说，特朗普决
定将4月签署的一项行政令有效期延
长至今年底，继续暂停向部分外国人
发放“绿卡”。

白宫有何考量？

中国现代国际关系研究院助理
研究员孙成昊解读说，特朗普政府此
时发布公告有两方面考虑：

一、提振当前选情。
新冠疫情冲击下，美国经济下

行、失业率飙升，拖累特朗普竞选连
任选情。6月20日，特朗普刚刚在俄
克拉何马州召开了自己3月以来第一
场竞选集会，但到场人数低于其团队
预期，或许加重其团队对选情的悲观
预期，于是想借收紧签证政策对冲疫
情对美国就业的影响，拉升经济和就
业数据，增加竞选筹码。

二、迎合铁杆选民，即对移民持
强硬态度的保守派白人阵营。

这一群体认为近年来大量移民，
无论非法或合法居留美国，均挤占了

他们的就业资源；他们认为自身没有
从全球化中获得好处，很大程度上应
该归咎于移民群体。因此，特朗普执
政以来，从修建美墨边境墙到推翻

“追梦人”项目，在移民政策领域一贯
采取强硬立场，近来针对“绿卡”、工
作签证频频出招也体现其一贯政策
立场。

孙成昊还指出，在外交层面，美
方这一举动恐将继续加剧美国与一
些移民来源国的紧张关系，特别是
墨西哥、危地马拉等邻国。此前，美
国政府强制遣返了大批来自中美洲
的非法入境移民，这些移民在美国
边境受关押的地方条件恶劣，不少
人感染新冠病毒却仍被驱逐出境，
引发广泛批评，甚至有美国媒体评
论特朗普政府在“有意识地输出新
冠病毒”。

孙成昊认为，对中国、印度等赴
美技术人才来源大国来说，美方此举
无疑在短期内会产生直接影响，但新
举措不是以立法、而是以总统行政手
段推行，长期看存在缓和和调整的可
能性。但未来如何变化，还要等11月
美国总统选举结果出炉。

各界有何反应？

美国科学界、教育界和商界人士
纷纷表达不满，认为白宫新举措不但
不能提振美国经济，反而是在拖后腿。

美国约翰斯·霍普金斯大学主管
科研的副校长丹尼斯·沃茨在社交媒
体上说，这对于美国学术界乃至整个
国家而言是一场“十足的灾难”，使人
对美国相关政策不确定性产生疑虑，
不利于美国吸引全球优秀科学家和
工程师。

美国高等院校联合会主席玛丽·
休·科尔曼发表声明说，这些措施不
能达到总统自称想达到的目标，无助
于减缓疫情及其对经济的影响，反而
会损害美国经济和科研的竞争力。

美国商会首席执行官托马斯·多
诺霍说，收紧移民政策，会把投资和
经济活动推向国外、拖慢增长、减少
新增就业岗位。

美国民权联盟移民政策副主任
安德烈娅·弗洛蕾斯发表声明说，特
朗普政府不是在处理新冠疫情或经
济问题，而是在利用疫情搞“分裂”。

选情告急，特朗普再拿签证开刀？


