
开创早产儿院外养护先河
5年服务上万家庭

2014年，34岁的张丹成立“小丹早产儿养护团队”，进入早产儿院外养护领域，那时国内这
方面尚属空白，她和团队成为“第一个吃螃蟹的人”。她向人介绍自己的工作时，不少人一脸茫
然，“早产儿出院还用专业养护？家人不就能照顾吗？”

张丹和团队成员从零做起，经历了从无到有、从小到大、从鲜为人知到广为人知的过程。当
她和团队把一个出院时不足3斤的早产宝宝养护得白白胖胖、健健康康后；当她们把早产宝宝从
死亡线拉回后，早产儿家长们开始信赖并向其他家长推荐。

张丹成立了沈阳丹俪家政服务有限公司和北京丹俪家政服务有限公司并担任董事长，她和
她的早产儿养护团队从沈阳走向全国。5年间已培训学员1000余人，为全国上万例早产儿家庭
提供了指导或养护，还对困难家庭的早产儿推出了爱心服务……

与朋友聊天 迸发早
产儿领域创业灵感

“关于早产儿出院后该如何养护，人
们的认知普遍不足。”7 月 21 日张丹表
示，自己和团队深耕的领域，外界的了解
仍然很少，“早产儿出院后和足月生产的
孩子不同，需要专业养护一定时间，家长
不懂专业知识的话，很容易出问题……”

谈及投身早产儿院外养护的创业动
因，张丹说源自一次朋友聊天，“一位朋
友的话启发了我，她说坐月子请月嫂照顾
母婴已经司空见惯，但对于早产儿照顾起
来并不简单，月嫂虽然有一定技能，但国
内在早产儿院外养护方面并没有相关标
准，也没有专业技能规范等。”

“这样一个空白的领域，该不该干？
能不能干好？”张丹的脑海里反复滚动着
这几个问题，最终她决定要做“第一个吃
螃蟹的人”，于2014年成立了“小丹早产
儿养护团队”，和刁欣等伙伴开始了艰难
的创业。

“什么标准、行业规范都没有，只能
不断地去摸索，到沈阳各大医院的妇产科
向医护人员请教，对早产儿的不足和救治
过程等内容进行详细搜集。”她说，团队
逐渐掌握了早产儿一线养护师的所需技
能。

没想到的是，在向家长自我推荐的时
候并不顺利。“有些家长认为孩子出院
后，在家里由父母或老人看管照顾就够
了，他们不知道的是，早产儿的器官发育
不足，照顾起来不能像足月孩子一样，而
是需要专业人士。”她说。

宗旨：提高生命质量，一切只为早产儿
“胎龄 37 周以前出生的活产婴儿统称为

早产儿。”张丹说，早产儿的发育未成熟，
很多出生时体重不到 5 斤，头围不到 33 厘
米，各器官功能不成熟，抵抗力差，对外界
适应能力差，有一定的发病率和死亡率。

张丹表示，团队和公司希望能够通过长
期不懈的努力，将早产儿院外养护行业做得
更加规范化、系统化、专业化，降低早产儿
二次三次返院率，提高早产儿的生命质量，

让早产儿更健康、更聪明，让家长不再害怕
和迷茫。

“我们一切只为早产儿。”张丹说，对旗
下所有养护师的定位是早产儿养护匠人，用
匠人的精神和标准要求自己，“十年树木、
百年树人，我们要打造百年企业，把早产儿
院外养护技能经验不断完善和传承下去。”

2018年 5月张丹带领团队来到北京的时
候，是对她和团队的一次挑战，也是一次机

遇。“我们开始服务北京乃至全国的早产儿
家庭，这是一次跨越。”她说，北京的家长
对养护的技能和素养要求更高。

正是由于团队在北京打开了知名度，得
以在全国打开知名度，但目前这一职业的名
称还没有进入国家职业大典。张丹说还有许
多工作要做，创业初期的艰难过去后，还有
更高的挑战等待跨越，团队需要不断超越自
我。

培训1000余人 服务家庭遍及祖国南北
张丹和团队密切关注早产儿领域动态、

研究早产儿养护方法、亲历早产儿救治和养
护全过程，她在国内率先提出“早产儿养护师
及早产儿育婴师”概念，获得早产儿养护界认
同，成为业内通用的职业名称。

获得业界认可和家长信赖后，张丹成立
了沈阳丹俪家政服务有限公司和北京丹俪家
政服务有限公司并担任董事长，带领团队开
展早产儿养护技能培训及人员派遣。

“我们现在服务的家庭包括北京、天津、
辽宁、上海、内蒙古、深圳、广州、重庆……”她
说，经过团队培训的养护师、育婴师，不仅有
严格的工作流程和专业技能，而且应变能力
强，“有的养护师及时发现呼吸暂停的宝宝并
实施急救，挽回脆弱的生命。”

在累计 5 年时间里，团队和公司为上万
例早产儿家庭提供了专业辅导和具体服务，
对于困难的早产儿家庭推出爱心岗，不但免

费提供服务、教家长养护方法，团队还为困难
家庭的早产儿捐款捐物。

作为团队的发起者和公司董事长，张丹
陆续获得育婴师高级师资、母婴护理师高级
师资、早产儿养护师、高级产后修复师、高级
小儿推拿保健师培训师资及技能考官等资
格，在早产儿感统训练等方面有丰富的实践
经验，还承担了《早产儿养护师》《早产儿育婴
师》教学任务。
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挺过“开头难”
在家长中有了知名度

“一开始，家长对我们的不信任就挂在
脸上。”刁欣回忆，团队尝试联系家长为不
足37周的早产儿提供服务的时候，遇到了
不小的困难，后来张丹和大家研究决定免
费给早产儿提供养护服务，有的家长表示
可以尝试一下。

“早产儿在母体里不足月，心肺功能发
育不完全是很常见的情况。”张丹说，早产
儿比足月的孩子更容易出现呛奶等情况，

“通过免费提供服务，我们把一个出院时不
到 3 斤的早产宝宝养护得白白胖胖，早产
儿家长对我们团队的信赖日益加深。”

张丹和团队在初期成功养护早产儿的
例子赢得了家长的口碑，一些早产儿家长
有微信群，于是就在群里向其他家长进行
主动推荐。

“我们原本以为早产孩子出院后就完
事了，事实上在出院后的家庭照顾和正常
孩子是有所区别的，毕竟没足月，宝宝的身
体机能发育得并不好。”7 月 21 日，沈阳早
产儿母亲张栩（化名）说，张丹团队的早产
儿养护师照料婴儿顺利度过了喂养、呼吸
和温度这三关，如今孩子不仅体重和同龄
足月孩子一样，而且聪明伶俐，全家人都很
欣喜。

团队技术总监刁欣表示，早产儿的院
外养护并不只是针对婴儿，团队在对婴儿
提供服务的同时也对早产儿家长进行养护
技能培训并对家长进行心理辅导，让他们
战胜心理恐惧，熟练掌握养护技能，以便更
好地接手照顾孩子。

张丹女士（左图）。小丹早产儿养护团队培训授课课堂。 受访者供图

早产儿养护团队：守护医院的成果
张丹见过太多因为不懂早产儿如何养护

而给孩子带来二次伤害、三次伤害，轻则反
复入院，重的甚至夭折，“每次得知这样的
消息，我都特别痛心，家长只要懂得相关知
识，很大程度上可以避免悲剧的发生……”

她表示，早产儿养护首先是喂养方面，
很多早产儿出院后由于长时间插胃管，没有
建立有效的吸吮，导致喂养困难，一旦造成
孩子呛奶，而呛奶处理不当导致吸入性肺炎
是常见问题；其次是早产儿睡眠中呼吸暂

停，一旦发现不及时，严重的会造成死亡，
抢救不及时也会造成脑细胞损伤。

谈及养护团队和医院的异同，张丹表示
二者都是对早产儿的守护，但不同的是团队
更是对医院成果的守护，“医院负责救孩子
的命，我们负责把孩子从医院过渡到家庭，
避免孩子在黄金生长期反复生病入院，这不
仅加重家庭和医疗资源的负担，也对孩子成
长不利。”

“我们团队的养护师具备处理突发状况的

能力，而且在岗期间每晚会回传早产儿情况记
录表，公司会根据回传数据对孩子作预判，最
大限度地避免孩子的潜在危险。”她说。

她表示，团队北京养护中心位于八一儿
童医院西南门，团队要把它打造成早产宝贝
的驿站，“八一儿童医院是救治早产儿很权
威的三甲医院，早产孩子回来体检可以到我
们中心休息、吃奶、玩耍，这里更是家长们
学习、交流、放松身心之地。”

辽沈晚报、聊沈客户端记者 李毅


