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问题六：对企业忠诚度如何考量？
三年内跳槽三次通常会被视作“跳槽频繁”
近六成用人单位人力资源相关负责人表

示，三年内跳槽三次通常会被视作“跳槽频
繁”，这样会则会导致应聘者的下一任“准东
家”不愿“冒险”用人。

【智联招聘】
现今社会的节奏是比较快的，如果针对应

届生来说，三年内跳了两次槽或者是三次以下
都是可以理解的，在面试过程中，我会留意应
聘者之前的工作，都能工作到一年以上，就算
还可以，如果应聘者的三次工作都没有到一年
的时间，我们就会考虑“为什么这么频繁换跳
槽？”

很有可能是应聘者还处于一个“迷茫期”，
或者对自己的目标不够明确，尤其是不仅换公
司，又换职位的这类人员，如果他没有太合理
的理由，这类应聘者属于对自己不太了解的
人，或者属于比较容易放弃的人。

忠诚度存在相互性，企业会提供比较正规
的平台，员工对于工作的热爱，对于企业的价
值观等方面的认同，这个时候员工才会对企业
有忠诚度。

HR会看，如果在同一家单位工作了很多
年，并且还根据公司需求担任不同岗位，这就
能体现出这类人员忠诚度是很高的。

【鞍山核心电子】
三年内三次以上包括三次，我会认为跳槽

频繁。对于往届生来说，通过与对方沟通跳槽
原因去了解具体情况从而再做出决定。对于
应届生只是通过面试并不能充分的判断出这

一点，只能通过试用期和日后做出更好的判
断。

【沈阳克林威尔纳米环保科技】
三年内三次以上跳槽会有些频繁，忠诚决

定着员工在工作岗位上能否持久以及是否会
与企业荣辱与共，一同发展。因此频繁跳槽也
意味着一个员工对于自己工作的忠诚度不
高。在招聘时遇到非特殊原因频繁跳槽的面
试者，HR需要加以考量。

【沈阳启思创教育】
三年内跳三次就算频繁。
【沈阳市世博文化辅导培训】
三年内跳槽 3-5 次算频繁。面试的时候

没有办法考量忠诚度，可以通过身边人的评价
来进行考量。

【沈阳润通安防设备】
对于忠诚度，只能是看看过往的经历，看

看领导同事的评价。
【完美村（辽宁）电子商务】
三年内跳槽 3 次以上我觉得算频繁。不

过“95后”已经参加工作了，他们的想法更多，
跳槽可能会更频繁一些。

【沈阳金万码高科技】
我认为，三年内跳槽两次较为频繁，忠诚

度无法通过短短的面试准确地对候选人进行
考量，忠诚度不只是员工单方面的付出，同时
也取决于企业提供的工作平台、文化建设及企
业薪酬福利等方面。简单的考量，会通过工作
经验，工作的热情、工作的态度等进行询问。

问题七：会接受专业不对口的求职者吗？

培养多技能 为跨专业就业打好提前量
近四成用人单位表示，专业性不强的岗位

能够接受跨专业应聘者。
【沈阳帝信科技】
对于研发、技术等专业要求较高的岗位，

我们会首先考虑在本专业的候选人中选择，但
是这也不绝对，候选人的学习能力及他对自己
跨专业的信心也很关键。我们的公司文化就
是很开放的，很多员工愿意将技术分享给他
人，对于非专业的员工也有很多学习的机会。
我们现在很多的管理、技术骨干员工都是在公
司培养、成长起来的。

【智联招聘】
跨专业就业是很常见的，在校期间的所学

专业，有一些并不是自己喜欢的，而跨专业的
就业并不可怕，可以做一些和
自己未来心仪领域或岗位相
关的准备，如学习相关知识，
找一些社会实践的机会，为自
己跨专业就业提前充电。

【本钢集团】
我们很多岗位对专

业有非常严格的对
口要求，跨专业几乎

行不通。
【中国航发沈阳黎明航空发动机】
我们的专业岗位要求具备专业能力，不允

许跨专业。
【沈阳市好利来】
我们对专业没有要求，任何专业都可以。
【沈阳启思创教育咨询】
因为我们是美术机构，所以必须具有美术

专业技能。
【沈阳润通安防设备】
销售、行政岗位可以跨专业，但是软件员

要求相关专业。
【完美村（辽宁）电子商务】
非常欢迎跨专业，主要还是看个人能力。
【辽宁禾丰牧业】
从企业角度，大学生在学校得到的不仅仅

是知识，更应当是思维方式以及思考问题的方
法，虽然在企业里设置了很多岗位，但对于学
习能力强、个人潜质高的人才，都是可以后天
再学习掌握的；从学生角度，高考报志愿时对
专业的印象可能大多停留在专业的名称，而欠
缺实际了解，这部分人入校后，尤其是到了大
二大三，会更加明白自己的就业兴趣点，从而
选择非专业岗位，禾丰愿意为这样的人才提供
平台，发挥和展现自我。

企业喜欢啥样毕业生
问题三：哪些错误是HR“零容忍”的？
挂科、作弊、简历造假、自负都是硬伤

七成以上的受访企业认为，在招聘过程中，
求职者的诚信度很被看重，通过面试交流，HR
一聊便知，企业对应届毕业生拥有一定的包容
度，但诚信方面出问题会导致入职机会十分渺
茫。

【中国航发沈阳黎明航空发动机】
最看重的还是学生的专业能力，我们招聘

时要求学生带着在校期间的成绩单以及四六级
成绩单，如果成绩好会优先考虑。挂科、四六级
不过那就基本不会考虑。

【鞍山核心电子】
在校期间必修课有挂课记录，作弊记录；为

人性格品质有问题的，面试时态度傲慢缺少礼
貌行为的同学，我们都会拒绝录取。

【智联招聘】
对于应届毕业生而言，大多数用人单位都

是很包容的，但从我个人面试工作经历而言，如

果求职者简历造假，那一定是“零容忍”，比如个
别学生为了让自己在求职中看起来有更丰富的
经历，自己并没有参与学校的一些活动，或不是
学校班级干部之类，但在简历中会给自己增加
添彩的“角色”，其实我们在面试过程中是可以
问出来的，用一些细节沟通就能辨别真假，诚信
出现问题，我们就不会考虑选择他加入我们的
团队。

【联美量子】
招聘中，我们重点淘汰两类应聘者，一种是

眼高手低，总是“不落地”或是说“不放低姿态”，
在未入职就对企业有这样那样要求的求职者。
这样的应聘者对于企业而言存在诸多的不稳定
性，在岗位的配合度也不好。第二类，专业水平
确实不高，我们是专业密集型企业，求职者专业
知识不扎实，容易在日后生产工作当中发生危
险，我们也不会考虑录用。

问题四：招聘社会人员，比较在意哪些方面？
充分考量过往业绩以及求职动机

五成用人单位认为社会招聘与校园招聘
不同，用人单位更在意求职者对于新岗位求职
动机以及曾经岗位所取得的成绩。

【图麟信息科技】
目前公司的大部分招聘都属于社招，因为

公司在快速的发展中，很多销售、产品、研发类
岗位急需有同行业相关经验的人才加入。对
于社招，不同的岗位我们都会有不同的侧重。
如：管理类岗位，我们肯定侧重考量领导力素
质，适当用些测评类工具帮助筛选；针对研发
类岗位我们更侧重专业技能，以笔试和实际操
作为主要筛选方式；售后技术类岗位则侧重专
业技能和沟通能力，因为该岗位需要经常和客
户对接，帮客户解决产品使用问题，故良好的
沟通能力和应变能力都很重要。

【金赛咨询管理公司】
如果是社招，求职者可能面对过的招聘情

景比较多，所以我们看重的是他的求职动机，
职业稳定性，也很看重的是在本专业上的“精
耕细作”程度。

【汀普莱斯(沈阳)电器】
社招人员更注重的是经验、与招聘岗位的

匹配度。员工的性格特点是否能融入企业文
化。

【鞍山核心电子】
一方面比较在意应聘者从毕业至今的工

作经历，所从事的工作内容是否与我们公司的
岗位相符；此前离职原因，以及人品性格。

【沈阳帝信科技】
社招人员更注重的是经验、个人发展潜力

及企业认同度。社招人员过往的工作经验是
否与我们招聘的岗位匹配，个人的业务能力、
学习能力是否能适应公司现在及未来的发展，
对企业文化、价值观的认同度都将作为我们重
点的考量项。

【沈阳金杯延锋汽车内饰系统】
比较在意职业经历，职业能力，职业素养。
【本钢集团】
我们更看重求职者在专业领域的成就。
【中国航发沈阳黎明航空发动机】
看重专业方面的研究成果。
【沈阳好利来】
看重销售经验和以前的一些业绩。

问题五：如何考察抗压力、创新力和价值观？

面试过程中设计压力测试

八成用人单位认为，快节奏的工作是每个
岗位都会遇到的情况，员工能否在压力环境下
迅速调整工作心态，从容应对是企业较为看重
的。通常在面试中，考官会特意考察求职者在
压力状态下的反应，如限时完成任务或对未知
事物的快速接受能力等。

【沈阳帝信科技股份】
现在有很多例如DISC、MBTI这样的测评

工具，以及一些专业的测评公司都可以对候选人
的职业倾向、性格、胜任力等多方面进行测评，但
是在我们实际的招聘过程中，这些测评方法都是
起到辅助作用，我们更愿意通过候选人的历史贡
献或行为来考察候选人各方面的能力。

【本钢集团有限公司】
面试的时候会询问以往在学习和生活中

遇到压力和挑战是如何解决的。
【沈阳好利来】
会进行抗压力测试，设置具体场景，进行

压力型面试。
【完美村（辽宁）电子商务】
我们会询问应聘者对于销售或者专业方

面有没有自己的见解。再次就是场景提问，给
他一个具体的事例，比如说现在我们的瓶颈是
市场开拓，问他有没有创新型解决方案。价值

观就是综合考察一
下消费观念，对于
一件事情的评价理
解、婚恋观、他人评
价等。

【鞍山核心电子技术】
我们公司在招聘时不

会对应聘者进行一些不切实际
的未来工作的美好描述，会实
事求是地告诉对方入职后所要
面对的工作压力、学习压力以及薪资待
遇的提升标准，这样可以更准确地找到
我们所需要的积极面对工作和学习的
同事。

【汀普莱斯(沈阳)电器】
可以使用一些测评工具，通常我们会让员

工列举出之前工作中遇到的棘手问题，让面试
者详细描述处理过程，从而考察面试者的抗压
力、创新力和价值观。

【辽宁省兆隆医疗器械】
抗压性上我们一般会问下是否能

接受满负荷的工作频率和经常性的加
班。同时模拟一些场景来看员工的想
法及反应情况来辅助考察。

1.“与上级意见不一致，你将怎么办？”
主要考察点：主要考察应聘者的处事能力及服从

力。
2.“对我们公司你有哪些了解？”
主要考察点：目标企业是否是你非常心仪的，是否

关注该企业发展、企业文化等等。
3、假设你提交的工作方案，领导已经要求你多次

修改，他仍不满意，且对你提出批评和质疑，你怎么办？
主要考察点：典型的压力测试，考察求职者在逆境

中的处理方法。
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