
沈阳市儿童医院全力打造
“为儿童健康负责 让父母放心选择”的规范化儿童医院

沈阳市儿童医院成立于1988年，是沈阳地区唯一一所集医疗、教学、科研、预防、保健、康复和健康教育为一体的综合性三级儿童医院。多年来医院始终致力打造“为儿童健康负责
让父母放心选择”的规范化儿童医院。医院2013年挂牌辽宁省儿童医院，2017年挂牌沈阳市儿童康复医院，是沈阳市残疾儿童康复基地、沈阳市危重儿童救助转运中心、沈阳市小儿
脑瘫康复中心、沈阳市小儿气管异物救治定点医院、沈阳市癫痫病治疗中心、沈阳市弃婴救助定点医院。

以“学科建设年”为契机 突出专科优势
打造全国规范化医院

医院儿科作为省级临床重点专科，2019 年
通过全国儿童哮喘标准化门诊验收，在全市率
先采用支气管镜介入治疗小儿呼吸系统疾病。
小儿外科于2002年在东三省率先开展腹腔镜技
术，至今已成功开展手术万余例。耳鼻喉科是
全省唯一一家小儿耳鼻喉专科，对儿童食道异
物、气管异物、复杂鼻颌面部外伤等急重症进行
抢救、急诊手术等。

儿童康复科是国家中医药管理局“十二五”
“十三五”中西医结合重点专科、辽宁省中西医结
合重点专科。历经20余年，已发展成为由门诊、病
房、重点实验室、临床医学研究中心、综合评估和
康复治疗组成的“六位一体”的儿童综合康复中
心，患者群覆盖美国、澳大利亚、俄罗斯等国家。

重症医学科承担着辽沈危重儿童院前急救
转运任务，365 天 24 小时待命，形成了免费转
运、院前急救、途中监护及院内急诊抢救、ICU
病房后续治疗的小儿急救绿色通道。

此外，医院还拥有一支优秀的护理团队，是
沈阳市首家临床护理重点专科单位，是中国康
复医学会康复护理专科护士培训基地。医院用
20余年精心打造“头皮针大王”核心护理技术品
牌享誉沈城，并全市率先开设儿科护理门诊，标
志着医院护理水平逐渐向专科化、国际化迈进。

医院领导班子以战略高度科学谋划、制定
医院发展短期目标和长远规划。2016年中德儿
童康复技术合作项目通过认证，医院被授牌“中
德合作 KidsFirst儿童康复项目示范医院”；2018
年医院承办第八届全国儿童康复学术会议暨国
际学术论坛会议，同年与北京儿童医院签署国
家呼吸系统疾病临床医学研究中心战略合作协

议；与长春、大连、哈尔滨市儿童医院签署组建
“东北儿童医院发展联盟”的协议。

以“医院管理年”为依托 改善医疗服务
打造让父母放心选择的医院

医院紧紧围绕“以儿童健康为中心，建立便
民、利民、惠民的高品质医疗卫生服务体系”的
核心理念，结合进一步改善医疗服务行动计划、
春风行动和暖心工程等活动精神，推出便民服
务举措。一是设立全市唯一一家儿内科专家夜
诊。二是门诊大厅设“一站式”服务中心，集咨
询、导医导诊、现场预约诊疗、便民措施等服务
于一身，年接待咨询30余万人次。三是提供现
场、电话、微信预约分时段预约诊查。四是每楼
层设置医疗信息查询机，方便患者查询专家介
绍和各类收费。

医院为了顺应患者就医需求，启动微信就
医平台，网络支付全面对接，给家长带来全新体

验：非急诊门诊预约挂号、充值缴费查询，都能
通过微信完成，全方位优化了就医过程，进一步
缩短就医时间和提高患者的就医满意度。

医院以医联体为载体提供连续医疗服务，
与18家基层医院签订医疗联合体合作协议，基
本形成专科联盟和远程医疗协作网，逐步建立
不同级别、不同类别医疗机构间目标明确、权责
清晰的分工协作机制。

以“营商优化年”为切入点 承担社会责任
打造为儿童健康负责的医院

辽宁省约有460万儿童，长期以来政府部门
对儿童倾注了特殊的关爱。促进儿童身心健康
发展，特别是呵护特殊儿童群体，是儿童医院的
责任和义务。近几年医院先后与辽宁省、沈阳
市残联合作开展儿童智力、肢体和孤独症救助
项目，收治肢体残疾患儿500余人；与沈阳市慈
善总会合作“贫困家庭脑瘫患儿慈善”等援助项

目，收治贫困患儿百余人；与中国出生缺陷干预
救助基金会合作先天性结构畸形救助项目，
2018年接收救助先天结构畸形患儿百余人。

在沈阳市卫健委“百人进百院”活动中，医院
以优化营商环境为基础，充分发挥帮扶、指导、监
督作用，助推对接医院平稳、健康、快速、高质量
发展，全力帮助对接医院突破发展瓶颈，为推动
民营医院高质量发展做好服务保障工作。

作为首批“京沈对口”合作医疗机构，首都
医科大学附属北京儿童医院与沈阳市儿童医院
精诚互动。2019年初，北京儿医专家专程到沈
阳儿童医院，为阜新的患儿成功完成了代表国
内顶级技术水准的尿道下裂根治手术。这不仅
让患儿家属避免了远途奔波，还节省了大量费
用，切实感受到了京沈合作为百姓就医带来的
极大的方便与实惠。今后，医院作为北京儿童
医院技术合作医院，将继续定期邀请北京专家
到沈阳开展疑难手术和病例会诊，将先进的技
术和理念互惠互通,让更多的辽沈患儿体会到

“京沈合作”带来的便利。
国家卫健委强调：“妇女儿童健康是全民健

康的重要基石”。享受国务院特殊津贴专家、沈
阳市政协委员、沈阳市儿童医院院长穆亚平表
示：“沈阳市儿童医院要不断加强战略管理和国
际合作，加强对外合作交流，不断提高医疗质
量、管理标准和服务
水 平 ，加 快 科 系 建
设，全面提升医院的
诊疗水平和服务能
力，全力打造为儿童
健康负责，让父母放
心选择的规范化儿
童医院。

记者 薄琳

“开公交是我从小的梦想，让每一个乘客都能感到温暖就足够了。”追梦感想

爱心司机：每年花近万元装备公交车

每天早5时，当城市的大部分人都在熟睡
中时，296路公交司机王振已经来到了296
路公交车队开始了发车前的准备工作。检查
车况、确认油箱、发动车辆，几乎每天早上王
振都是第一个发车，等待他的是一天紧张又
漫长的公交车司机工作。

同时，这位85后的小伙从东北大学计算
机专业毕业后依然从事公交司机行业，每年
他都会自掏腰包近万元为自己的公交车配上
贴纸、LED 屏幕、免费wifi、扇子等便民设
施。对于自己常人不能理解的坚持，王振却
很满足，“开公交是我从小的梦想，能够实现
小时候梦想的人并不多，我是其中一个，这也
是我跟妈妈的一个约定，所以我会坚持做下
去。”

现在的王振已经是沈阳五一劳动奖章
获得者、沈阳市特等劳动模范，但是对乘客
负责的信念始终让他坚持在公交司机的一
线岗位上。

早在 2012 年刚参加工作的时候，王振
就凭着“初生牛犊不怕虎”的精神徒手抓住
了偷乘客钱包的小偷。当时车开到滑翔附
近的时候，一个女孩大叫“钱包没了”，王

振的第一反应是赶紧关门，可这时已有一
男一女下了车。

王振心想小偷都是跑得最快的。按照
自己的推理，王振从前门快步下车，一把抓
住小偷的手，这时，一个鼓鼓的钱包就从这
人身上掉了下来。“当时我没想别的，乘客坐
了我的车，我就得负责。”

对于自己的未来，王振觉得开公交车就

是自己一生的梦想，“我们小时候都有各种
各样的梦想，但是长大以后还能实现的并不
多，既然我实现了，我就要坚持下去，也许等
到我什么时候干不动了我才会不开公交，但
只要我还干得动，我就要一直坚持我的梦
想。”

辽沈晚报、聊沈客户端记者 李娜王振

“梦想长大开公交这是和妈妈的约定”
大 学 毕 业 开 公 交 ，在 很 多 人 看 来 是

不可思议的事情，但是王振却说，“这是
我小时候的梦想”。“小时候，妈妈经常带
我坐公交车去姥姥家，我记得特别清楚，
有一次，我和妈妈坐了一辆无轨电车，那
辆 车 的 车 厢 布 置 得 特 别 漂 亮 ，车 窗 上 都

是贴画，当时，我就跟妈妈说长大了要开
公交车。”

从 那 之 后 ，小 王 振 就 喜 欢 上 了 公 交
车，经常是坐着公交车从终点到另一头终
点，“我觉得公交司机开着那么大的车特
别神气。”“初中毕业后，就想学开公交车，

但当时才 16 岁，而考公交车驾照要满 21
周岁才可以。”后来，王振考入了沈阳客运
交通学校，在汽车应用与维修专业学习了
3 年。“这期间，母亲去世了，想开公交车
是我跟妈妈的一个约定，我一定要实现这
个约定。”

“乘客的笑容是我干下去的动力”
然而真正的公交司机并不像想象中那

样轻松，王振从上班起就是早 6点出车，晚 9
点多下班，每天一干就是13个小时，“最开始
的一年我想过不干了，开公交确实苦，夏天
热、冬天冷，尤其冬天前门一开那冷风别提
多难受了，但是后来我换了想法，把车开好
的同时还装扮车里的设施，看着乘客开心的

表情，我心里也高兴，我觉得这就是我干下
去的动力。”

在王振驾驶的 296 路公交车上，不仅随
处可见中国结，还有为乘客准备的针线包、
晕车药等应急物品以及沈城特色风味小吃
推荐、周边旅游景点查询等便民设施。一年
下来，王振为此花了近万元。

每到夏天，王振就自己掏钱买扇子给
车队 30 辆公交车都配上。“看到大家嘴里
都说好，我心里开心极了。”为了迎接即将
到来的“五四青年节”100 周年，王振还提
前花钱制作了各种宣传海报，“我希望乘
客坐我的车能感受到温暖、正能量，这样
就足够了。”

“只要我能干得动，就要一直开公交”
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