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每天的第一笔收入，无论是十元还是百元，
她都会习惯性地投进收银台边上的爱心箱。从
张桂梅的羊奶制品店开业至今，这个习惯她已
经坚持了两年。

积少成多汇集的爱心款，她资助给困难户
和偏远山区的贫困小学，小店不仅为老人提供
专属优惠，也是环卫工人落脚、接水的爱心驿
站。

十年前，30 多岁的张桂梅从葫芦岛的一家
国企下岗，家里的孩子才两三岁，为了能有更多
的时间照顾孩子，她一直为别人打工，“家里经
济状况一般吧，能维持也就没想太多。”张桂梅
说眼看孩子越来越大，花费逐渐多了，还要考虑
到积攒孩子上大学的钱，她才想到要抓紧时间
攒钱了。

2017 年，张桂梅用积蓄和从家人手里借的
五万元钱，在锦州古塔区北街街道辖区内，开起
了一家羊奶制品的小店。如何能让新开业的小
店和附近的居民有个互动？想到羊羔跪乳的故
事，张桂梅决定小店的定位就是和顾客建立一
种“家人”的状态，她决定先从帮助小店周围的
人做起。

联系了小店辖区的社区和街道后，开业的
第一天，她就将爱心箱放到了收银台边，张桂梅
用自掏腰包准备的 4000元的现金和物品，资助
了社区内的两户困难家庭。在她的号召下，身
边的员工和亲戚、朋友，也积极地加入到爱心捐
款的行列。

小店刚开业还没有盈利、开店借的钱还没
还，看着放在收银台前的捐款箱，不想放弃爱心
承诺的张桂梅想到了一个积少成多的办法，把
每天的第一笔收入捐出去。

从开业至今的两年时间中，不论是 10块钱
一盒的奶片，还是近 200元一桶的奶粉，不管第
一笔收入是多少钱，张桂梅都会“如约”的将钱
放进爱心箱，积攒着自己的爱心款。很多顾客
不解，知道原因后，也会有爱心顾客自发的将找
零的钱放进爱心箱中。

爱心箱里的钱 从五角、一元、十元……爱
心款汇聚在一起，越来越多。两年来，爱心捐款
近7000余元，其中5000元已用于帮助辖区困难
户和开展公益活动。

2018 年 1 月末，她用积累的爱心款给街道
的三户困难家庭送去了米、面、油、羊奶粉等，让
他们度过了一个有爱的春节。

她还去过铁岭的小山村捐资助学，社区为
居民举办春季运动会，她也热心出资为活动提
供了所有奖品和道具。

正如她当时想的一样，她和周围的居民们
成了“家人”，为倡导尊老敬老的传统美德，小店
内的部分商品对60岁以上老年人优惠。她还在
店门上贴上纸条，邀请环卫工人进店遮风避雨，

免费提供热水。
张桂梅说开店之前的想法特别简单，就是

想自己多挣点钱，做个小个体。但是通过爱心
回馈和客户建立起来的“家人”情感，互动中让
张桂梅看到了坚持做下去的意义。

客户的相信，让她更注重诚信，“我现在想
的就是为大家提供有益处的商品，做有良心的
企业。”

温暖2019·我是辽宁人

两年来她捐出每天的第一笔收入献爱心

对话

记者：当时是怎么想到每天捐第一笔收入
的？

张桂梅：当时一下也拿不出太多，还有借的
钱没还，让别人觉得你有钱不还去献爱心也不
得劲儿，就想起来我给孩子买的存钱罐，我也一
天放一点，能积少成多。

记者：第一次开爱心箱数钱是什么心情？
张桂梅：没寻思能这么多呗，你说一下捐出

去两三千，谁家都挺费劲的，舍不得。我这平时
一点点攒出来，心里特别自豪。

记者：有人说你这个是不是作秀，家里人支
持你吗？

张桂梅：不觉得是啥特别的事儿，也没跟家
人主动提过，他们都不知道，我就是用实际行动
回报社会服务他人，小店的成立和发展得到了
居民的支持，我就心怀感恩继续坚持下去。

辽沈晚报、聊沈客户端驻锦州特约
记者 张墨寒

不是作秀
会一直坚持下去

张桂梅每天都会将第一笔收入，放进收银台前设置的爱心箱内。
辽沈晚报、聊沈客户端驻锦州特约记者 张墨寒 摄



女的负责在档口缠着店主询问，男的晃到
档口最里面的吧台。屋里虽然连店主带顾客有
十多人，男子还是趁着谁也没注意，将吧台里的
苹果手机塞进里怀，匆忙离去。

发现手机不见了，洪女士查看店内监控录
像，看到了两人盗窃手机的全过程。

在向警方报案时，店主洪女士得知，原来还
有其他档口被盗，目前警方正在侦办此案。

“一个男的和一个女的，俩人看起来像夫
妻。”五联商业广场一家女鞋档口的店主洪女士
回忆，事情发生在4月10日的中午12时许，一男
一女两人来自己店里看起来像顾客，“看起来50
岁左右”。

因为档口专卖女鞋，很少有男顾客上门，
“这俩人看似夫妻，所以没对男的太在意。”

两人进入档口后，女的一直在问洪女士鞋
号、好不好看，价格等问题。而同行的男子就在
档口内左顾右盼。

“我当时刚接了一个电话，就将电话放在吧
台里了。”吧台在档口最深处的角落，周围没有
摆放货品，“一般顾客都不会往那跟前去。”

女顾客问了很多，最后也没买，两人离去

时，洪女士还客气地告别，说了欢迎再来。
等洪女士再因为收货、发货需要手机联系

时，却怎么也找不到手机了，“我一下就想起来，
那两个人有些可疑。”

发现手机丢了，怀疑被盗，洪女士立即查看
了店内的监控录像。

果然，洪女士没有猜错，彩色高清监控摄像

头拍下了手机被偷的全过程，而行窃的人就是
看似“夫妻”两名顾客中的“男顾客”。

监控录像显示，在同行女顾客拉着店主洪
女士询问时，这名穿着黑衣戴着帽子的男子在
店内四处打量。此时店内还有多名女顾客，整
个档口里大概有10几个人。

男子边走边看，时不时拿起一只女鞋看看，

再放回去。不到2分钟后，男子晃到了档口最深
处，放有手机的档口附近。

看到手机后，男子几次试图将手伸向手机，
但又顾忌店里众人的眼光，又将手机放回去。

几次试图下手后，男子终于找到一个店里
无人注意他的时机，将手机拿起来塞进了自己
的里怀。得手后，黑衣男子从人群侧面从档口
向外走，中途又拿起一只女鞋假装看看，又放回
去。

走到同行女子旁边，俩人很快一同离开。
洪女士说，自己丢失的是一部苹果手机，当

时购买时的价格大约7000元。但是更为重要的
并非手机本身，而是手机内的很多信息。

为了找回手机，洪女士第一时间拨打110报
警。沈阳市公安局沈河分局五爱市场派出所受
理了该警情。随后，洪女士向警方提供了店内
提取的监控视频。

“派出所的民警同志给我看了另一个店内
的监控录像，发现了同一个男子。”洪女士说，警
方称同时接到了该商场内其他档口的报案。

目前，警方正在对此案进一步侦查中。
辽沈晚报、聊沈客户端记者 吕洋

雌雄大盗“光顾”女鞋档口 顺走店主手机

4月11日中午12时10分左右，在沈阳市
苏家屯区梧桐大街沈阳城市学院门口发生一
起交通事故。事故中5人死亡，3人受伤。

11 日下午，沈阳公安交警支队发布警情
通报称：2019 年 4 月 11 日 12 时 13 分，在沈阳
市苏家屯区梧桐大街发生一起交通事故。

一辆小型非营运面包车由南向北驶入反
向车道，与一辆重型自卸货车相撞，事故造成
5人死亡、3人受伤。

接到报警后，相关部门迅速赶到现场开
展救援，目前事故具体情况正在进一步调查
中。

目击者提供的视频显示，一辆面包车停
在逆向车道内，与其相撞的货车停在正常行

驶的车道内。车祸现场一片狼藉惨不忍睹，
地面上留下了大量血迹。

几名伤者横七竖八的躺在白色面包车
里，从白色面包车流出的鲜血染红了车下的
地面，另外两名伤者一个倚靠在马路中间的
护栏上，一个半卧在马路上满脸鲜血表情痛
苦。

现场目击者称，与货车相撞的白色面包
车车头损毁严重，驾驶室已经严重变形根本
看不出原来的面目，侧面车门也掉在了地
上。

事发后，120 救护人员、消防救援人员赶
到现场救援，交警赶到现场进行处理。

辽沈晚报、聊沈客户端记者 王罡

沈阳市苏家屯区
发生车祸 5死3伤

黑衣男子将吧台上手机塞入自己里怀。 监控截图


