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数字化种牙成缺牙人的首选
当天重获好牙享受美食乐趣
康贝佳6周年庆，全城种牙低价优惠，29-30日国内种植大咖
吴博士亲诊，名额有限，抢完为止，报名热线：024-3121 3333

随着生活水平的进步以及人类的寿命延

长，在晚年缺牙问题上，很多牙缺失患者都有

了新的做法。在过去，很多老人的牙掉了，都

会戴个活动假牙将就用着，也有很多缺牙老

人因“怕疼、怕手术、怕麻烦”没敢选择种植

牙。不过，随着康贝佳口腔成立数字化中心

开始，越来越多缺牙患者“扔掉”了活动假牙，

当 天 就 种 上 了 一 口 新 牙 ，继 续 享 受 晚 年 生

活。康贝佳的数字化种牙究竟好在哪里呢？

这种种牙方式到底贵不贵呢？康贝佳 6 周年

庆活动仅剩最后一周，全城种牙低价优惠，更

有 29-30 日国内种植大咖吴博士携手种植副

院长王宏洲、慕林林联合亲诊，只需一个电话

即可报名恢复好口福，名额有限，抢完为止，

报名热线：024-3121 3333。

国内种植大咖吴博士解答
缺牙影响的不仅仅是饮食

国内种植大咖吴博士说：在临床接触的缺

牙者中，大多数缺牙者都是到了牙齿已经不能

用了才会想着通过种植牙或者寻求牙医的帮

忙，但是牙齿已经到了不能用、影响吃饭的时

候，也代表着修复难度的增大。之所以有那么

多人不重视缺牙的修复，归根结底还是大家对

缺牙的危害和身体健康的影响不清楚。其实，

缺牙不仅仅是影响饮食，还有其他的几大危害：

1、肠胃疾病：长期因为咀嚼不烂、消化不良还会

引发胃肠疾病；2、牙槽骨萎缩：由于缺牙的部位

长期缺乏咬合刺激，牙槽骨细胞逐渐萎缩；3、加

速衰老：脸部失去牙齿的支撑，易造成患者脸部

内陷，皱纹增加，从而显老；4、诱发老年痴呆：牙

齿活动对神经的刺激能联通到大脑，大脑需要

刺激才能保持活力，牙齿缺失会诱发痴呆症、中

风等老年疾病。

春季种牙更利于
新牙生长、落地生根

国内种植大咖吴博士介绍：春季万物生机

勃勃，此时做种植牙，更利于“新牙生长、落地生

根”，加快牙槽骨与种植体的愈合速度。在康贝

佳口腔做过种植牙的患者都知道，手术过程不

仅快速舒适无痛，关键还有术后快速恢复的满

口咀嚼，饮食不受阻，营养均衡，让缺牙的中老

年患者看上去也更加精神饱满，神采奕奕。

康贝佳口腔所采用的数字化结合“即刻用”

种植技术，从术前、术中、术后都有一整套完整

的标准流程和保障体系。术前，通过全息扫描

技术对患者口腔进行全方位的扫描，智能系统

就可以计算模拟整个口腔力学和组织结构，更

精准分析出种植位置、种植角度和深度，避免传

统种植牙需要切开、翻瓣、缝线等环节，只需将

种植体沿着3D打印种植导板植入牙槽骨，即可

完成种植步骤。所以，创口非常小，其标准严格

要求将创口控制在 3mm 以内，同时，保证种植

牙的精准性和安全性，也让种植牙速度由此走

上“快车道”，平均5分钟就可以种植一颗牙，不

到一小时即可完成全口种植，并可实现当天种

牙当天啃苹果。

昨 日 ，记 者 从 沈 阳 市 交 通 局 获 悉 ，辽
AEV806这辆车已于2018年11月份下线，目前，
沈阳市交通局已经着手查处此车，并且已经约
谈嘀嗒出行平台。

出租车司机乔师傅介绍：“我在嘀嗒平台接
单的是那个出租车，但我接乘客的是另外一辆
出租车，嘀嗒平台允许我的新信息更换之前继
续接单，我才继续接单的。”

下午 4 时 30 分许，北京畅行信息技术有限
公司（嘀嗒出行所属公司）给出回复，但部分内
容并未回答记者所问。

沈阳市交通局：
已经约谈嘀嗒出行平台

昨日上午，记者从沈阳市交通局相关负责
人处了解到，经过调查，此车于 2018 年 11 月份
已经下线，下线前属于沈阳康福德高出租车公
司，该车辆为蓝灰色车。“目前会着手查处此车，
并已经约谈嘀嗒出行平台。”

嘀嗒出行沈阳城市运营负责人刘振华介
绍，该车在嘀嗒出行平台注册于2018年5月份，

“我们从康福德高出租车有限公司处查询到该
车的确已经报废，但当时他上传的信息显示
2020年才下线，这车属于提前下线，我们还没完
全接入沈阳市交通局平台，一些信息无法及时
查询到。”

乘客：嘀嗒平台应加强自身监管

此事已经过去 5 天，何女士还是感觉到后

怕，“我越投诉越意识到此问题的严重性，报废
车还能继续接单，如果我不是投诉发现这个问
题，那么还有多少乘客会遇到和我同样的问
题？”

对于嘀嗒出行平台的解决方案，何女士也
不太认可，“我不断地投诉，现在嘀嗒出行平台
给我的回复就是他们已经对该车进行永久封
号，难道封号就算是解决问题的方法吗？我想
知道嘀嗒是如何监管的，连报废车在平台上都
能继续运营？因为我经常在嘀嗒平台上叫车，
如果不弄明白，我怎敢继续叫车？我更希望嘀
嗒平台正视自己的问题，而不是消费者投诉后
用封号这种方式来解决问题。”

何女士介绍，当日她在嘀嗒平台上叫的出
租车是红色的，“我每次上车前都会核实车牌
号，车牌号就是辽 AEV806”。记者从沈阳市交
通局获悉，车牌号为辽AEV806出租车报废前应
该是蓝灰色的出租车。也就是何女士叫的出租
车和来的出租车应该是两辆出租车。

何女士也希望通过此事，嘀嗒出行平台能
对平台上车辆进行监管，最起码在乘客遇到问
题投诉到相关部门时能找到该车辆，而不是根
本找不到这些“黑车”。

出租车司机：
我接单车和接乘客车是两个车

昨日，记者再次联系出租车司机乔师傅，他
称，当时他的确是拿辽AEV806的相关信息在嘀
嗒出行平台上注册成为接单出租车司机，该车
已于2018年下线。“下线后我也想重新换成新的

信息，但程序比较复杂弄几次也没通过，并且嘀
嗒出行平台还提示我，在更改成新信息前仍然
可以继续用原来的号接单，而且嘀嗒出行平台
审核根本不严，我原来用沈阳天文出租车公司
注册过，其实辽AEV806这号我注册的时候就已
经是沈阳康福德高出租汽车公司了，但不知道
怎么写着沈阳天文出租车有限公司也通过了。”

乔师傅介绍，他是用辽AEV806的信息接的
单，但拉乘客的是红色的现代伊兰特，“我这辆
红色的接客车是正规的出租车，有正常的营运
手续，我可以给沈阳市交通局提供相应的手
续。”

六问嘀嗒出行平台

昨日，记者联系上北京畅行信息技术有限
公司公关部负责人于洋，就一些问题进行采访。

问题一：在嘀嗒平台上注册成为出租车司
机，需要提供什么手续？

问题二：在车主上传信息后，嘀嗒平台多久
对这位车主信息再次审核？还是一次通过后就
不再审核？

问题三：对于何女士乘坐的辽AEV806车具
体是怎么回事？何女士打车软件还显示是沈阳
天文出租车，可是嘀嗒平台沈阳市场运营表示，
它已经划归到康福德高并且已经报废，那么为
什么还在嘀嗒平台上运营？

问题四：如果消费者何女士不发现这个
问题，那么嘀嗒出行什么时候才能发现这个
问题，又怎么保证乘客所乘坐的出租车都是
正规的？

问题五：嘀嗒平台下一步该如何处理这事？
问题六：出租车司机乔师傅称，他知道那辆

车报废后，就在嘀嗒平台上更改信息，嘀嗒平台
上提示在新信息更改成功前，可以继续用原来
号接单，这个是否属实？如果属实是否是对消
费者的一种不负责任？

到下午4时30分，记者接到北京畅行信息
技术有限公司的回复。内容如下：

经了解，该辆出租车原来为天文出租公
司所有，后被康福德高公司收购。由于各城
市对于出租车“营改非”的规定条例不同，目
前由运管处了解，该车辆报废时间为 2018 年
10 月 29 日，当前该出租车的车牌是克隆的牌
照，车辆也已更换，属于非法套牌的司机个人
行为，原车车辆已喷涂改色处理，运管部门建
议报警处理。

出租车司机注册嘀嗒平台，需提交司机本
人的行驶证、驾驶证、服务监督卡以及人车合影
的实体照片。该出租车司机提交的资料符合嘀
嗒平台注册要求，且资料显示车辆报废年限在
2020 年。

每六个月，嘀嗒平台会与城市运管部门对
接一次数据，筛除非法车辆，如果在中间发生问
题，嘀嗒平台会根据乘客投诉来处理具体问题。

嘀嗒平台作为信息撮合平台，目前已对司
机进行封号处理，并向运管部门投诉该车辆。
未来，嘀嗒平台将继续加大巡游车网约化的发
展力度，积极与主管部门对接数据，为全国巡游
车数据管理全面赋能。

此事，本报会继续跟踪报道。
辽沈晚报、聊沈客户端记者 靳丹

新闻闪回：沈阳市民何女士在嘀嗒出行平台上叫了一辆出租车，因为一些矛盾，何女士进行投诉，在投诉的过程中，何
女士从 12345服务热线上了解到，这是一辆报废车辆，何女士很后怕，“我如果遇到人身危险，那么是不是连车都找不到，
嘀嗒平台是如何审核的，怎么能让报废车辆运行，把乘客的安全置于何地？”

新闻闪回：《“嘀嗒”上叫的出
租“交通局查不到牌号”》②

沈阳市交通局：
已着手查处此车并约谈嘀嗒平台

昨日中午，记者再次联系北京现代汽车有
限公司客服中心，1571号热线员表示，他了解
到，沈阳金山路 79号北京现代 4S店只是销售
出现了问题。从北京现代官方网站经销商查
询中看到，沈阳金山路 79号北京现代 4S店仍
旧显示在网页中。

涉事4S店依旧在经销商列表中

3月21日，北京总部客服在回复记者采访
时称，“4S店负责人正在筹集资金对法院查封
的车辆进行解押，然后返还给消费者。”那么，
现在已经进行到哪个程序？什么时间能返还
给消费者？是不是所有的消费者都能返还？

对于这些问题，北京总部客服迟迟没给出
回复。北京现代总部只是回复“具体问题，我
们得再进一步调查，具体时间不好确定。”

昨日记者在北京现代官网经销商的查询
中输入辽宁省沈阳市，地图中一共显示出4家
北京现代4S店的信息。第四家就是这家位于
沈阳市金山路79号的辽宁京源鸿业汽车销售
服务有限责任公司。

记者再次致电北京现代总部客服电话。
1571号客服人员在听到记者的采访请求后要
求记者提供投诉人的信息进行核实。当记者
表示，20 多名车主已经分别拨打过该客服电
话反映问题但始终没有回应后。对方表示会
将相关信息与北京现代相关部门进行反映。

对于记者关于“该 4S 店为何还在北京现
代官网经销商列表中”的疑问，客服人员称，从
他查询了解到，该经销商只是销售出现了问
题，其他业务还在正常开展。

投诉多次北京现代也没回复

消费者马先生介绍，当初他想买车时也是
比较了几个品牌才选择北京现代，“如果不是
冲着北京现代的品牌，谁会轻易相信一个 4S
店，遇到问题，北京现代总部不想着解决问题，
总是把问题推给4S店本身。既然4S店资金链
断裂，无法给消费者提供车，那么北京现代总
部对此事难道一点监管责任都没有吗？”

“而从法院判决书等种种迹象表明，这家
4S 店已经负债累累，出现问题也已经很久，
北京现代总部为什么不取消其授权？为什么
不提醒消费者，让越来越多的消费者继续买
车然后无法提车？面对消费者的投诉，北京
现代总部一直没给出解决问题的方法，一直
在反馈中，那么什么时候能有结果？”车主王
先生多次向北京现代总部投诉，但还是未得
到回复。

四问北京现代总部

1.目前涉事的 4S店仍显示在经销商列表
中，是否还会对其他消费者造成误导？

2.北京现代总部日常对经销商的4S店有无
监管？在出现问题后是否第一时间采取了措施？

3.沈阳 20 余名车主索车无门，如今已过
去半年，这期间北京现代总部为消费者做了什
么？消费者权益如何保障？

4.北京现代总部针对沈阳这家 4S店出现
的情况是否有应急预案？

辽沈晚报、聊沈客户端记者 王鹏 靳丹

涉事4S店仍在北京现代官网显示
——四问北京现代总部

新闻闪回：2018年 5月份开始，有 20位车主在沈阳市皇姑区辽宁京源鸿业汽车销售
服务有限责任公司购买北京现代车，车款交了，可是一直无法提车，甚至有的车主没
开上车还一直在还贷款。

新闻闪回：《20位车主交完钱10个月还没提到车》③


