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本报讯 辽沈晚报、聊沈客户端
记者董丽娜报道 去年，我省收回 10
家企业《药品 GMP 证书》，今年继续
对疫苗实施最严格的监管。

1 月 24 日，记者从全省市场监管
工作会议上了解到上述内容。

推进“多证合一”
实现“一窗通办”

数据显示，2018 年，辽宁全省新
登记各类市场主体 66.1万户，同比增
长5.1%。其中企业16.8万户，同比增
长 5.7%。一般性企业开办时间压缩
至 3.5 个工作日以内，开办环节精简
至3个；推进“证照分离”106项分类改
革措施；发出“三十二证合一”营业执
照 36.2 万张，为企业减少另行备案
140 多万件，外资企业商务备案与登
记注册“一口办理”715户，通过全程
电子化受理登记业务申请28万笔。

在市场准入方面，昨日的市场监
管工作会议提到,“今年，我省将着力
解决‘准入不准营’问题，推进‘照后

减证’。优化‘多证合一’改革，实现
‘一窗通办’。”

食品生产许可
实现全程网上办理

2018年，全省范围内推行“一企
一证”“先证后核”，审批时限压缩至9
个工作日以内。

今年，在产品准入和许可、审评
审批制度改革方面，我省将进一步压
减工业产品生产许可证，推动简化程
序和“一企一证”；进一步推进食品许
可改革，实现食品生产许可全程网上
办理；进一步深化药品医疗器械审评
审批制度改革，推进实现全程网上审
批，简化流程，优化服务。

教育、医疗、电商等
民生领域价格专项治理

2018年，辽宁50家省直单位、770
多家市、县政府部门建立公平竞争内
部审查机制。全省梳理规章、规范性

文件及其他政策措施 12.8万余件，废
止、纠正规范性文件和政策措施 58
件。在价格监管和反不正当竞争执
法方面，对节日市场价格、民生领域
价格、殡葬服务收费、涉农价费、重点
涉企收费等进行专项检查，对公用企
业限制竞争和垄断行为进行专项执
法。

今年，我省将聚焦公用企业、原
料药、建材、日常消费品等民生领域，
加大力度查处垄断协议、滥用支配地
位和滥用行政权力排除限制竞争行
为。开展教育、医疗、电商等民生领
域价格专项治理，整治“保健”市场乱
象。进一步加大执法力度，严厉打击
侵犯商标、专利、地理标志等知识产
权行为。

收回10家企业
《药品GMP证书》

2018年，我省对疫苗生产流通企
业、药品生产企业质量安全和药品领
域突出问题进行专项检查,收回 10家

企业《药品 GMP证书》。对药品生产
企业、零售药店、诊所、医疗器械生产
经营使用单位加强监督检查。对
1657 批次药品、29 个品种 152 批次医
疗器械、632批次化妆品进行抽检。

今年，我省将对疫苗实施最严格
的监管，对高风险企业实行清单管
理。专项整治互联网制售假药、中药
饮片、无证经营与经营使用无证医疗
器械、化妆品违法添加等。

规模以上餐饮单位
“明厨亮灶”超八成

过去的一年，我省抽检食品 14.7
万批次。专项整治了酒类和食用油、
旅游景区及周边餐饮服务、网络餐
饮、食品保健食品欺诈和虚假宣传、
校园及周边“五毛食品”等，实施农村
食品安全治理工程和“放心肉菜示范
超市”创建工程。

今年，我省将加大食品安全监管
力度。分类管理食品安全风险，进行
隐患排查工作，落实食品生产经营者

主体责任。开展保健食品、校园食
品、网络餐饮、农村假冒伪劣食品等
专项整治行动，有效整治农药兽药残
留超标、非法添加、制假售假、虚假宣
传等突出问题。推进餐饮质量安全
提升工程，规模以上社会餐饮单位、
中央厨房、集体用餐配送单位“明厨
亮灶”比例达到80%以上。

整治电梯 大型游乐设施等
特种设备安全隐患

2018年，我省对电梯、锅炉、客运
索道、大型游乐设施等进行安全隐患
排查，下达安全监察指令书 2410 份。
全省14万台乘客电梯纳入平台，应急
处置及时率达94.7%。全省未发生重
特大特种设备事故，特种设备万台死
亡率0.14。

今年，我省将加大对电梯、压力
容器、大型游乐设施、客运索道等特
种设备的监督检查和隐患排查力度，
完善特种设备安全网格化监管体系，
推动“互联网+监管”。

辽宁将对疫苗实行最严格监管
专项整治互联网制售假药、中药饮片、保健食品、校园食品

网 上 买 火 车 票 方 便 快 捷 ， 但
有 些 人 不 会 在 网 上 买 火 车 票 ， 还
是 习 惯 到 火 车 站 售 票 处 排 队 买
票 ， 辽 沈 晚 报 、 沈 阳 北 站 联 合 发
起 “ 帮 你 网 上 买 票 ” 志 愿 者 奉 献
活 动 ， 帮 助 那 些 不 会 在 网 上 操 作
买 火 车 票 的 旅 客 ， 注 册 12306 账
号 ， 学 着 在 手 机 上 买 火 车 票 ， 让
春运回家省心省力。

昨日上午，由辽沈晚报、沈阳
北 站 发 起 的 “ 帮 你 网 上 买 票 ” 志
愿 者 奉 献 活 动 在 沈 阳 北 站 售 票 处
举 行 ， 活 动 计 划 正 式 开 始 时 间 为
上午 10 时整。

65岁老人要学网上订票

在 退 票 窗 口 ， 一 名 65 岁 的 徐
姓 老 人 在 排 队 退 票 ， 看 到 志 愿 者
在 向 旅 客 介 绍 网 上 订 票 的 好 处 ，
徐先生说：“等我退完这张车票，
然 后 就 和 你 们 学 怎 样 在 手 机 上 订
火 车 票 ， 现 在 到 售 票 处 买 票 、 退
票 ， 太 费 劲 了 ， 现 在 学 会 了 ， 以
后能省劲儿。”

退完票后，徐先生拿出手机，
两 名 志 愿 者 围 在 老 人 身 边 ， 手 把
手 地 教 老 人 下 载 12306， 进 行 注
册、提交资料、查询车次。“这密
码 设 置 太 复 杂 了 ， 还 不 能 全 是 数
字 ， 还 得 加 上 字 母 ， 要 不 是 你 们
教我，我早不耐烦地放弃了。”徐
先生说。

虽 然 已 是 65 岁 的 老 人 ， 但 徐
先 生 很 有 信 心 学 会 网 上 订 火 车
票，“在手机上弄一次，肯定学不
会 ， 但 慢 慢 琢 磨 呗 ， 因 为 以 后 能
方便了。”

因为是头一次在手机上注册和
操 作 买 火 车 票 ， 两 名 志 愿 者 一 起
帮 忙 ， 花 了 将 近 半 个 小 时 才 帮 徐
先生在 12306 上注册完毕，并且买
了一张去熊岳的火车票，“在手机
上订完票马上就能取了吗？”徐先
生 很 高 兴 ， 马 上 来 到 自 动 取 票 机
前 ， 两 名 志 愿 者 跟 随 老 人 告 诉 怎
么 取 票 ， 按 着 志 愿 者 的 提 示 和 指
点 ， 徐 先 生 顺 利 地 取 了 火 车 票 ，

“这真是方便啊，以后出门不用到
火 车 站 买 车 票 了 ， 连 退 票 都 能 在
手机上操作，那就更得劲了。”

手机号换了，
怎么在12306上买票？

看到有志愿者帮助旅客在手机
上操作买票，有一名 50 多岁的女
性 旅 客 问 志 愿 者 ： 原 来 我 注 册 了
12306，但我手机换号了，就登录
不上了，遇到这种情况该怎么办？

因 为 手 机 换 号 不 能 登 录
12306，这名旅客不得不来到售票
处 排 队 买 票 ， 志 愿 者 详 细 地 向 这
名 旅 客 解 答 疑 惑 ： 手 机 换 了 号
码 ， 需 要 到 售 票 窗 口 进 行 注 销 ，
然后再使用新手机号重新注册。

志愿者焦玉平还向这名旅客介
绍 更 多 相 关 知 识 ： 如 果 忘 记 了
12306 的登录密码，也需要到售票
窗 口 进 行 注 销 原 账 户 ， 再 重 新 注
册账户，之后就能购票了。

听 完 讲 解 介 绍 后 ， 这 名 旅 客
在 售 票 窗 口 注 销 了 12306 账 户 ，
之 后 拿 出 手 机 高 兴 地 向 志 愿 者 展
示 ： 这 回 行 了 ， 打 开 12306 显 示
需 要 重 新 注 册 ， 等 我 回 家 后 注 册
上，以后就能用了。

协助旅客自助刷票进站

“帮你网上买票”活动不但帮
助 旅 客 在 手 机 上 操 作 买 票 ， 而 且
协 助 旅 客 完 成 从 买 票 、 取 票 和 进
站的全流程。

沈铁青年志愿者张诗远介绍：
现 在 进 站 口 设 置 了 自 动 验 票 机 ，
把 身 份 证 和 车 票 放 在 上 面 就 能 进
站 上 车 ， 不 用 人 工 查 验 车 票 和 身
份 证 了 ， 如 果 订 的 是 高 铁 车 票 ，
甚 至 不 用 取 火 车 票 ， 直 接 刷 身 份
证就能进站上车，“所以我们志愿
者 在 售 票 处 帮 助 旅 客 在 网 上 买 完
票 后 ， 协 助 一 些 旅 客 尝 试 从 自 动
验 票 口 进 站 ， 让 他 们 熟 悉 一 下 这
个 过 程 ， 慢 慢 地 就 习 惯 了 。 这 样
的话，验票口就不那么拥堵了。”

像张诗远这样的志愿者共有 60
多名，在沈阳北站为旅客提供各种
帮助。“帮你网上买票”活动受到
了众多旅客的关注，一名想去福建
莆田的中年旅客听志愿者给其他旅
客讲网上购票的流程后表示：“这
个活动挺好，你们帮我查查现在能
买哪个车次，然后我马上注册。”

辽沈晚报、聊沈客户端记者
吉向前 王鹏

温暖2019回家路 ④

本报志愿者手把手
教65岁爷爷用手机购票

志愿者在检票口义务为旅客服务 ，帮助旅客现场网上购票。
辽沈晚报、聊沈客户端记者 王迪 摄

张 先 生 从 内 蒙 古 乌 海 辗 转
倒了多次火车到了沈阳要回铁
岭，在沈阳北站需要办理临时
身 份 证 时 没 有 花 钱 ， 张 先 生
称：在省外几个车站办临时身
份证，需要花 20 元拍照片，但
在沈阳不用拍照，直接打印出
临时身份证，上面有照片，还
是回到家乡好，办事又快又好
还省钱。

昨 日 上 午 9 时 30 分 许 ， 在
沈阳北站售票处，满身尘土的
张先生，沾满煤灰的双手拿着
一张照片，上面还有 7 张正面免
冠一寸照片，“这个照片是我在
省外倒车的时候，要办理临时
身份证，有的车站规定必须得
拍照片，然后再贴到临时身份
证上。”

今 年 58 岁 的 张 先 生 在 内 蒙
古乌海打工，趁着离过年还有
些天，赶紧买了车票往铁岭的
家赶。“我在乌海那边开大货拉
煤，所以这身上挺脏，手都是
乌 黑 乌 黑 的 ， 都 没 来 得 及 洗 ，
就光顾往家奔了。”张先生说：
我原计划从乌海到包头，然后
坐上从乌鲁木齐开往长春的火
车，但因为回家太高兴了，到
了 包 头 后 喝 了 点 酒 睡 过 了 头 ，

“醒来后着急忙慌地往车站跑，
连行李都没顾上拿，身份证也
没了，火车也耽误了。”

因 为 错 过 了 车 次 ， 张 先 生
开 始 了 一 路 倒 车 的 曲 折 回 家
路 ， 先 是 从 包 头 到 了 山 西 大
同 ， 然 后 再 从 大 同 到 了 北 京 ，
再从北京来到沈阳北站，“我早
晨快 9 点才下车，因为在外地办
的临时身份证过期了，在沈阳
北站还需要重新办。”

沈 阳 北 站 售 票 处 的 工 作 人

员介绍，在沈阳北站办理临时
身份证不需要交费，报上身份
证号，和本人核对一致后，窗
口 就 会 直 接 打 印 出 一 张 身 份
证，上面有办身份证时的单人
照片。

得 知 这 个 消 息 后 ， 张 先 生
很高兴，赶紧到窗口办理临时
身份证，过了 5 分钟，张先生手
里 拿 着 一 张 新 的 临 时 身 份 证 ，

“还是回到家好，办理临时身份
证 又 快 还 省 钱 ， 我 拿 着 这 张
证，坐上火车，一会就到铁岭
了。”

辽沈晚报、聊沈客户端记
者 吉向前 王鹏

北站办理临时身份证不花钱
打工族感叹：“还是回到家乡好”

58岁的张先生辗转倒车从内
蒙古回铁岭。辽沈晚报、聊沈客户
端记者 王迪 摄

本报讯 1 月 23 日 ，记 者 从
中国铁路沈阳局集团有限公司
获 悉 ，为 了 更 好 地 服 务 地 方 经
济，打造良好营商环境，沈阳局
集团公司组建成立了沈阳铁道

工程咨询有限公司，集中受理地
方涉铁工程，正式推出“一站式”
服务承诺，全力为地方政府和企
业提供更方便、更便捷的服务。

沈铁推出涉铁工程项目“一站式”服务


