
10 综合新闻 微信：lswbwx 2018.11.9 星期五 编辑 孙霁 美编 王晨同

照相馆突然闭店了，老板不知去
向。这是一家在沈阳有着近二十年
历史的大型照相馆。11 月 5日，沈阳
市太阳部落国际专业儿童摄影照相
馆突然在店门外贴出告示，直称“老
板不知去向，维权请走法律途径。”

随后，该照相馆的顾客得到消息
后纷纷到派出所报案，目前报案的受
害人已超千人，都是宝妈。

头天刚拍完百日照
第二天照相馆黄了

这几天，很多宝妈的朋友圈都在
转发有关太阳部落照相馆关门的事
儿，谁都没想到这么大一个照相馆，
一夜之间突然闭店。

“我可能是最不幸的一个，11月5
日我抱着孩子刚去拍完百日照，第二
天我就得到消息，照相馆黄了。”宝妈
陈女士称，拍照当天并没有看出要黄
的样子，摄影师都照常工作。

陈女士说是之前在网上团购的
太阳部落儿童摄影套系，一共四千多
元，当时考虑到孩子还小，以后百日
照、周岁照，生日照可拍照的次数很
多，所以就购买了一个套系。

“万万没想到，仅仅拍了一次，而
且还是刚拍完，老板就跑了。”陈女士
还是在朋友圈看到的消息，而且是太
阳部落的员工发的，通知顾客尽快去
报案。

11 月 8 日，记者来到位于沈河区
小西路的太阳部落照相馆，只见店门
紧闭，玻璃门上贴着一个用白纸打印
的“告示”。内容如下：敬告各位太阳
部落顾客，因太阳部落老板孙某出
走，拖欠员工、供应商等薪资和款项，
导致店面无法经营。各位顾客所有

的权益，请走法律途径进行维权。

近二十年经营历史
曾让消费者深信不疑

太阳部落照相馆门店关闭的消

息很快就传开了，这一消息在宝妈当
中引起了不小的波动。“他家在沈阳
是很有名气的，而且已经有将近二十
年历史，他家的顾客非常多。”得知
太阳部落闭店消息，刘女士也是非常
焦急，她女儿刚刚在那里拍摄了周岁

照，样片都选完了，但是照片还没拿
到，而她还有三套照片没拍，价值三
千多元。

记者了解到，太阳部落创办于
1999 年，创办人孙某一直宣称，“太
阳部落秉承顾客即是家人的经营理
念，以推行圣贤教诲《弟子规》为己
任，珍藏孩子幸福童年为责任，感恩
于父母之爱!”

“我给孩子购买摄影套系时也曾
犹豫，担心他家黄了怎么办，但当时
老板信誓旦旦称，谁家黄了他家也黄
不了，因为他家门店是自己的门市
房。”刘女士说，当时对太阳部落非
常信任，因为他家店面大，经营历史
时间久。而多数顾客也都是冲着这
一点在他家购买套系。

员工：很久不见老板
工资被拖欠达十万元

“我们都半个多月没见过老板
了。”太阳部落的员工小玲（化名）
称，之前他们丝毫没有得到有关店
要黄的消息，大家都是照常工作，但
是老板孙某大约有半个多月没出现
过了。

小玲称，11 月 5 日晚上才得到消
息 6 日闭店，所有店都关了，员工不
用上班了，大家都非常意外。“欠我
们员工一个月的工资，加一起大约有
十几万。”小玲说，现在员工也没有
得到任何说法，他们也是受害者。

昨天，记者试着拨打太阳部落老
板孙某的手机，发现已停机状态。据
悉，很多消费者在他家预定的都是三
千到四千的摄影套系，目前受害消费
者建立了维权群，已有一千多位宝妈
成为受害者。

警方：
希望受害者尽快报案

目前，太阳部落照相馆闭店，受
害消费者正陆续到警方处报案，沈
河公安分局斗姆宫派出所也希望受
害者尽快报案，同时也开通了电话
报案渠道，接受宝妈电话报案。

“ 我 们 照 完 的 照 片 还 在 店 里 ，
希望能取回这些照片。”宝妈刘女
士 称 ，到 照 相 馆 给 孩 子 拍 的 周 岁
照，以及其他宝妈给孩子拍摄的百
日照都是非常珍贵有意义的纪念
照，如果丢失，有些事无法弥补的，
希望商家尽量能把已拍摄的照片
送到顾客手中。

仅今年，本报已经多次报道健
身房、美容院、照相馆等场所商家倒
闭事件。消费者遇到这样的事情该
如何维权？

辽宁越佳律所主任律师卞册表
示，商家提前销售消费卡、违法经营
等行为可由工商行政管理部门对其
进行处罚，但如因商户“卷款逃跑”
而导致无法对其进行有效处罚，建
议顾客首先搜集证据，然后向公安
机关报案，由警方查明经营者的信
息后，可以协商处理，或直接向人民
法院提起诉讼，要求退款。

如商户卷款达到构成诈骗罪的
法定数额，公安部门可以对其追究
刑事责任。律师提醒消费者，不要
贪图价格便宜轻易购买消费卡，如
购买，要查看经营者营业执照，以及
从商家索取发票，以便出现异常情
况后维权。

辽沈晚报、聊沈客户端记者 刘
冬梅

“太阳部落”老板“跑路”千名宝妈报案

本报讯 辽沈晚报、聊沈客户端
记者董丽娜报道“购物车装多少
了？”“你打算买点啥？”……最近几
天，受即将到来的“双11”影响，网购
成了人们见面的第一句问候。添加
购物车、计算优惠、比价成为人们的
生活主流。过去的 10 年，电商不仅
越来越深入地改变着消费者的生
活，更成为实体经济的有效拉动和
升级驱动力。

11 月 8 日，京东大数据研究院
发布首份《电商这十年：2008-2017
年“11·11”数据年鉴》，报告指出，电
商的狂欢见证了中国经济的飞跃式
变化，人民对美好生活的需求也通
过电商平台更好地得以满足。

报告指出，网购用户从最初的
“买便宜”发展到现在的“买品质”。
2008 年消费者的主要订单集中在

“刚需”3C 品类上，随着品类的拓
展，消费者的选择变得更多，2017
年，食品、美妆、服装等代表着品质
化生活、消费升级的品类，订单量占
比增长最快。

相比 2008 年同期，2017 年“双
11”购物节期间，辽宁用户在京东平
台消费金额同比增长了超过 5000
倍，消费能力在全国排名第 12。沈
阳人去年“双11”期间在京东平台消
费金额同比 2008 年同期增长了 1.4
万倍，其中在“穿”上的花费增长率
最快。去年“双 11”期间，沈阳消费
者在男鞋运动户外消费额比2008年
同期增长了 55 万倍。在订单量上，

“吃”和“用”占比最高，食品/酒类/
生鲜和美妆个护类商品订单量均占
比超过23%。

从爱好变成习惯 ，东北的“剁

手党们”都长啥样？分析显示，从性
别上看，辽、吉、黑三省里辽宁女性
用户占比最高；从年龄上看，85后用
户占比近半数，成为辽宁省的中坚
力量；从职业上看，辽宁的白领用户
占比近3成。

在 买 买 买 上 ，辽 宁 人 颇 显 豪
气。2017 年“双 11”期间，辽宁省的
最 贵 订 单 是 ：劳 力 士 (ROLEX) 手
表、潜航者系列水鬼机械男表、白金
蓝盘水鬼。此外，数据显示，辽宁用
户 爱 买 包 ，芬 迪（fendi）、蔻 驰

（coach）、菲拉格慕（ferragamo）等品

牌最爱宠爱。
报告显示，除了买买买，辽宁

也不断地卖卖卖，东北的黑玉米、
大米、黑木耳等农作物不断销往
全国。吉林的黑玉米、富硒大米、
杂粮是最受全国消费者欢迎的农
产 品 ，辽 宁 的 丹 东 猕 猴 桃 、鞍 山
南果梨、大连鱿鱼丝是最受消费
者 欢 迎 的 农 特 产 。 黑 龙 江 的 特
产 主 要 是 大 米 ，稻 花 香 大 米 、五
常 长 粒 香 粳 米 深 受 全 国 人 民 欢
迎，黑龙江黑木耳等也是明星农
特产。

2017年辽宁网购用户消费额
同比2008年 增长超5000倍

“叔、婶儿，我过来看看有啥事儿
没，别上火，有事就叫我。”11月6日，出
完警的汪涛顺路又拐进了段家乡张某
的父母家。几天前，在民警多次登门劝
说和帮助下，肇事逃逸致人死亡的张某
因被民警感动，也放心有民警照顾父母
而选择自首。

家住在锦州市黑山县段家乡的
张某，因母亲生病要做大手术，因此
结束了外地务工回到父母身边。10
月25日，为补贴家用的张某到临镇的
北镇市中安镇赶集卖货，中午散集回
家的途中，他驾驶的轿车偏离了行车
道，撞向了非机动车道上的两辆电动
车，造成一死一伤，随后张某驾车逃
离现场。

段家乡派出所所长汪涛在协助
办理此案时，到张某父母家走访了解
情况，得知张某家生活挺困难，由于
今年收成不好，就因为三四万元的手
术费一直没筹到而耽搁着。

为了打消家属的思想顾虑，希望
他们能联系张某主动投案自首，第一
次登门的汪涛了解情况后没有多说
就离开了。随后的几天中，汪涛 4 次
登门走访，有的时候是讲解法律上应

该承担的后果，有的时候是用所里抓
获了潜逃 20 多年的嫌疑人的案例阐
明逃是逃不了的。但更多的时候，汪
涛会帮助解决一些实际困难，并对其
父母进行劝说和开导。老人担心赔
偿问题，汪涛就帮忙咨询保险公司理
赔金额，老人担心孩子以后要坐牢，
他就通过同样的案例进行讲解，老人
的病情汪涛也怕因为这事儿耽搁了，
还帮忙问了贷款问题……

“您是好警察，拿我们老百姓当
亲人，我信任您，我一定联系上他，努
力劝说孩子去自首。”被感动的张某
父母说。

11月 2日一早，打消了顾虑的家
人带着张某一同到派出所自首，第一
次见面的张某跟汪涛一直说着谢谢，

“你对我父母太照顾了，再不回来我
都不好意思，我就真不是人了。”张某
说躲起来的这几天吃不香、睡不好，
一直失眠担心家里的父母，也担心家
里没钱赔耽误母亲看病。

目前，嫌疑人张某已移交到北镇
市交警大队，案件正在进一步侦办中。

辽沈晚报、聊沈客户端驻锦州特
约记者 张墨寒

民警多次到他家里帮忙
肇事逃逸者被感动自首

11 月
6 日，出完
警的汪涛
顺路又拐
进了段家
乡肇事逃
逸的张某
父母家。
警方供图

太阳部落照相馆突然闭店，几百名消费者报警。
辽沈晚报、聊沈客户端记者 刘冬梅 摄


