
本报讯 记者徐铁英
董翰博报道 打开“辽事
通”APP，查询离你最近的
新就业形态劳动者服务站
点，便可以前往站点为手机
充充电，也为自己“充充
电”。目前全省已经有 88
个精品服务站点加载到“辽
事通”APP，方便新就业形
态劳动者指尖查询。

这 88 个站点仅是全省
新就业形态劳动者服务站
点的一少部分。2023年，省
人社厅、省总工会等部门联
合开展新就业形态劳动者
温暖服务季活动，不断健全
完善新就业形态劳动者服
务站点建设，目前全省已建
成服务站点 4369 个，能够
就近为新就业形态劳动者

提供休息、饮水、热饭、手机
充电等便捷服务。

2023年，我省聚焦聚力
全面振兴新突破三年行动，
厚植新就业形态的土壤，促
使发展新空间“长”起来，就
业新岗位“冒”出来。

从年初到年末，一波又
一波惠企稳岗政策投向新业
态，对高校毕业生、就业困难
人员等重点群体从事个体经
营的给予政策支持，鼓励发
展直播经济等新就业形态，
特别是省人社厅联合省交通
厅、市场监管局、总工会等13
个部门印发了《关于深入学习
贯彻党的二十大精神 加强新
就业形态劳动者权益保障
的实施意见》，以加强新就
业形态劳动者权益保障作

为“小切口”，积极打造友好
型就业创业新生态，为高质
量充分就业助力赋能。

全省人社部门与各相
关部门协同联动，推进实施

“5566”工程，开展规范用工
指引、权益保障制度优化、
劳动安全保障、暖心服务、
矛 盾 纠 纷 化 解 五 大 专 项
行 动 ，优 化 就 业 创 业 指
导、社会保险保障、职业
技 能 提 升 、正 向 激 励 关
爱、公共设施联动、智慧
平 台 网 络 六 大 权 益 保 障
服 务 。 加 强 对 平 台 企 业
的劳动用工指导，编制发
布《劳动用工规范指引》

《构 建 和 谐 劳 动 关 系 指
引》，全 年 累 计 指 导签订
4440 份新就业形态劳动合

同、6348份书面协议。
大力开展新就业形态

从业人员职业技能培训，全
年累计培训新就业形态劳
动者 1.68 万人次。加强就
业指导，全年累计召开专场
招聘会413场，提供用工对
接服务 7.46 万人次。在推
动“舒心就业”进基层的过
程中，拓展优化就业服务站
点基础功能，推动在新就业
形态劳动者集中居住区、商
业区建立服务站点，健全

“一站式”服务制度，让新业
态供需更匹配、就业结构更
优化。

政策给得足，招聘不断
线，培训跟得上，服务更及
时，多措并举让我省新就业
形态呈现良好发展态势，特

别是网络零
售已成为全省消费市场保
持增长的主动力。2023年，
全省实物商品网上零售额
达到2323.3亿元，同比增长
8.8%，高于全国 0.4 个百分
点，对社会消费品零售总额
的贡献率为22.4%。通过打
造电商直播场景，促进消费
提振，据全省商务系统监
测，去年全省省级、市级电
商直播基地265个，培育本
地电商主播4万余人，直接
带动就业 12 万人，电商直
播销售额超过500亿元。

新形态就业
新空间“长”起来 新岗位“冒”出来

积极扩就业促增收。
制定实施促进高质量充分
就业的实施意见。支持高
校毕业生等青年群体创新
创业，加大对高校毕业生、
退役军人、农民工、残疾人
等重点群体就业帮扶力度。

——辽宁省政府工作报告（2024年）
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辽宁凯扬科技工作人员李紫昕：我们的订单全部来自于国外，欧洲、美国、澳大利亚都有，目前生产订单已经
排到春节以后。

营口圣士实业有限公司董事长王有刚：被动向电商转型，一下子找到了破局点，没想到，没想到！
营口扶摇创业孵化基地负责人王希华：通过产业园，我们把跨境电商企业集聚起来，将中国的产品跨越山海

销售到万里之外。
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在辽宁凯扬科技有限公司办公室的墙上，交错挂着5个
时钟，时钟上分别显示的是北京、美国西部、美国东部、伦敦、
墨尔本5个时间点。它们不仅是发货时间的对照，更是辽宁
凯扬科技开拓国际市场的剑锋所向。

销售最看好的产品是金属画。“我们搭建了面向全球的
平台网站，全世界的画师都可以将创作的绘画作品发布到平
台，消费者下单后，我们以金属画的形式完成制作、销售。”联
合创始人杨宪伟介绍，目前与平台签约的创作者有216个，
上线1.3万多幅作品。

2022 年 6 月，辽宁凯扬科技入驻营口扶摇创业孵化基
地。短短一年多的时间，凯扬科技就在金属画的全球蛋糕上
分得一块，并从金属画定制的初级阶段，完成了搭建全球平
台的二级跳。去年，平台的集聚和倍增效应开始显现，月销
售额从8月份的900多美元猛增到12月份的15万美元。

进入新的一年，企业正在尝试升级第三跳，进一步完善
平台网站，通过大数据分析实现网页定向推送。“金属画这个
品类虽然小众，但有技术壁垒，这个产品线每年全球市场份
额约为50亿美元，未来我们也将专注于这个品类深耕。”杨
宪伟和他的伙伴对新的一年充满信心。

“扶摇直上九万里”，在营口扶摇创业孵化基地里，像辽
宁凯扬科技这样的电商企业占到三分之一。“我们正在将四
楼一层拿出来做跨境电商产业园。”营口扶摇创业孵化基地
负责人王希华介绍。

依托中国（辽宁）自由贸易试验区营口片区的对外贸易
优势，营口市的跨境电商产业做得风生水起。目前，以东盛、
君源、通拓等为代表的全市跨境电商企业超200家，2023年
实现跨境电商交易额近8亿元。

从营口扶摇创业孵化基地向东北而行11公里，是同样“电
感”十足的营口市站前区人力资源产业园。产业园内的新业
态从业者周琪钧和曾光虽然经营业务不同，但转型是两人共
同的话题。

从游戏主播转型到“营口本地生活”负责人，周琪钧的目
标是打造一个具备影响力的信息平台，将营口好吃好玩好物
推荐给本地居民。而蒲公英网络文化传媒有限公司负责人
曾光正在努力将发展重心从直播带货转移到供货环节。

2023年营口市出台的各种利好政策使周琪钧和曾光
看到了营口电商发展的东风。

“与我们平台合作过的商家已经近800家，‘粉丝’超过7
万人，2023年盈利额达到1000多万元，今年我们将在市场端

发力，让‘营口本地生活’成为众多营口市民的生活指南。”周
琪钧决定继续壮大自己的目标。

“我们的优势在于拥有货源和主播的资源，经过精准匹
配，可以让生产方和销售方都实现利益最大化。”曾光计划根
据网络销售要求和带货主播特点，对货源重新“改版”，打造
自己的品牌，提升市场竞争力。

近年来，营口凭借着优越的地域优势和四通八达的海陆
空交通运输网，全力打造电商等新业态。电商不仅为营口经
济发展增添了新动能，也为原有的实体经济拓宽了发展空
间。一些制造企业也开启了“前店后厂”的形式，自己打造直
播团队，上线自己的网店，培养自己的主播。

营口圣士实业有限公司带货主播张晴原来是线下门店
的销售员，虽然线下不善言谈，可一上播，说起自家食品的味
道，让“粉丝”们听着比吃着都香。

说起直播卖货，营口圣士实业有限公司董事长王有刚坦
言当初是被逼上梁山的。“前几年企业遭遇了经营危机，线下
门店从100多个锐减到20左右个，还有债务，差点破产，只能
谋求转型，希望打开市场。”

那时刚刚兴起的直播带货让王有刚看到了一线生机。
2019年末，公司开启电商直播业务，2020年初试水，直播销
售一款新产品酸奶麻花，没承想一炮而火卖成爆品，一天最
多时销售了100万根，主播卖高兴了不想下场，王有刚也连
连直呼“没想到！没想到！”

新冠疫情三年，不少企业生存艰难，但刚刚布局线上直
播的营口圣士实业有限公司却迎来了机遇，电商业务直接起
飞，让企业经营实现了大逆转。如今，组建时只有3个人的
电商部已经发展到50多人，自己培养的主播团队可以随时
开启全天候直播，产品销售区域从辽宁扩展到全国，2023年
线上年销售额突破1.1亿元，为企业贡献了70%的营销业绩。

营口圣士实业有限公司转型成功也让其他企业看到了
商机，东盛实业、郑友和、大力汽保等龙头企业纷纷加快工厂
直播场景建设，通过“车间生产+网上带货+网红打卡”的产
业模式，为企业发展破局。

2023年，营口市直播工厂协会成立，目前有近60家企业
入会。“协会为会员企业搭建互相学习、互相交流的平台，也

能够为没有直播能力的企业对接主播资源，帮助他
们向‘直播工厂’转型。”协会秘书长董志鹏说，随着
协会的壮大，直播工厂成为营口的品牌，带动区域内
的地方品牌走向全国。
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营口圣士实业有限公司的带货主播正
在直播分享好物。


