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补记

“爸妈”的呵护
“幸运郎”崔浩明无疑是幸运

的，他的成长、成功离不开大家的
支持，更离不开亲人们的鼓励，尤
其是来自长辈的教导和呵护。

单静与崔浩明相恋之初，她的
父母并不认可这份感情。“崔浩明
家生活条件差，爸妈怕我嫁过去受
苦。”作为典型的东北姑娘，她虽然
理解父母的心思，但更有自己的主
见——嫁人就得嫁个好人。

那时，崔浩明的直播还没像现
在这么火，下班后稍有空闲，他就
拿出自己学得的厨师手艺，做盒饭
加送餐，去大排档烤串、烤鱼做兼
职，“闲着也是闲着，自己累点儿，
但多挣点儿，大家就能过得更好。”

“这孩子有责任心，上进、实
在。”崔浩明的一举一动，终于让
单静父母看到了他的可贵品格，
赢得了他们的认可。

“如今，我爸妈对他比对我还
好。”有时，看到父母对丈夫呵护
有加，单静也会撒娇地“抱怨”。

虽然不住在一起，可崔浩明
上夜班时，第二天一大早，岳母总
会悄悄地来，拿走他来不及洗的
衣服；一家人聚餐，岳父总是做女
婿喜欢的荤菜，单静喜欢的素菜
则“靠边站”；崔浩明做直播介绍
ETC 卡，岳父岳母帮着联系亲朋
好友“支持”；工作生活中遇到沟
沟坎坎，岳父岳母第一时间站出
来挺女婿……

“小时候，崔浩明没尝过和父
母一起过啥滋味，现在，得补上。”
岳父母这么说，崔浩明也是这种
感觉。

浓浓的亲情呵护，让崔浩明
在生活的压力面前越来越放松，
也让他的责任心越来越强。

8 月中旬，一家人迎来了新
成员，崔浩明和单静喜得千金。

抱着宝宝，崔浩明把对未来
的设想，悄声地说给记者听：给女
儿一个幸福美满的家庭，保证全
家人相亲相爱，和妻子要白头偕
老，自己努力工作让全家人生活
得更好。

最后，他还补充一句：“女儿
长大上学后，我一定去参加家长
会。我有事去不了，我媳妇必须
在场！”

9 月 6 日一大早，崔浩明整理
好行装，告别家人，从阜新出发，到
沈阳的新岗位报到。

临走前，看着正坐月子的妻子单
静，他有些愧疚：“照顾你和孩子的时
间少了，你和爸妈今后要多受累了。”

“你这是在正道上往前走，我肯
定支持，好好干。”看着丈夫的不舍，

单静爽快地给他打气。
崔浩明说的爸妈，指的是他的

岳父岳母。岳母抱着出生才 20 天
的外孙女，和岳父一起送崔浩明到
门口。“家里有我们，放心吧。你自
己在外面，要按时吃饭，别太累着，
周末把脏衣服拿回来，我给你洗。”
听着岳母的嘱咐，崔浩明湿了眼眶。

“辽宁高速‘幸运郎’”的幸运密码
本报记者 唐佳丽

崔浩明为什么能离开家乡，到
更重要的岗位上去工作？这得从他
成为“网红”说起。

在辽宁交投集团高速运营管理
公司，尤其是阜新分公司海棠山收
费站，大家对崔浩明的评价很一致：
这是个好小伙儿！

好在哪？
善良、阳光、勤快、单纯、认真、

无私……“这些词放在他身上，特别
贴切。”数着好小伙儿崔浩明的种种
表现，辽宁交投集团高速运营管理
公司党群工作部副部长时樱滔滔不
绝。收费员岗位属于窗口岗位，平
日里容易“受司机的气”，“可这么多
年，崔浩明处理过许多棘手的难题，
不但没被投诉过，还总受到用路人
的表扬、感谢。”

这样的好品性与对工作负责的
态度相叠加，把崔浩明从普通的收
费员打造成了“网红”主播。

2019 年年底，国家推广智慧交
通。崔浩明在收费亭里一边收费，
一边一遍遍地讲解 ETC 卡安装等
常识。可是，过口交费通行时间毕
竟有限，总有一些司机还来不及完
全弄明白就匆匆离去。

看着他们迷茫的样子，崔浩明很
着急。彼时，网络直播正火热，崔浩
明灵机一动，注册了“辽宁高速‘幸运
郎’”账号，下班后就开始直播，介绍
与高速公路通行有关的内容。

绿色通道怎么预约、ETC 怎么
办、高速路况现状如何……因讲解
政策透彻、辅导业务明白、回答问题
及时，崔浩明的直播吸引了越来越
多的司机关注，5个月内，他不但帮
500多位车主办理了ETC业务，“辽
宁高速‘幸运郎’”的粉丝数也飙升
至近万人。

不卖货、不搞笑、不炒作、不植
入广告、不接受粉丝礼物……网络

直播的很多“吸粉秘籍”，在“幸运
郎”这里都被否了，崔浩明靠什么赢
得粉丝的心？

“只要你心里装着别人，他们提
出的哪怕再平常、再麻烦的小事，你
都当成大事去办，说白了，你对他们
好，他们自然认可你。”崔浩明经常
用这样一段话，回答各路“求经者”。

事实也是如此。一位常年跑运
输的山西 ETC 卡用户，通过看“幸
运郎”的直播，解决了跑高速时遇到
的许多问题。年初，他特意快递给
崔浩明一面上书“传播正能量 卡友
解心忧”的锦旗。直播间里，他说：

“兄弟，你的直播真的感动了我，要
是全社会的人都像你这样的话，你
说这个社会该多好。”

“山西大哥”的话，让崔浩明思考
良久。随着“幸运郎”的成功，广告商
也找上门来。可面对丰厚的报酬，他
拒绝了，“平时我得上班，业余时间有
限，直播时要尽可能多地解答大家的
问题，商业化不是我的目的，我只想
多做好事，为人们办实事，得到别人
一声‘谢谢’，我就心满意足了。”

为了“多做好事”，在上级部门
的支持下，他和伙伴们组建了直播
团队，“幸运郎”的账号也被公司认
证为官方政务账号。参加业内组织
的培训班、分享经验、带动系统内的
单位、将线下一对一的服务变为直
播一对 N 模式，“崔浩明的这些努
力，都在一定程度上影响和提升了
辽 宁 乃 至 全 国 高 速 公 路 收 费 及
ETC 服务等工作的宣传质量与效
率。”时樱说。

从基层一线的普通员工到网络
平台的当红主播，再到成为公司新
媒体团队的主要力量，当人们试图
探秘崔浩明的成功秘诀，了解他是
如何养成优秀的个性品质时，他总
是给大家讲几段爷爷奶奶的故事。

好小伙儿变身红主播

崔浩明8个月大的时候，遭遇家
庭变故。从此，他就和爷爷奶奶、太
姥姥生活在一起。

那时，爷爷奶奶刚从农村进城工
作不久，收入不高，住在近郊小平房
里，上有老，下带小，生活窘迫。为了
让幼小的崔浩明有奶喝，爷爷经常步
行往返几十公里，进城给他买奶粉，
周围邻居也经常伸出援助之手。

虽然生活艰辛，但在崔浩明的
记 忆 中 ，这 个 小 家 ，总 是 充 满 温
情 ，“ 爷 爷 奶 奶 的 感 情 特 别 好 ”。
一天忙碌过后，爷爷会和他聊天，
顺带着给他讲讲做人的道理；奶
奶则爱领着他到邻居家串门，请
邻居家上过课外辅导班的孩子给
他做家教。

“你是吃低保长大的，也算是

国家养大的。”爷爷奶奶总是这样
教育崔浩明，“你有出息，邻居们
也帮大忙了，啥时都不能忘了本，
要想着回报国家，能帮别人的时
候就帮一把。”

爷爷奶奶的再三叮咛、教育，让
“做好人好事，帮助他人”的想法，深
植崔浩明心中。

去年，台风“巴威”过境，他在检
车时，遇到一辆运土豆的车。为了
给司机争取在安全时限内尽快通行
的时间，他一头钻进车厢验货，下车
时成了“泥人”，司机感动得一时说
不出话来。

6 年前的一个傍晚，崔浩明乘
出租车办事途中，看见一辆三轮车
侧翻在路边，司机被困在驾驶室
里。崔浩明立即让岀租车司机停

车，二人一起救出三轮车司机。这
样的事，这几年他没少干。“事后，
也有人问我怕不怕被讹，我说不
怕，因为我觉得社会上的好人还是
多。再说，帮助别人后，自己特别
开心。”崔浩明说。

崔浩明一天天长大，爷爷奶奶
也一天天老去。今年元旦，在外地
出差的崔浩明，赶回家想陪奶奶过
节，可是，病重的奶奶已经住院了。
从爷爷去世那天起，就说不出话的
奶奶，去世前给他留了个字条：“孩
子，一定听党的话，跟党走，要好好
工作，全心全意为人民服务。”

如今，崔浩明把字条拍了照，存
在手机里，时常拿出来看看。遇到
人生的岔路口时，他更会多看几遍
字条，以找到自己的人生坐标。

奶奶去世前给他留下一张字条

“我俩，真有缘。”一讲起当年与
崔浩明相识的那天，单静的眼角眉梢
都是笑意。

那天是单静第一天到阜新分公
司上班。刚走上二楼，看着一个个极
其相似的房间门，她有些犯嘀咕，不
知道该去哪个房间报到。

硬着头皮往前走，几米远以外，
一个小伙子急匆匆地迈出房门。走
到 她 身 边 时 ，他 慢 下 脚 步 ，问 道 ：

“你是新来的？找不到报到房间？
我带你去。”

“当时，我就把他记住了。这个
人这么 热 心 肠 ，爱 帮 助 人 ，一 定 错
不 了 。”这 个 人 ，就 是 崔 浩 明 。 从
那 天 起 ，单 静 就 把 对 他 的 好 感 藏
在 了 心 里 。 成 为 同 事 几 年 后 ，崔
浩明的老实、本分、能吃苦、负责任等
诸多优点，让单静对他的好感倍增，
两人走到了一起。

对“好”认同，对善良推崇，对责
任感看重，相同的价值观，让单静与
崔浩明从相爱那天起，彼此就互相
成为追求理想、实现自我价值的坚

实后盾。
崔浩明的奶奶年龄大，身体虚

弱，单静以孝为先，即使怀孕期间，她
也没放下家里的“后勤”工作，还经常
给奶奶洗脚、按摩，为老人做饭，对老
人嘘寒问暖，耐心细致，奶奶逢人就
夸奖单静“比亲孙子还会照顾人”。

今年春运期间，公司抽调崔浩
明 去 沈 阳 ，在 直 播 活 动 中 担 任 主
播。接到通知时，单静正因孕期流
产 先 兆 住 院 观 察 。 看 到 爱 人 的 犹
豫，她催促道：“有爸妈照顾我，你快

去工作吧，卡友们等着你，祝你直播
顺利。”在妻子的鼓励下，该系列直
播很成功，观看人数超 10 万人。

家人的支持，
粉丝的鼓励，让崔
浩明一路走来，信
心坚定。去年，他
获 评 2020 年 辽 宁
省 岗 位 学 雷 锋 服
务标兵，荣获 2020
年 快 手 政 务 号 影
响力个人奖。

他们的红娘是“热心肠”

被抽调到公司新媒体岗位之前，29
岁的崔浩明一直是辽宁交投集团高速
运营管理公司阜新分公司海棠山收费
站的收费员。在快手平台上，以“辽宁

高速‘幸运郎’”身份担任主播的崔浩明，在全国
2.3亿“ETC卡友”中有着极高的知名度。当人们
询问他的成功秘诀时，他总是给大家讲几段爷爷
奶奶的故事。

核心
提示

更多精彩
扫码观看直播中的崔浩明。（本文照片由采访对象提供）

崔浩明、单静与奶奶的合影。
一家五口幸福地在一起（前排为崔浩明的岳父岳母及

女儿，后排为崔浩明、单静夫妇）。
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广告联系：024-22699206/22698121
广告部地址：沈阳市青年大街 356 号公 告

中国长城资产管理股份有限公司大连市分公司对拥有的大连时
丽嘉服装有限公司（中信）债权已于2021年9月7日10时起至2021
年9月8日10时止通过阿里资产交易平台进行公开竞价转让（网站
链 接 https://zc- item.taobao.com/auction/653837021386.htm?spm=
a219w.7475002.paiList.2.7f4014cdC2qvSu）。

截至2021年9月8日10时止，仅有一名竞买人报名出价，出价为
1806.5万元。根据相关规定，在只有一人出价的情况下，我公司补登
7个工作日的公告确认是否成交。公告期满后将正式确认成交。

本公告发布有效期限内，仍受理对上述债权资产相关处置的竞
买、征询和异议，以及有关排斥、阻挠征询或异议以及其他干扰资产
处置公告活动的举报。

竞买人资格：具有完全民事行为能力、支付能力的法人、组织或
自然人（国家公务员、金融监管机构工作人员、政法干警、金融资产管

理公司工作人员、国有企业债务人管理层以及参与资产处置工作的
律师、会计师、评估师等中介机构人员等关联人或者上述关联人参与
的非金融机构法人，以及与参与不良债权转让的金融资产管理公司
工作人员、国有企业债务人或者受托资产评估机构负责人员等有直
系亲属关系的人员除外）。

公告有效期限：自本公告发布日起7个工作日止。
联系人：孔先生 张女士
联系电话：0411-83670680 0411-83685907
联系地址：大连市西岗区花园广场1号 邮政编码：116011
分公司监察审计部门联系人：岳女士
联系电话：0411-83670660

中国长城资产管理股份有限公司大连市分公司
2021年9月15日

中国长城资产管理股份有限公司大连市分公司
对大连时丽嘉服装有限公司（中信）债权项目竞价结果公告

封路通告
因京沈线（G101）阜新境内铁匠炉沟至王

府段路面修复养护工程施工需要，拟对京沈线

K609+000-K627+429.325区间路段施行半幅

封闭。封闭日期：2021年9月1日至2021年10

月15日。请过往车辆按施工现场交通指示标

志减速安全通行。

阜新市交通运输事务服务中心

阜新蒙古族自治县交通事务服务中心

阜新蒙古族自治县公安局交通警察大队

阜新市高级路面工程处

2021年9月14日

封路通告
因辽小线路面修复养护工程施工需要，

拟对辽小线K104+234-K112+618区间路段

施行半幅封闭。封闭日期：2021年9月1日至

2021年10月15日。请过往车辆按施工现场

交通指示标志减速安全通行。

阜新市交通运输事务服务中心

阜新市公安局交通警察支队

阜新市交通运输事务服务中心公路养护站

阜新市高级路面工程处

2021年9月14日


