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本报讯 近日，在兴业银行
大连开发区支行，一涉嫌诈骗的
嫌疑人进入营业大厅后，早已在
厅堂内蹲守的便衣民警立即上前
将其控制住，最终成功实施抓捕。

近年来电信诈骗猖獗，兴业
银行大连分行营业部在合规内控
方面不断强调合规的重要性、坚
守合规底线，将合规理念植根柜
员、客户经理心中。同时，分行营
业部还定期举办可疑人员的堵截
情景演练，一旦在厅堂发生警情
能迅速反应。

今年 1 月 5 日，分行营业部柜
面人员在受理某客户来电时，查
询到客户账户状态为未核查。经
筛查发现，该客户为近日分行反
洗钱监测中心下发的交易特征疑
似涉赌涉诈的客户。该客户交易

异常，客户交易模式主要呈现出
多名个人客户转入资金后，分笔
再转出至其他个人账户，交易频
率较高，交易时间不固定；同时客
户行为存在异常，客户自称账户
资金为自己在境外的贸易公司做
代购相关业务客户转账，与客户
实际情况并不相符，经办柜员及
时将情况上报并采取管控措施。

客户来电时，正值大雪天气，
交通不便，客户态度强硬，要求在
离自己较近的开发区支行办理相
关业务。银行网点立即联系大连
市公安局中山分局刑侦大队详述
相关情况，最终成功与民警配合
抓捕嫌疑人。自 2020 年 12 月至
今，兴业银行大连开发区支行已
经成功堵截电信诈骗4次。

王 尧

警银协作堵截电信诈骗

本报讯 北票市打破城乡界
限、部门界限，整合城乡绿化项目、
资金、技术、养护，将城市园林技术
理念与乡村造林政策有机结合，深
入实施城乡绿化一体化。截至目
前 ，北 票 市 的 森 林 覆 盖 率 达 到
48.34%、森林蓄积量 300.9 万立方
米、森林面积324.1万亩。

近年来，北票市林业和草原
局科学规划，合理布局，采取乡村

围绕“四旁”栽树种草，城市深入
推进“五进”绿化活动，先后启动
实施了大黑山—天鹅湖生态经
济景观带、滨河西路绿化工程、

“千亩湿地修复”二期工程等 14
项绿化重点工程，已初步实现了
绿美交融、一路一景、一街一特色
的美丽景观，为城乡居民营造了
生态宜居的优美环境。

李国恩

14项绿化重点工程
提升北票生态质量

为响应国家关于做好疫情防控、
减少春节期间非必要出行的号召，中
国银行暖心推出“惠过年”普惠金融服
务方案，针对春节期间保障群众生活
物资、能源供应以及积极保障“就地过
年”员工权益的各类中小微企业，配套
提供线上线下产品融合、利率优惠、绿
色通道等新春大礼，为“就地过年”的
企业和员工提供各项福利保障。

保障民生
线上产品助发展

辽宁嘉年农业发展有限公司为沈
阳地区化肥生产龙头企业，经营情况良
好、现金流较大。近期市场农产品供应

紧张，为确保下游农业主体春节期间正
常经营，企业找到当地中国银行寻求贷
款支持。中国银行快速反应，为企业申
请“中银企E贷·抵押贷”，最终企业获
得452万元的线上贷款额度，并于1月
29日全部投放，及时为企业解了燃眉之
急，保障地方农业生产需求。

快速行动
线下产品惠民生

东港市双源食品有限公司是丹东
市海鲜水产品深加工企业，产品销往
国内外。为满足春节期间市场水产
品供应，企业急需资金购买原材料。
中国银行迅速行动，为企业核定并发

放 900 万元“惠过年”专属贷款，有效
缓解了企业资金压力，确保企业在年
前将产品销往国外，让海外游子们
品尝到家乡的味道，感受到家乡的
温暖。

鞍山禹胜商贸有限公司代理经
营国内外多种品牌的化妆品、洗涤
用品、日用百货等，是一家销售网络
遍及东北三省、以重点卖场客户为
核心、流通分销的商贸公司。春节
前夕，该公司提出融资需求，中国
银行为其开通绿色通道，普惠金融
条线简化流程，同步审批，在最短
时 间 内 为 其 核 定 340 万 元 授 信 额
度，满足了企业付款需求，保障了
民生物资供应。

创新服务
供应链融资解难题

1 月 29 日，中国银行为盖州市洪
瀛乳品有限公司成功投放50万元，解
决了企业采购难题。

洪瀛乳品是区域内蒙牛唯一供销
商。为给“就地过年”做好后勤保障，
保证百姓春节期间生活不受疫情影
响，公司年前采购增加存货的需求迫
在眉睫，而融资却遇到难题。中国银
行利用“乳品核心企业供应链融资”特
色模式，简化流程，同步审批，在最短的
时间内完成企业从开户到审批放款一
系列工作，有效解决企业融资难题。

赵 洋

创新金融产品 支持“就地过年”

中国银行推出“惠过年”普惠金融专属服务

重视服务工作
提升服务层级

工行历来重视服务工作，把服务
作为提升竞争力的战略举措。工行
本溪解放路支行先后开展了以服务
提升年、服务价值年、服务流程改进
年等为主题的服务工作，扎实推进，
服务水平逐年提升。全行以“2020，服
务先行”作为主线，把提升网点服务
效益，提升客户到店感受，建设客户
满意银行作为目标，开展各类服务提
升工作。解放路支行紧扣这些主题，
制定与之相匹配的服务工作要点并
跟进实施。正是这种统揽全局的顶
层设计，使得全行服务工作有战略、

有目标、有载体，为提升服务层级提
供了坚强有力的保障。

以电子科技为支撑
构建分层服务体系

近年来，解放路支行坚持以客户
视角为出发点，以客户体验为落脚
点，体会和发掘客户需求，不断调整
服务内容，提升服务质效，深化和完
善客户关系，使服务工作有温度、有
创新、有效率。

依靠系统数据分析，全面掌握
支行客户状况，构建全新的客户分
层服务体系，挖掘分析不同层次客
户的金融需求，建立了针对私人银
行客户、财富客户、高中端客户、潜

力客户等分层次服务方式，明确了不
同群体客户的服务内涵、服务渠道、
服务团队、服务模式及产品推介。网
点布局划分出财富管理中心、贵宾理
财中心、理财网点和金融便利店四位
一体的分层服务区域，既体现标准
化、规范化，又体现差异化、个性化。
客户分层体系的搭建和完善极大提
升了客户到店感受，有力推动了支行
各类客户群体的快速增长，截至 2020
年12月，支行个人客户达85243户，其
中中高端客户6333户，百万元以上客
户298户，800万元以上私人银行客户
19户。

以电子科技为服务支撑，多措并
举，攻坚克难。针对普遍存在的客户

数量激增、需求繁杂、排长队等现象，
支行采取了许多有效的应对措施提
高服务效率，包括加强营业现场服务
管理，大堂客服及时识别引导，高低
柜联动，弹性排班，根据客户流量调
配窗口柜员等，促进服务资源与客户
流量的科学配置，缓解排队等候问
题。依靠工行强大的智能银行系统，
充分利用现代化电子设备、网络设
备，极大提升服务工作效率。支行建
立了由网上银行、电话银行、手机银
行和自助银行组成的完善的电子化
渠道服务体系，吸引更多客户把业务
转向电子服务和自助服务，释放窗口
服务资源，效率明显提高，客户满意
度显著提升。支行还创造性地提出

“跳出服务做服务”的新理念，推动服
务创新。

建立和谐员工关系
打造企业“家”文化

解放路支行牢固树立“以满意员
工创造满意服务”的思想，凡涉及员
工利益的事优先安排，凡涉及员工困
难的事优先解决，加强人文关怀。从
服务文化入手的“家”文化建设，是解
放路支行的一大亮点。支行精心设计
了“成长树”和“员工成长记录”两个
主题活动，“成长树”上嵌着所有员工
的名字，象征解放路员工植根工行沃
土，经历风雨，茁壮成长，成为栋梁，并
将拼搏向上的解放路精神播撒出去。

“成长记录”记载了每位青年员工的成
长历程，支行设计制作了《青年员工成
长手册》，鼓励青年员工珍惜工作，回
报社会、回报父母。多年来，支行领导
和员工换了一茬又一茬，“家”文化接
力棒一直在传递，“家”文化已成为解
放路支行的亮丽名片和特色品牌。

吴 瑕 郑莹莹

传承品牌力量 提升金融质效
——记中国工商银行本溪解放路支行

各地传真 CHUANZHEN

中国工商银行本
溪解放路支行是本溪
地区历史悠久的金融
网点，以其优良的环

境、优质的服务和优秀的业绩
享誉山城本溪。支行先后荣获
“全国青年文明号”、中国银行
业协会“文明规范服务千佳网
点”等国家级荣誉称号 10 余
项。解放路支行秉承优良传
统，与时俱进，开拓创新，老品
牌不断增加新活力。截至
2020年 12月，支行金融资产
达215182万元，储蓄存款时点
余额 154600万元，日均余额
170900万元，其他业务指标
的地区同业占比继续保持领
先，实现了经济效益与社会效
益的全方位提升。

核心
提示

本报讯 1 月 14 日，中国银联辽
宁分公司携手融盛保险共同推出的保
险产品“辽宁百万保”在云闪付 APP
独家上线。作为去年面向沈阳市民推
出的普惠型补充医疗保险“沈阳全民
保”的“姊妹篇”，“辽宁百万保”保障范
围覆盖全省居民，保障人群更加宽泛、
保费更加亲民，针对居民“用药贵”的
困境，解除老百姓的后顾之忧。

“辽宁百万保”聚焦大病高额药品
费用保障及意外伤害保险，推出了“特
药版”及“出行版”两个险种。“特药版”

对抗肺癌、乳腺癌、前列腺癌、肾细胞
癌、淋巴瘤、黑色素瘤、白血病等十余种
高发肿瘤及罕见疾病，提供包含当地医
保目录外约定的15种特效药费用，75%
报销，保额最高达100万元，减轻患者医
疗费用负担，有效防止因病致贫、因病
返贫。“出行版”包含普通意外伤害保
险、公共交通工具意外伤害保险（飞机、
火车、地铁、轮船、汽车等）、猝死保障，
保额最高达92万元，提供保险保障。

作为辽宁省普惠型补充医疗保
险，在投保门槛上，“辽宁百万保”此次

面向辽宁全省居民，不限职业、无需体
检、既往症限制少、无等待期。从出生
30天的婴儿到70周岁的老人，无论是
退休职工、患病人员（除恶性肿瘤、白
血病、淋巴瘤确诊患者外），或者是从
事高危职业的建筑工人、民警、消防
员，均可承保。在投保价格上，“辽宁
百万保”坚持普惠性的价格定位，每年
保费仅需29元，平均每天不足1角钱，
真正实现全民普惠。

即日起，辽宁省内居民通过下载
并注册登录云闪付APP，绑定62开头

的银联卡，点击首页“城市服务”，进入
“辽宁百万保”，选择需要的险种，使用
云闪付 APP支付即可完成在线投保，
29元享全年百万保障，让家人安心。

在中国人民银行沈阳分行的指导
下，中国银联辽宁分公司本着“支付为
民”的政治理念，践行社会责任，积极
探索保险惠民领域，让老百姓人人都
可以享受保障。后续，中国银联辽宁
分公司还将进一步开展“辽宁百万保”
专项优惠活动，为辽宁百姓争取更多
的福利。 王奕凡

普惠型补充医疗保险在云闪付APP独家上线

“辽宁百万保”防止因病致贫返贫
本报讯 农业银行铁岭分行

认真贯彻落实支持小微企业工作
要求，做好“六稳”工作，落实“六
保”任务。2020年，分行累计投放
小微企业贷款364笔，金额1.97亿
元，为 159 家企业提供了贷款支
持，“纳税 e 贷”产品自上线以来，
累计投放贷款596笔，金额1.94亿
元，“抵押 e 贷”累计投放 16 笔，金
额1223万元。为地方经济发展提
供了有力的金融支持。

近年来，作为国有大行，农业
银行铁岭分行充分发挥带头作用，
积极传导农总行制定的各项利企
惠民政策。分行聚焦当地信誉良
好、经营规范，但无法提供抵押
物或抵押物不足的小微企业金
融需求，以互联网信贷产品为重
要 手 段 ，以 线 下 实 体贷款为补
充，支持小微企业快速发展，体现
金融力量。

一方面推进互联网信贷产品

“纳税 e 贷”投放，发挥“纳税 e 贷”
纯信用、利率低、客户自助、随用随
还的产品优势，以企业纳税和经营
数据为依托，通过大数据分析系统
自动测算，为企业提供信用贷款，
解决小微企业“融资难、融资贵”的
社会痛点。

另一方面积极推进“抵押 e
贷”产品投放，利用“抵押 e 贷”手
续便捷、利率低、放款快的特点，解
决企业财务制度不规范、贷款准入
难的问题。

为切实解决企业特殊时期资
金周转困难，协助企业尽快恢复
生产经营，该行逐户对接贷款企
业，通过书面和口头方式告知企
业农行展期及无还本续贷各项政
策，累计为 5 家企业办理 7 笔共计
225万元的展期业务，缓解了企业
的还款压力，确保其生产经营资
金充足。

朱小龙

农行铁岭分行互联网信贷产品
解小微企业融资难

本报讯 近日，农发行阜新市
分行获批高粱市场化收购贷款
4000 万元，用于支持阜新市粮油
工贸有限公司收购高粱1万吨，目
前已投放 1000 万元，有力推动地
方特色粮油产业发展。

以客户为中心，拓展营销路
径。该行大力推动重点客户工
程，走访目标客户，捕捉精准信
息。在支持阜新市粮油工贸有
限 公 司 地 储 粮 油 收 购 的 同 时 ，
及 时 发 现 、对 接 该 公 司 高 粱 收
购 融 资 需 求 ，“ 一 项 一 策 ”为 企
业制定融资方案，满足企业发展
需求，解企业燃眉之急，同时，开
辟金融支持特色粮食产业发展
新路径。

立足本地特色，争取政策扶
持。阜新是辽宁省高粱主产区之
一，高粱品质得到了市场的广泛认

可，但始终未形成规模效应。阜新
市农业产业“十四五”规划中提出,
将大力引导当地农民扩大高梁种
植规模,到 2021 年末,预计高梁种
植面积将达到20万至30万亩。阜
新市分行通过调研认为支持高粱
收购有助于推动地区种植结构转
型升级、有助于农民增收，并及时
将有关情况向上级行汇报争取政
策，得到肯定，将阜新高粱纳入收
购特色品种支持范围。

提高办贷效率，确保贷款早日
落地。阜新市分行提前收集贷款
资料，简化办贷流程，提高办贷效
率，在省行同意将高粱纳入支持范
围当天，即完成 4000 万元高粱市
场化收购贷款审批，按照收购进
度，发放了首笔贷款1000万元，确
保贷款早落地早见效。

曹 元

农发行阜新市分行收购贷
支持地方特色粮食产业发展

工行本溪解放路支行员工在窗口帮助客户办理业务。 杨净涵 摄
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全省最权威的报纸——辽宁日报

广告联系：024-22699206/22698121
广告部地址：沈阳市青年大街 356 号分类信息专栏

遗失声明
▲大连北方建筑钢结构工

程 有 限 公 司 资 质 证 书

D221047233 正 本 丢 失 声

明作废。

▲大连北方建筑钢结构工

程 有 限 公 司 资 质 证 书

D221047233 副 本 丢 失 声

明作废。

中国长城资产管理股份有限公司大连市分公司拟对大连惠悦国际贸易有限公司
债权进行处置，本次拟处置债权情况如下：

大连惠悦国际贸易有限公司，债权本金5271.31万元，利息合计为1638.10万元，本
息合计6909.41万元，诉讼费等其他从权利33.34万元，合计6942.75万元。债权担保措
施为质押、保证，质押物：杨晓巍持有的大连永欣香榭里实业有限公司50%股权质押。
保证人：大连永欣香榭里实业有限公司、王润祥、杨晓巍。诉讼情况：已胜诉，执行中。

具体情况请投资者登录资产公司对外网站查询或与资产公司有关部门接洽查询
（http://www.gwamcc.com）。

处置方式：单户债权转让，债权拍卖、要约邀请竞价、交易所挂牌或其他处置方式。
交易对象：具有完全民事行为能力、支付能力的法人、组织或自然人（国家公务员、

金融监管机构工作人员、政法干警、金融资产管理公司工作人员、国有企业债务人管理
层以及参与资产处置工作的律师、会计师、评估师等中介机构人员等关联人或者上述关

联人参与的非金融机构法人，以及与参与不良债权转让的金融资产管理公司工作人员、
国有企业债务人或者受托资产评估机构负责人员等有直系亲属关系的人员除外）。

公告发布日期及有效期限：自公告刊登之日起半年内有效。
交易条件：一次性付款或其他双方协商的付款方式
上述债权自本公告发布之日起15个工作日内受理对上述债权资产相关处置的征

询和异议，以及有关排斥、阻挠征询或异议以及其他干扰资产处置公告活动的举报。
以上信息仅供参考，最终以借据、合同、法院判决等有关法律资料为准。
受理公示事项
联系人：张经理 联系电话：0411-83678515、0411-83670866
通信地址：大连市西岗区花园广场1号 邮政编码：116011
受理排斥、阻挠征询或异议的举报 联系人：岳女士
联系电话：0411-83670660

封路通告
因盘锦市法盘线新生农桥（S214 K305+

227至K305+309）维修改造施工需要，道路全

幅封闭时间延期至2021年4月1日。

法盘线（102省道—环城西路）请绕行曙

14支、曙15支。

盘锦市公安局交通警察支队

盘锦市市政工程建设有限公司

中国长城资产管理股份有限公司大连市分公司对大连惠悦国际贸易有限公司
债权处置公告


