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本报讯 记者杨少明报道 记
者11月30日获悉，大连市正全面
推行高危行业领域安全生产责任
保险工作，按照实施方案，全市高
危行业领域在 2021 年年底前，实
现安全责任险全覆盖。

安全生产责任保险是具有显
著社会公益属性的保险险种，它
将商业保险机制与政府应急管理
相结合，充分发挥出了商业保险
公司在风险识别、风险防范方面
的专业力量和作用，强调各方主
动参与事故预防，积极发挥保险
机构的社会责任和社会管理功
能，以有效实现安全与保险的良
性互动。

为加快推进安全生产责任保
险工作，大连市出台了推行高危行

业领域安全生产责任保险工作的
实施方案，明确全市高危行业领域
的范围，将安全责任险推动落实情
况纳入各地区安全生产目标管理
考核的重要内容。

据了解，推进安全生产责任
保险的目的是将保险的风险管理
职能引入监管体系，实现风险专
业化管理与监管监察工作的有机
结合，通过强化事前风险防范，最
终减少事故发生，促进安全生产，
提高对安全生产突发事件的应对
处置能力。根据方案，今年底，大
连市在非煤矿山、危险化学品、烟
花爆竹、金属冶炼等高危行业领域
将实现参保率 60%，到 2021 年年
底，这些高危行业领域的参保率将
达100%。

大连高危行业领域将实现
安全责任险全覆盖

本报讯 记者金晓玲报道
作为“互联网+政务服务”的一项重
要举措，11 月 30 日，沈阳市铁西
区 在 全 市 率 先 开 通 全 国 12315
ODR 互联网在线纠纷解决企业
平台（Online Dispute Resolution，
以下简称“ODR”），张士灯具城、
居然之家张士灯具城店、十里河
灯饰城、香江家居成为首批ODR
企业。

以往，消费者维权主要通过拨
打12315电话或网络投诉，投诉案
件通过平台受理后，按区域划分转
给属地市场监督管理局，再转属地
市场监督管理所，之后再转给企
业。开通ODR平台后，实现了消
费者与企业“直接对话”；企业在平
台上就可完成投诉的受理和反馈，
实现与消费者的“无缝对接”。

“成为 ODR 企业后，我们可

在市场监管部门介入前，通过全国
12315 ODR互联网平台与消费者
解决消费纠纷，提高投诉处理服务
效能，降低调解成本，减少负面影
响。”居然之家张士灯具城店总经
理黄诚说，“同时，平台还可以为企
业加强日常管理提供依据。比如
通过大数据分析，近期某些品牌商
品投诉量较高，我们就可以提前掌
握情况，有针对性地采取措施，避
免问题持续出现。”

随着消费者维权意识逐渐增
强，12315举报量逐年增加。今年
以来，铁西区市场监督管理局通过
12315平台受理消费者投诉举报达
14440件，共为消费者挽回经济损
失100余万元。区市场监督管理局
负责人表示，铁西区将以4家企业
为试点，总结推广ODR经验，努力
为消费者营造良好的消费环境。

沈阳企业开通ODR互联网平台
消费者与企业在线“对话”解决消费纠纷

白先生：我是沈阳市退休职工，退
休后将户口迁到北京并在北京长期居
住，请问我在北京日常看病买药和就
医住院能否使用沈阳的医保卡结算，
需要办理什么手续，能在北京哪些医
院直接使用？

省医疗保障局：您是我省沈阳市
的退休职工，退休后已将户口迁到北京
并在北京长期居住，符合我省有关规定，

可申请办理异地就医结算备案，备案后可
在北京异地联网的定点医院直接结算。

根据《辽宁省医疗保险异地就医
结算管理办法》，参加我省基本医疗保
险的参保人员，符合异地安置退休人
员、异地长期居住人员、常驻异地工作
人员和异地转诊转院人员等情形中任
意一种，可以申请办理异地就医直接
结算。符合条件的参保人员办理备案
后，在就医地任意异地联网定点医院

发生的住院医疗费用均可实现直接结
算，没有定点医院数量限制。

就您咨询在北京日常看病买药能
否使用沈阳医保卡结算的问题，此前，
我省采取职工医保个人账户现金返还
方式解决异地门诊医疗费问题。今年
9 月，全省 14 市 1178 家定点医院和
5444 家定点医疗机构实现了职工医
保个人账户通刷通用，解决了省内门
诊药店就医购药医疗费直接结算问

题。目前，我省正在积极推进门诊费
用跨省结算信息系统升级改造和联调
测试，待国家验收通过后，将实现异地
就医人员在包括北京在内的外省（市）
就医地门诊费用直接结算。

您是沈阳市退休职工，属于异地安
置退休人员。沈阳市提供了多种异地
就医办理便民服务，参保人员可选择通
过沈阳智慧医保APP或经办大厅窗口
等多种方式，办理异地就医结算备案。

退休人员可线上申请医保异地就医直接结算
本报记者 徐铁英

本报讯 记者王荣琦报道 “多
亏医保的待遇好啊！”提起自己得到医
疗救助的经历，家住大连市普兰店区
丰荣街道的张大叔难掩激动的心情。
9 年前，张大叔因膀胱癌手术花掉家
中积蓄，靠低保艰难度日。今年，老人
因肠梗阻再次入院，让张大叔意外的
是，7000 多元的医药费，基本医保报
销之后，医疗救助又报销了 2000 多
元，最终自己只支付了1008元。

张大叔的经历是2020年大连市医
保局推进扶贫工作的一个缩影。为让

贫困居民“小病能看，大病敢看”，大连
市医保局重点聚焦贫困人口，实现参保
缴费有资助、待遇支付有倾斜、管理服
务更高效、就医结算更便捷，有效提升贫
困人口的医疗保障水平。截至10月底，
全市贫困人口应保尽保，救助贫困人口
11435人次，救助金额达6297.38万元。

为消除贫困人口参加城乡居民医
保的缴费负担，对于低保、特困人员的
个人缴费部分，政府予以全额资助；对
于低收入家庭成员，给予 50%资助。
为了确保应保尽保，不漏一人，大连市

医保局通过与民政救助信息联动、实
时更新贫困人口数据库、定期调研督
导等工作，摸清底数、做细台账。截至
10月底，全市经民政部门认定通报贫
困人口 65637 人，除因入伍、死亡、服
刑、失联、异地参保等特殊原因外，
59538人全部参加了城乡居民基本医
疗保险，实现了全市贫困人口医保制
度全覆盖。

为推进城乡居民公平就医，从今
年1月1日起，大连市整合了原有的城
镇居民医保和新农合，正式实施统一

的城乡居民医疗保险制度。城乡医保
并轨后，消除了城乡医保待遇差距；市
医保局加大大病保险对贫困居民的倾
斜力度，将贫困人口大病保险起付线
降到普通人群标准的50%，报销支付
比例统一至70%，不设封顶线，切实解
决了大病患者的经济困难。

今年，大连市医疗救助保障功能
进一步增强，年度救助限额内，贫困人
口政策范围内，个人自付住院医疗费
用救助比例不低于70%，对特殊困难
者进一步加大倾斜救助力度。

大连前10个月发放救助金6000多万元

帮助贫困居民“小病能看大病敢看”

11月26日早上不到6点，抚顺市
民李德禄就走出家门，沿着穿城而过
的浑河慢慢走着、查看着，看到地上有
垃圾就捡到手持的垃圾袋中。

身为“民间河长”，他每天都要到
浑河岸边走走，清理生活垃圾和河流
漂浮物。“‘民间河长’不是官，但责任
比山大。”李德禄告诉记者，河长不仅
负责河道保洁，平时还要自己做好榜
样，宣传引导市民爱护环境。现在，在
李德禄的带动下，已有近千名志愿者
加入到护河的队伍中来。

浑河，抚顺的母亲河。有一段时

间，河道边的杂草和垃圾影响了河流
的美观。李德禄说，自己从小在浑河
边长大，童年时，浑河特别清澈，很希
望有朝一日浑河能变回原来的样子。
从2017年开始，李德禄主动承担起浑
河章党桥至长春桥段4.3公里的护河
巡河工作。有的路段河道车流量大，
垃圾、树叶多，有时大风刮起的塑料
袋、废纸漫天飞舞，李德禄不辞辛苦地
顶着烈日捡拾垃圾；有的路段河道紧
挨住户，居民在河岸两旁种菜，李德禄
多次劝导直至恢复河道原貌。3 年
来，李德禄几乎每天都要花近两个小

时巡河，每天巡河至少两公里。
1000多天的守护，让李德禄觉得

个人的力量很有限。于是，李德禄主
动联系全市各志愿者队伍一起加入到

“保护母亲河”的行动中来，还组建了
一支由近百人组成的护河队。

“比起单打独斗，集体巡河效果更
好，一些不便单人清理的卫生死角，大
家通力合作可以一次性清理干净，遇
到难题了还能集思广益。”李德禄说，
现在，护河队除了每天安排人员巡河
外，还保持每周开展两次集体巡河活
动。如今的浑河两岸再也看不见各类

垃圾。而最让李德禄开心的是，护河
工作慢慢地得到了市民的理解与支
持，甚至还有许多市民愿意主动加
入。“以前，我去劝阻在浑河边上种菜、
乱扔垃圾，他们觉得我是多管闲事。
如今，再遇到这样的事，我们去和他们
说，大家都很配合，市民的环保意识越
来越强了。”李德禄高兴地说。

李德禄的护河行动得到了国家的
认可，日前，李德禄被授予全国民间河
湖卫士荣誉称号。对此，李德禄说：“感
觉责任更大了，我要继续守好浑河的每
一滴水、每一粒沙，守护好母亲河。”

“民间河长”李德禄

千日守护只为再现浑河碧水清波
本报记者 崔振波

视点 SHIDIAN

为了解决老年人因不会使用智
能产品而给生活带来的不便，沈阳市
沈河区风雨坛街道雨坛社区开设了
智能手机课堂。社区志愿者为老年

人讲解如何使用智能手机网上缴费、
预约挂号看病、扫码购物等，帮助老
年人享受智能生活。

本报记者 赵敬东 摄

本报讯 记者陶阳报道 记
者12月1日从沈阳市获悉，作为沈
阳快速路网的重要组成部分，沈阳
浑南大道快速路隧道段工程装饰
装修、设备安装施工基本完成，施
工单位正全力以赴，加紧进行剩余
机电设备安装、联合调试、联动测
试等收尾工作，确保12月中旬达到
通车条件。

浑南大道快速路工程主线
由高架桥及隧道组成。工程西
起胜利大街以西 440 米处，东至
文 汇 街 以 东 280 米 处 ，全 长 约
10.7公里。东西两段隧道段堪称
沈阳目前最宽的城市快速路隧
道，标准段宽 27.5 米，为双向 6 车

道，设计时速达 60 公里，也是目
前沈阳市地质条件复杂、工程技
术含量最高、施工难度最大的隧
道工程。

为了解决行车中产生的噪声
污染，隧道在进行最后一层沥青
混凝土面层施工时，采用了玄武
岩作为沥青混合料骨料，抗滑性
能和降噪性能高于普通道路，达
到高速公路标准。出于安全考虑
及便民服务，隧道全线设置专用
消防公安通信网络，在有事故发
生时能及时向隧道管理中心通报
险情。隧道全线覆盖民用通信信
号，手机导航、电台等功能与隧道
外无缝衔接。

沈阳浑南大道快速路隧道段
本月中旬通车

讲政事 JIANGZHENGSHI

民生·服务

手机课堂进社区

12月1日，在沈阳装备制造工程
学校实训基地，第十六届“振兴杯”全
国青年职业技能大赛机床装调维修

工决赛紧张进行。本届大赛全国有
31个省、自治区、直辖市、新疆生产建
设兵团代表队，29家中央企业，2家行

业代表队，共计321名选手参赛。
目前，“振兴杯”大赛已在沈阳举

办了16届，为全国的广大青年技工

搭建了相互切磋、共同学习的平台。
本报记者 关艳玲 文

万 重 摄

技能比武 互学互进


