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荣耀加身,征程璀璨!构筑保险健康生态，平安人寿刚
刚荣获“金理财”年度保障型保险产品卓越奖等两项业内
产品大奖。这是对平安人寿以客户为核心、以产品为载
体、以科技为工具、以生态为桥梁,坚定价值创新之路的

充分肯定。
聚焦价值,平安人寿全力推进科技创新、服务创新、商业模式创

新和管理创新的协同发展、高质量发展。平安人寿将强化创新驱
动,持续推动各项业务稳健增长,为广大客户创造价值,不断朝着成
为国际领先的科技型全生命周期保险服务品牌的目标稳步迈进。

核心
提示

运用科技力量,平安人寿将保障与
健康促进有机结合,于 2015 年推出一款
在线健康咨询及健康管理 APP——“平
安好医生”。“平安好医生”利用移动互
联网平台进行医患实时沟通，包括预防
保健、导医初诊、预约挂号等诊前服务，
以及复诊随访、康复指导慢病管理、用
药提醒等诊后服务。

随后，平安人寿旗舰产品平安福保
险 产 品 计 划 在 2016 年 推 出 了“ 平 安
RUN 健康管理计划”，鼓励用户参与跑

步运动上涨保额达到强身健体的目
的。该项目历时3年,累计有600万人参
与，60万人达到激励目标,健康状况得到
了有效改善。

2017 年平安人寿利用移动互联前
沿技术实现“闪赔”,为客户提供“30 分
钟、极速理赔、一触即发”的极致服务,为
客户提供了“材料极简、时效极快”的理
赔新体验。截至目前,闪赔服务已办理
理赔案件超 200 万件，累计处理理赔款
40亿元。

除此之外，平安人寿利用科技力量
在保险健康领域开发了包括提供医疗绿
通服务的“就医360”，提供云诊所系统、
AI Doctor 以及海外医疗服务“私家医
生”，利用多种人工智能算法建立的“疾
病预测”，引导客户体验高效便捷办理业
务功能的“智能客服”，增强风险管控的

“智能风控模型”及“BMI 图像检测模
型”。平安人寿在利用金融科技重新定
义保险，引领行业朝着全面智能化方向
发展的道路上硕果累累。

坚定价值创新之路 构筑保险健康生态

平安人寿收获业内产品大奖

本文所提到的“平安福”为平安福系

列保险产品计划统称。平安福(2019)

II 保险产品计划含平安平安福 19II

终身寿险、平安附加平安福 19II提前

给付重大疾病保险、平安附加成人恶

性肿瘤疾病保险、平安附加意外伤害

医疗保险(A或 B)、平安附加轻症50豁

免保险费疾病保险、平安附加豁免保险

费(C, 100)重大疾病保险等。

少儿平安福(I)保险产品计划含平

安少儿平安福(I)终身寿险、平安附加少

儿平安福(I)提前给付重大疾病保险(含

可选)、平安附加少儿恶性肿瘤疾病保

险、平安附加少儿定期寿险、平安附加少

儿长期意外伤害保险(可选)、平安附加

少儿平安福(I)豁免保费疾病保险、平安

附加豁免保险费(C.100)重大疾病医险、

平安附加意外伤害医疗保险（A/B)、平

安附加豁免保险费(B19)重大疾病保险

(父母双方)。

本资料所载内容仅供您理解保险产

品所用，在某些情形下，我们不承担给付

保险金的责任。具体保险责任、责任免

除、合同解除及其他内容详见保险条款。

优秀金融创新保险品牌

平安福(2019)Ⅱ保险产品计划
获“金理财”年度保险产品卓越奖

近日，由《上海证券报》主办的 2019 上证财富管理
论坛暨第十届“金理财”奖颁奖典礼在上海举行。平安
人寿旗下主力保障型产品——平安福(2019)Ⅱ保险产品
计划(以下简称“平安福 19Ⅱ”)荣获“金理财”年度保障
型保险产品卓越奖。

作为平安人寿旗舰拳头产品，平安福保险产品计划
上市至今备受消费者青睐，系列产品已累计销售近2000
万件，累计赔付金额达126亿元，在业界先后获得“最具
影响力保险品牌奖”“最具市场影响力保险产品奖”等多
项大奖。此次摘得《上海证券报》“金理财”年度保障型
保险产品卓越奖，再次彰显了市场和业界对该产品的高
度认可。

据了解，平安福保险产品计划于2013年推出，此后
不断迭代升级，保障深度、广度持续扩容，到平安福19Ⅱ
已历经 7次升级。平安福 19Ⅱ延续综合保障的产品定
位，涵盖疾病、身故等多种责任，其中疾病责任拓展至
150种，包含 100种重疾和 50种轻症；保障更加灵活，可
附加特疾专属保障，满足客户个性需求。

“金理财”奖评选创立于 2007 年，由上海证券报主
办。该评选至今已举办了十届，凭借着对公正、公平、公
开原则的严格执行和对财富管理行业发展规律的尊重，

“金理财”奖成为国内财富管理领域内最具公信力和影
响力的权威奖项之一，在行业内具有较高的影响力、权
威性和专业性。

11月8日，以“生态理性”为主题的第十
二届中国保险文化与品牌创新论坛暨第二
届中国保险康养产业论坛于桂林召开。本
次论坛不仅讨论了保险业如何与时俱进提
供符合保险消费者需求的产品，构筑以人
为本、价值为核心的保险生态圈,亦表彰了
2019年度保险企业在文化与品牌建设、产
品创新等方面的成果。平安人寿旗下的明
星重疾险产品——少儿平安福保险产品计
划荣膺大奖。

响应“病有所医、弱有所扶”的号召，落
实大力发展商业健康险的监管导向，平安
人寿回溯保险本源，着重开发能切实帮助
个人及家庭转移风险的好产品，深化“大产
品”战略，设身处地为客户设计符合实际的

保险方案。2019 年,平安人寿持续深化保
障型产品经营,完善“产品+”服务体系,为
客户提供差异化的产品增值服务,提升产
品内涵及附加值。

2016年4月首次推出少儿平安福保险
产品计划，其保障为 45种重疾、8种轻症、
10 种少儿特疾。2019 年 7 月,历经数次升
级的少儿平安福保险产品计划将保障范围
拓宽至重疾100种、轻症50种,少儿特疾15
种,还可附加暖心保、投保人豁免、被投保
人豁免、少儿恶性肿瘤等11项附加险种,以
及附加选择“就医360”服务。在父母视子
女为“掌上明珠”的时代，平安人寿不断拓
宽保障范围、升级保障形式,给予下一代最
完善、最坚实的呵护。

少儿平安福保险产品计划产业论坛收获荣誉

科技赋能让平安人寿将保障与健康促进有机结合


